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Resumen

En el presente informe se dan a conocer el proceso y los resultados de la investigación que
tuvo por objetivo indagar sobre los efectos de la reforma educativa colombiana en la profesión
docente a partir de 1991, analizados por maestrantes en Docencia de la Universidad de La Salle.
Los resultados muestran que los docentes cuestionan las normas que rigen el ejercicio de la
profesión docente en el país al ser respuesta a teorías económicas de capital humano, que
consideran las personas como agentes económicos y a la educación como un factor de producción
dependiente de la cantidad, calidad, grado de formación y productividad de los sujetos
involucrados en el proceso productivo.

Palabras clave: Maestría en Docencia, Profesión Docente, Legislación Educativa.

Abstract

This report disclosed the process and results of the research aimed to investigate the
effects of educational reform in the teaching profession in Colombia since 1991, analyzed by
students in Teaching Master from the University of La Salle. The results show that teachers
question the rules governing the exercise of the teaching profession in the country as a response
to current economic theories of human capital, which consider people as economic agents, and
education as a production factor dependent of the quantity, quality, and productivity level of
training of the subjects involved in the production process.

Keywords: Masters in Teaching, Teaching Profession, Educational Legislation.
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Introducción

El presente informe de investigación contiene la descripción de los efectos de la reformas
de las políticas públicas que configuraron la profesión docente en los últimos veinte años en
Colombia a partir del análisis de diez trabajos de grado elaborados en el periodo 1991 - 2011. La
investigación se abordó desde una concepción cualitativa ante la búsqueda de la comprensión
interpretativa de la experiencia humana, tuvo un carácter histórico que implicó buscar en el
pasado para reconocer el presente. Se aplicaron técnicas de análisis de contenido que fueron una
forma apropiada para la obtención de datos sobre las voces de los docentes.

El informe se estructuró en cinco capítulos. En el primero se hace referencia a los
aspectos preliminares como la justificación el planteamiento y formulación del problema, los
objetivos antecedentes de la investigación.

El segundo contiene el marco referencial y

conceptual que orientó el estudió. En el tercero se describe el proceso metodológico que se
analizan en el cuarto. Finalmente, el quinto capítulo está dedicado a la presentación de las
conclusiones y prospectiva del ejercicio investigativo.
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CAPITULO 1

Aspectos Preliminares

1.1

Justificación

Afirma la UNESCO (1998), que la historia reciente del desarrollo educativo en América
Latina y el Caribe se caracterizó por un importante proceso de transformación que implicó tres
elementos fundamentales: la educación adquirió una dimensión central en el desarrollo
socioeconómico lo cual implicó articular las políticas educativas con las estrategias globales de
desarrollo; sustentados en la importancia de la educación para garantizar la igualdad de
oportunidades, se transformaron los sistemas educativos en búsqueda de una educación de mayor
calidad con equidad; y se le atribuyó un significado político - ético a la educación para contribuir
a la paz, la democracia y el desarrollo. Bajo esta lógica, se explican las estrategias promovidas
por el Banco Mundial para la educación en el continente americano, orientadas a motivar “las
inversiones en educación que contribuyera a la acumulación de capital humano, esencial para
lograr unos ingresos más altos y un crecimiento económico sostenido” (Banco Mundial, 1996, p.
1) mediante la aceleración de las reformas a los sistemas de financiamiento y gestión de la
educación en función de eficiencia, eficacia, flexibilidad y resultados.
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Esteve (2007), afirma que estas transformaciones de los sistemas educativos han
producido una tercera revolución educativa: un tipo de revolución silenciosa consecuencia de la
adaptación de la educación a los profundos procesos de cambio social registrados a finales del
siglo XX y que causan desconcierto y malestar en el docente, al tener que enfrentarse a la
incertidumbre de unos sistemas educativos que están en plena transición y en la que se le exige
asumir mayor número de responsabilidades. No sólo las responsabilidades del docente son más
amplias, sino que “sus papeles son más difusos” (Hargreaves, 2005, p. 142): ahora el docente,
además de atender la enseñanza, también debe asumir funciones de carácter administrativo y de
gestión, responder a mayores compromisos laborales, ser un facilitador del aprendizaje,
organizador del trabajo del grupo, cuidar del equilibrio sicológico, promover la integración social
y hasta la formación sexual de sus alumnos. Todo ello generó problemas de identidad de la
profesión docente y produjeron una imagen social de crisis colectiva y pérdida de prestigio de la
profesión en la que los docentes “llevan el peso de reformas mal diseñadas por la falta de una
visión de conjunto y de previsiones mínimas sobre los nuevos problemas emergentes”. (Esteve,
2007, p. 19)

En este contexto, el proyecto de investigación “efectos1 de la política educativa
colombiana sobre la profesión docente en el periodo 1991-2011” contribuyó a ampliar la
comprensión e interpretación de los efectos de los procesos reformistas del sistema educativo
público colombiano, particularmente en el ejercicio de la profesión docente, ante la adopción de
las estrategias promovidas por estos organismos internacionales. El proceso de comprensión e
1

Filosofía: En lógica formal, el termino efecto se asume como “el efecto de una causa formal”.
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interpretación fue el resultado de la cuidadosa selección y rigurosa revisión de tesis de grado de
la Maestría en Docencia de la Universidad de La Salle, hecho que permitió evidenciar los
alcances de la implementación de las políticas educativas de los últimos veinte años desde el
punto de vista de los docentes, y respondió al llamado que tiene la universidad de recuperar la
experiencia acumulada como una forma de “apreciar los saberes adquiridos y sistematizados en
las prácticas investigativas” (Misas, 2004, p. 13).

Igualmente, al tener una perspectiva histórica, la presente investigación permitió
profundizar sobre las condiciones actuales en que se desarrolla la profesión docente al dar cuenta
del contexto político e ideológico imperante en el periodo de tránsito entre el siglo XX y el XXI y
aportó, mediante la descripción y análisis del contexto histórico, elementos que explican el
ejercicio docente en la actualidad. Así mismo, la investigación permitió motivar procesos de
auto-reconocimiento de la tradición académica lasallista frente a la cuestión docente y establecer
nuevas perspectivas de análisis que contribuyan a la reflexión y construcción de propuestas de
cambio normativo sustentable y sostenible frente al ejercicio de la profesión.

Al mismo tiempo, esta investigación fortaleció el Macroproyecto “Sujetos escolarizados:
desafíos para profesión docente” tras la identificación de los desafíos que se plantean para el
ejercicio de la docencia bajo el actual marco regulador. Se espera que los resultados de la
investigación contribuyan a fundamentar y advertir los aspectos relevantes que han configurado
el ejercicio de la docencia en Colombia en las dos últimas décadas, con el objetivo de motivar en
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los docentes una posición argumentada, crítica y reflexiva frente a la normatividad vigente y que
apoye al fortalecimiento y difusión de un conocimiento pertinente para avanzar en la
comprensión y búsqueda de propuestas alternativas de revisión y replanteamiento de las políticas
públicas educativas en el contexto local y nacional.

1.2

Planteamiento del problema

El politólogo estadounidense Francis Fukuyama (1992), aseguró que el liberalismo
político y económico se “impuso finalmente en el mundo debido al agotamiento de sistemáticas
alternativas viables al liberalismo occidental” (p. 3) tras la desintegración del bloque comunista
a principios de los noventa. A partir de este momento, el capitalismo se consolidó como el
paradigma social incuestionable y la economía de mercado como modelo de organización de la
sociedad para producir. Bajo las nuevas circunstancias históricas, la corriente política económica
neoliberal encontró las condiciones propicias para promover su ideología la cual está encaminada
a reducir al mínimo la intervención estatal tanto a nivel económico como social. Dicho modelo, a
través de la tecnocracia de los organismos públicos internacionales como el Banco Mundial, la
Organización Mundial de Comercio o el Fondo Monetario Internacional - que no dependen de las
Naciones Unidas y por ello están exentos del control de la comunidad internacional-, impulsaron
una serie de reformas políticas que buscaron limitar el papel del Estado y extender la iniciativa
privada a todas las áreas de la actividad pública, especialmente en los países subdesarrollados.
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El profesor Tamayo (2005), al hacer una mirada a las políticas implementadas para
América Latina de finales de siglo XX, aseguró que fue evidente el afianzamiento del modelo
neoliberal mediante la creciente intromisión de la Banca Internacional en la esfera educativa a
nivel mundial y regional a raíz de los acuerdos en distintas cumbres internacionales2. Es así que,
con la Conferencia Mundial Educación para Todos realizada en Jomtien en 1990; la Cumbre
Mundial a Favor de la Infancia celebrada en New York el mismo año; la Iniciativa de Educación
Plan Universal Reacceso a la Educación, reunida en Miami en 1994; el acuerdo de Santiago de
Chile en 1996, y la tercera cumbre de Quebec en el 2001, la UNESCO, agencia internacional
especializada para la educación, quedó supeditada a un papel de subordinación en la asesoría para
el diseño de políticas educativas a los países de la región y supuso la incorporación de estrategias
y principios del mundo económico al campo educativo.

Esto significó, desde la perspectiva de Martínez (2004), una transformación radical de la
narrativa educativa, “un giro estratégico mediante el cual se desplazó la enseñanza, como

2

En la Primera Conferencia Mundial de Jomtien, Tailandia, realizada en 1990 y denominada “Educación para
todos”, se acordó que como condición indispensable, la educación debe contribuir al progreso social, económico y
cultural, a la tolerancia, y a la cooperación internacional. Lo anterior, se concretó en la cumbre de Miami realizada
en 1994 donde se lanzó el Plan de Acceso Universal a la Educación para el año 2010. En el Foro Mundial de la
Educación realizado en Dakar en el año 2000, se acordó que la educación debe satisfacer las necesidades básicas de
aprendizaje: se debe enseñar a aprender a asimilar conocimientos. Este foro renovó los compromisos y extendió el
plazo de la universalización hasta el 2015. En la Tercera Cumbre de las Américas realizada en Quebec en 2001, se
fortaleció la idea de que en una economía mundial basada en el conocimiento es esencial que las personas posean
aptitudes necesarias para competir y se adquirió el compromiso de fomentar la inclusión y la igualdad, de
promover la integración económica y el libre comercio y lograr una mayor participación de las mujeres, los jóvenes
y los pueblos indígenas en la vida política, económica y social.
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acontecimiento complejo del saber, por el aprendizaje, entendido no como la capacidad general
de aprender sino como mera adquisición de ciertas competencias determinadas por sus
resultados efectivos” (p. 7). Para dicho autor, el énfasis en las competencias y en los aprendizajes
significó una reconversión del modelo educativo donde el problema no sería de insumos maestros capacitados, buen currículo, equipamiento moderno, libros de texto, etc.-, sino de
garantizar, por diferentes vías, resultados que se miden en términos de aprendizaje de
competencias consideradas necesarias para enfrentar un mundo globalizado.

En este sentido, Martínez, Noguera & Castro (2011) aseguran que el énfasis en la
satisfacción de las necesidades básicas de aprendizaje hizo que la educación se asemejara a una
empresa de rendimiento a nivel de metas operacionales predeterminadas y cuantificadas. Bajo
esta lógica, la escuela debe cumplir con la función de aplicar un paquete curricular uniforme
garantizando en los estudiantes la adquisición de un mínimo de comportamientos, habilidades y
destrezas útiles al modelo económico; el docente es reducido al papel de administrador de
currículo y ve restringida su autonomía sobre el proceso de enseñanza pues otros son los que
planifican, definen, reglamentan y controlan todo el proceso, y la enseñanza se redujo a una
instrucción mecánica para acreditar la máxima eficiencia en el aprendizaje.

Frente a esta

concepción de las políticas educativas, se dio origen a un movimiento de resistencia a partir del
cual “distintos sectores de la población buscaron interceptar los efectos y desviar las medidas
tomadas desde los organismos estatales” (p. 178), es el caso de la consolidación del Movimiento
Pedagógico en Colombia.
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La concepción de la educación como empresa puede explicar el carácter de las reformas
que impulsó el Banco Mundial (1996), en las cuales se estableció como prioridad para la
educación atender la creciente demanda de trabajadores adaptables, capaces de adquirir sin
dificultad nuevos conocimientos y contribuir al desarrollo económico: la estrategia de este
organismo para reducir la pobreza se concentró en la ‘promoción del uso productivo del trabajo,
que es el principal activo de los pobres’. Con ello, las inversiones en educación debían contribuir
a la ‘acumulación de capital humano’, que es esencial para lograr unos ingresos más altos y un
crecimiento económico sostenido.

Desde esta perspectiva, los países caracterizados por un

ingreso bajo y medio tuvieron que ‘acelerar’ el ritmo de la reforma de la educación, bajo la
consigna de que el atraso de ésta podría menoscabar su crecimiento mientras que una reforma
oportuna podría reportar beneficios en términos de crecimiento económico y de reducción de la
pobreza.

La calidad de la formación del capital humano debió responder a las necesidades y
expectativas de los empresarios y se consideró fundamental para alcanzar niveles de
competitividad, llegando incluso a la organización de instancias especializadas en la elaboración
de informes de competitividad con el propósito de contar con documentos de trabajo que le
permitiera a los países conocer su estado en dicho aspecto desde una perspectiva local e
internacional, en especial frente a aquellos con los cuales compiten. En el caso colombiano, en el
año 2007 se creó el Consejo Privado que asumió la tarea de elaborar informes anuales con
propuestas encaminadas a mejorar la competitividad y la productividad del país. El Consejo
Privado de Competitividad ha elaborado varios informes nacionales entre los que se cuentan el
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del periodo 2011- 2012 denominado Ruta a la prosperidad colectiva, el cual precisó una serie de
cambios estructurales para aumentar la productividad de la economía fundados especialmente en
la innovación.

En el capítulo II, dedicado a la educación, éste informe presentó un diagnóstico en el que
resaltó que el capital humano que se está formando en el país carece de competencias laborales y
ciudadanas que le permitan participar en forma activa en la era del conocimiento e igualmente
identificó rezagos considerables en todos los indicadores en comparación con países de diferentes
niveles de desarrollo económico. La baja capacidad cognitiva, que limita el crecimiento del país,
es resultado de la baja calidad de educación y ésta a su vez es consecuencia de la baja calidad de
los profesores, argumentando que a la carrera docente ingresan los estudiantes con menor
desempeño y los estudiantes con alto desempeño no la eligen debido a la baja reputación y
deficientes condiciones salariales y laborales. Esteve (2007), asegura que afirmaciones como
éstas, se constituyen en un juicio social generalizado contra los profesores:

Desde los políticos con responsabilidad en materia de enseñanza y los medios de
comunicación hasta los propios padres de los alumnos, todos parecen dispuestos a
considerar al profesor como el principal responsable de las múltiples deficiencias y del
general desconcierto de un sistema de enseñanza fuertemente transformando por el
cambio social y del que, los enseñantes, son, paradójicamente, las primeras víctimas. De
hecho, la valoración de la labor del profesor en su puesto de trabajo solo se realiza en
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sentido negativo. Cuando la enseñanza fracasa por un cumulo de circunstancias ante las
que el profesor no puede operar con éxito, el fracaso se personaliza inmediatamente
haciéndolo responsable directo de todas las consecuencias. Si todo va bien, los padres
piensan que sus hijos son buenos estudiantes, pero si van mal, piensan que los profesores
son malos educadores. (p. 44)

Como se advierte, actualmente los docentes deben atender muchas y muy variadas
demandas, empezando por el logro de los aprendizajes de los alumnos, y son cada vez mayores
las responsabilidades que les han asignado las reformas educativas a la escuela, entre las que se
encuentran funciones antes asumidas por la familia. La profesora Gloria Calvo (2006), asegura
que estas situaciones han llevado a plantear la docencia como una profesión y al maestro como
un profesional, no obstante se carece de una propuesta que permita la formulación de algunas
directrices de política encaminadas a lograr un maestro como profesional. Al revisar la dualidad
de los estatutos docentes, también afirma que el hecho de que en la actualidad en el país los
docentes de educación básica se rijan por dos estatutos – Decretos 2277 de 1979 y 1278 de 2002 no solo genera diferencias en su remuneración, sino que representan concepciones distintas en
cuanto a la filosofía de la educación, como a la profesión docente y su escalafón. (p. 3 – 16)
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Formulación del problema

En Colombia, durante el gobierno de Cesar Gaviria (1990-1994), se dio inicio a una serie
de reformas a las políticas públicas que marcaron la apertura de la economía y la implantación de
cambios neoliberales en las instituciones del país.

Es así como, la promulgación de la

Constitución Política en 1991 marcó el inicio de un proceso reformista que involucró a todos los
ámbitos. Particularmente, para el sector educativo se estableció un nuevo marco normativo que
“respondió a un discurso de cambio e innovación producto del fortalecimiento de una lógica
económica sustentada en eficacia, eficiencia, rendición de cuentas, evaluación de resultados,
racionalización del gasto, aumento de la cobertura y calidad de la educación” (Tamayo, 2010, p.
43) y estableció transformaciones en las reglas de formación, ingreso, evaluación, promoción,
permanencia, funciones y jornada laboral que afectaron considerablemente la profesión docente
en el sector estatal.

Partiendo del hecho que en las actuales sociedades “la esfera pública y estatal se ha
instalado en todas partes, y cada individuo, de un modo u otro, siente sus efectos: en su vida
personal, en sus relaciones con la colectividad, incluso en la forma de gozar de la naturaleza”
(Yves y Thoenig, 1992, p. 1) y que los sujetos – en este caso los docentes – se manifiestan frente
los efectos que produce la acción pública en su práctica profesional, el presente proyecto de
investigación buscó dar respuesta a la pregunta: ¿qué categorías sintetizan los efectos de las
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políticas públicas de los últimos veinte años en Colombia que configuran la profesión
docente según las tesis de maestría en Docencia de la Universidad de La Salle?

1.4

Objetivos

1.4.1 Objetivo general.

Describir las categorías que sintetizan los efectos de las políticas públicas de los
últimos veinte años en Colombia que configuran la profesión docente según las tesis de
maestría en Docencia de la Universidad de La Salle.

1.4.2

Objetivos específicos.

• Identificar los temas recurrentes para el análisis sobre las condiciones de la práctica
profesional docente en el marco de la reforma educativa en Colombia contenidos en las
tesis de grado.

• Determinar las categorías que sintetizan los efectos de la aplicación de las políticas
públicas de los últimos veinte años en Colombia sobre la profesión docente.
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• Señalar los retos que implica la formulación e implementación de una política educativa
que responda a la realidad del ejercicio docente.

• Mostrar la importancia de la recuperación de la información contenida en los trabajos de
grado de la Maestría en Docencia de la Universidad de La Salle.

1.5

Antecedentes de investigación

La investigación tuvo en cuenta dos tipos de antecedentes: unos de carácter temático y
otros de carácter metodológico. Los primeros tuvieron que ver con la revisión de estudios sobre la
afectación de la política educativa sobre la profesión docente a nivel nacional e internacional, y
los segundos hicieron referencia a trabajos de investigación fundamentados en el análisis
documental.

Entre los antecedentes de carácter temático se referenciaron tres estudios, dos de ámbito
internacional y uno nacional. A nivel internacional, tenemos el de Díaz & Inclán (2001), quienes
hicieron un análisis de la identificación de los docentes frente a los postulados de las reformas
educativas a nivel de Latinoamérica, y el de Toledano (2008), quien buscó determinar los efectos
de las políticas públicas y educativas construidas para la profesionalización de los docentes en
servicio de educación básica en el Estado de Hidalgo, México.

En el ámbito nacional,

encontramos el trabajo de Bautista (2008) quien hizo un estudio sociológico comparado sobre las
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implicaciones sociales y ocupacionales del Nuevo Estatuto Docente en Colombia, Decreto 1278
de 2002, en relación al Decreto 2277 de 1979.

Díaz & Inclán (2001), en su ensayo “El docente en las reformas educativas. Sujeto o
ejecutor de proyectos ajenos”, partieron de la tesis que para “entender el comportamiento de los
docentes ante las reformas es necesario comprender cómo se gestan éstas en la región y la
situación gerencial en que son concebidas, pues las reformas son pensadas desde arriba y
descienden a los docentes” (p. 2). Este estudio consideró que no sólo se deja a los docentes fuera
de la concepción de las reformas, sino que los estados nacionales enfrentan con poco éxito la
tarea de ‘bajar’ la reforma, dada la cantidad de docentes en cada país. También, evidenció el
estudio que los docentes no se sienten identificados con los postulados de las nuevas
orientaciones educativas y concluyeron que para mejorar la calidad de la educación se deben
modificar los sistemas de enseñanza, contar con diversos materiales de apoyo al trabajo escolar,
modificar la cosmovisión que tiene el docente sobre su profesión (profesionalizar la imagen que
el docente tiene de sí mismo, así como las condiciones objetivas donde desempeña su labor),
hecho que significa modificar también las percepciones económicas. Finalmente, los autores
mencionaron que es importante establecer un mecanismo que permita a los docentes participar de
otra manera en la conformación de las reformas pues su tarea no se puede limitar a apropiarse de
ellas.

Concluyeron Díaz & Inclán (2001), que los docentes no se sienten identificados con los
postulados de las nuevas orientaciones educativas pues se les deja fuera de la concepción de las
reformas y los Estados Nacionales enfrentan con poco éxito la tarea de ‘bajar’ dicha reforma. Así
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mismo, proponen que para mejorar la calidad de la educación se deben modificar los sistemas de
enseñanza y la cosmovisión que tiene el docente sobre su profesión hecho que debe significar
modificar también las percepciones económicas que fundamentaron la reforma. Como condición
para el logro de la propuesta, aseguran los investigadores que se debe establecer un mecanismo
que permita a los docentes ser actores centrales durante el planteamiento de políticas públicas en
educación.

Por su parte, en una investigación más reciente que realizó Toledano (2008) en la
Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo en Pachuca de Soto, México, titulada “Políticas y
tensiones en el proceso de profesionalización docente en Hidalgo, una agenda política
educativa”, que tuvo por objetivos determinar los efectos de las políticas públicas y educativas
construidas para la profesionalización de los docentes en servicio de educación básica en el
Estado de Hidalgo y aportar elementos de análisis para pensar de manera integral los procesos
educativos y los de profesionalización docente. Los resultados de esta investigación mostraron
que la construcción de una agenda política educativa es la principal finalidad frente a los
problemas que se encaran en el proceso de profesionalización docente. En este sentido, las
alternativas de política deben visualizar un cambio profundo, tener un carácter sistémico y definir
políticas específicas como tipos de ideales o principios orientadores que reconozcan a los
posibles actores políticos con su posicionamiento, valorando su viabilidad política, económica y
cultural.
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Concluye Toledano (2008), que se debe pensar de manera integral los procesos educativos
y los de profesionalización docente. Para ello, es determinante la construcción de una agenda
política educativa que tenga como principal finalidad asumir la profesionalización de la carrera
docente. Las alternativas de política deben visualizar un cambio profundo, tener un carácter
sistémico y definir políticas específicas que posicionen a los docentes como posibles actores
políticos, coincidiendo en este aspecto con la propuesta de Diez & Inclán (2001).

A nivel nacional, Bautista (2008), en su análisis sobre la profesión docente en Colombia,
desarrolló la categoría de profesionalización docente desde una perspectiva sociológica a partir
de un estudio sobre las implicaciones sociales y ocupacionales del Nuevo Estatuto Docente,
Decreto 1278 de 2002 , en comparación con el anterior, Decreto 2277 de 1979. En este análisis,
el “concepto de norma se consideró únicamente con relación a su capacidad para determinar la
producción y reproducción de las propiedades estructurales de la profesión” (Bautista, 2008, p.
117) y concluyó que si la diversificación profesional de la docencia y el contexto de competencia
que establece el nuevo Estatuto no se acompaña de una política de formación docente con
recursos financieros sólidos que le permitan a todos los docentes cualificarse, cualquier intento
por mejorar la calidad docente puede resultar estéril debido a que un gran número de docentes se
concentran en los niveles más bajos del Escalafón Docente y, en consecuencia, configurarán un
cuerpo laboral menos calificado y poco motivado por su profesión, al no ofrecerle posibilidades
reales de movilidad social debido a la desigualdad creciente que puede generar este nuevo
Estatuto en términos de salario y reconocimiento. La autora concluyó que en estas condiciones,
se puede crear un debilitamiento en la profesión docente, en la medida en que no todos los
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maestros pueden fortalecer la ocupación con más formación y mejores disposiciones frente a su
trabajo.

Concluye Bautista (2008), que la norma determina la producción y reproducción de las
propiedades estructurales de la profesión docente.

En este sentido, el Estatuto de

Profesionalización Docente, Decreto 1278 de 2002, diversificó la profesión y estableció un
contexto de competencia.

Para hacerle frente a esta situación, se requiere una política de

formación docente con recursos financieros sólidos lo que evitaría el debilitamiento social y
ocupacional de la profesión docente en Colombia en la medida en todos los docentes pueden
fortalecer su ocupación con más formación y mejores disposiciones frente a su trabajo.

Cabe aclarar, que en cuanto al impacto de la legislación educativa vigente sobre la
profesión docente se hallaron diversos documentos con una perspectiva sindical. A nivel oficial,
los estudios hablan de resultados desde un enfoque econometrista. En el primer sentido, autores
como Nieves (2005), Tamayo & Niño (2010) desarrollan temas como el impacto de los
organismos multilaterales sobre el discurso de la reforma en cuanto a eficacia, eficiencia,
rendimiento de cuentas, evaluación de resultados, racionalización del gasto, aumento de
cobertura, calidad en la educación.

La identificación de antecedentes de carácter metodológico, es decir, investigaciones de
tipo documental, se circunscribió a la revisión de la Base de Datos de tesis de grado de la
Universidad de La Salle y se encontraron cinco tesis que se orientaron hacia la “recuperación de
la información” (Pérez, 2001, p. 16) contenida en trabajos de grado de diferentes facultades de la
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Universidad de La Salle y que utilizaron para su investigación la técnica documental. De las
cinco, tres abordan la técnica documental como una de las fases y dos como eje de la
investigación, de estas últimas solo el estudio de Pérez (2001) se basó en la revisión de tesis de
grado. En las tres primeras se encuentran la de Benítez, Mora & Ríos (2007) y la de Moncayo &
Villamizar (2008) que utilizaron como fuentes de información oficios, directivas, reglamentos,
informes escritos, encuestas y resultados de evaluación de docentes y estudiantes del programa de
Maestría en Docencia, y la de Bermúdez (2006) quien revisó 228 documentos de archivo del
programa de pregrado de la Secretaria del Departamento de Ortopedia de la Fundación Santafé.
Por su parte, entre las investigaciones que utilizaron la revisión documental como eje de la
investigación están la de Muñoz & Párraga (2006), quienes revisaron 22 trabajos de grado de
diferentes universidades sobre procesos de rehabilitación, y la de Pérez (2001), que revisó 83
trabajos de grado de la facultad de Trabajo Social de la Universidad de La Salle.

Los estudios mencionados, sirvieron de punto de partida para el proyecto de investigación
ya que permitieron identificar algunas perspectivas de estudio relacionadas con los postulados y
las implicaciones sociales y ocupacionales de las reformas educativas a nivel de Colombia y de
Latinoamérica. De igual forma, estos estudios aportaron elementos de comprensión sobre la
forma como se han venido gestando las reformas educativas en la región y la situación en que son
concebidas, elementos que ayudaron a determinar los efectos de las políticas públicas en
educación en el ejercicio de la profesión docente, eje de estudio del proyecto. Con respecto a los
antecedentes de estudios de carácter documental en la Universidad de La Salle, estos aportaron
algunos elementos que sustentan la metodología utilizada durante la investigación.
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CAPITULO 2

Marco Conceptual

Las categorías que sirvieron de base para la reflexión y el análisis del presente proyecto
de investigación fueron política educativa y profesión docente teniendo en cuenta el interés por
revisar el actual enfoque y las formas de implementación de la Política Educativa por parte del
Estado colombiano y la manera como ésta ha venido configurando el ejercicio de la profesión
docente, especialmente en el ámbito público.

2.1

Política educativa

Parsons (2007), sostiene que la política se ocupa de aquellas esferas consideradas como
públicas (p. 37). Por su parte, Roth (2003) asegura que lo público comprende aquella dimensión
de la actividad humana que requiere regulación o intervención gubernamental o social, o por lo
menos la adopción de medidas comunes, y la política, como construcción social, desarrolla la
actividad de “distribuir los valores y recursos sociales y económicos disponibles entre los grupos
y los individuos de una sociedad” (p. 28). De la misma forma, Roth afirma que la política
pública tiene un campo de acción reservado que puede ser objeto de varios subterritorios o
subdivisiones para los cuales generalmente se fijan objetivos más específicos.
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Lo anterior indica que las políticas públicas son formas específicas de manejar los asuntos
públicos y son un variado conjunto de políticas distintas desarrolladas por los gobiernos y que se
relacionan entre sí: económica, social, exterior, de defensa, educativa, etc.: las políticas públicas
son la concreción de las intervenciones de lo gubernamental en lo público y se definen como
programas de acción resultantes de la actividad de una autoridad investida de poder y de
legitimidad gubernamental: son los ‘productos’ de la acción pública.

Estos ‘productos’ se

presentan “bajo la forma de un conjunto de prácticas y de normas que emanan de uno o de
varios actores públicos,… prácticas que se refieren a finalidades, a valoraciones explicitadas - o
no - por la autoridad pública” (Yves & Thoenig, 1992, p. 89).

De este modo, la política educativa se asumió en esta investigación como un conjunto de
leyes, decretos, disposiciones, reglamentos y resoluciones que conforman la doctrina pedagógica
de un país y fijan así mismo los objetivos de ésta y los procedimientos necesarios para
alcanzarlos (Cefiero, Marafioti & Tagliabue, 1997, p. 156). Ratinoff (1994), considera a éste
respecto, que la ley no constituye ni expresa la reforma en toda su extensión, sin embargo, es la
expresión que recoge y agrupa en términos legales la intencionalidad política e ideológica de la
misma (p. 19); las leyes “reconocen y recogen definiciones doctrinales sobre la esencia misma
de lo que se conoce en este momento como educación, y proporcionan elementos para
reconstruir la política educativa” (Martínez, 2004, p. 244).
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De igual forma, esta investigación asumió el análisis de las políticas públicas en
educación como una tentativa metodológica para estudiar los resultados de investigaciones sobre
los ‘productos’ de la acción pública en el ámbito educativo – leyes, decretos, guías – producidos
en un marco de reforma y sustentada en la idea que “toda intervención pública concreta,
engendra una alteración del estado natural de las cosas en la sociedad y puede unirse a uno o
varios efectos o impactos” (Yves & Thoenig, 1992, p. 94). Efectivamente, las políticas públicas
puestas en marcha a partir de la década de 1990

No sólo establecieron marcos legales y directrices de actuación, también supusieron una
expansión de ideas, pretensiones y valores que poco a poco comenzaron a convertirse en
la manera de pensar y enunciar unas preocupaciones que, a través de un lenguaje
particular, evidencian no solo el establecimiento de un programa político, sino un
programa ideológico en el que se insertaron los sujetos. Entonces, el análisis de las
políticas públicas es el estudio de la acción de las autoridades públicas en el seno de la
sociedad y corresponde a una rama de la ciencia política interesada en estudiar los
‘productos’ de la acción pública (Contreras, 1995, p. 174-175).

A este propósito, la presente investigación tuvo en cuenta la distinción en el idioma inglés
entre politics y policies. Las políticas públicas o polícies son un factor común de la política y de
las decisiones del gobierno (Hernández, 1999, p. 80), mientras que las policies son los
‘productos’ de la acción pública expresados en actos normativos. Es decir, el estudio de las
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políticas públicas en esta investigación consistió en el análisis de los productos de la decisión
política o policy. Desde este enfoque, como variantes dependientes de la policy, se partió de la
tesis de que “las políticas públicas no se producen en el vacío: no sólo informan del ambiente
socioeconómico sino también indican la naturaleza y el funcionamiento de la máquina
gubernamental” (Yves & Thoenig, 1992, p. 17), bajo la pretensión de lograr un mejor dominio de
la función de producción: conocer mejor por qué y cómo los ‘productos’ suministrados por la
autoridad pública generan efectos. Desde esta perspectiva, el análisis de políticas públicas en
educación consistió en identificar las consecuencias de las alternativas implementadas y describir
la cadena de efectos posibles.

Los autores Yves & Thoenig (1992), aseguran que el análisis de las políticas públicas es
una disciplina naciente e implica el planteamiento de interrogantes acerca de lo que hace
realmente el gobierno, es decir, poner en cuestión la actividad concreta del Estado. Teniendo en
cuenta que la política educativa es una política pública, los cuestionamientos en esta
investigación giraron en torno a los efectos de una política que “responde a un discurso de
cambio e innovación producto de una lógica económica que se sustenta en eficacia, eficiencia,
rendición de cuentas, evaluación de resultados, racionalización del gasto, aumento de la
cobertura y calidad de la educación” (Tamayo, 2010, p. 43), es decir, orientada más a responder
a aspectos administrativos que a los asuntos primarios de la docencia.

Otra manera de hacer análisis de las políticas públicas desde una perspectiva moderna es
la que se encuentra bajo la noción de que la sociedad debe mejorar las ‘técnicas’ para conducir un
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sistema capitalista con el fin de hacerlo ‘más eficiente’ mediante la ‘gestión inteligente’ (Parsons,
2007, p. 42). Desde esta óptica, el desarrollo se concibió principalmente como una función de la
acumulación de capital, partiendo del supuesto implícito de que la capacidad institucional
seguiría a los recursos. Las instituciones fueron consideradas como organizaciones formales
encargadas de implementar las políticas y los proyectos.

Como señaló el BID (2006), el

desarrollo institucional “era un problema de todos y de nadie. La ineficacia de las políticas y de
las inversiones, a la que llevó la falta de capacidad institucional, desacreditó las instituciones y
generó un clima pesimista sobre la posibilidad de superar las debilidades institucionales” (p.
12). Este giro fue una de las razones que condujeron a un cambio de paradigma hacia los
mercados, para alejarse de las distorsiones producidas por el Estado. Con respecto a la
administración de lo público, el modelo que se asumió fue el privado considerado el más
eficiente.

Parsons (2007), señaló que ya hacia finales de los años 70, las fronteras entre lo público y
lo privado eran cada vez más borrosas y que la nueva solución para manejar la relación entre los
intereses públicos y privados a través del Estado era menos fácil de defender a luz de las fallas de
las políticas públicas. Esto condujo a que en las décadas de 1980 y 1990, el argumento de que la
frontera entre las esferas pública y privada debía quedar en manos del mercado y constituyó el
marco dominante para la teoría y la práctica de las políticas públicas. El viraje del nuevo
liberalismo a la nueva derecha en políticas públicas adquirió matices más claros ante el auge del
enfoque de la gestión del sector público y la desaparición del enfoque de la administración
pública, considerado ineficiente.
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Por esta razón, como lo señala Torres (2000), a principios de la década de 1990, el
pensamiento neoliberal ya era dominante en la inmensa mayoría de los gobiernos de
Latinoamérica y el Caribe, tanto que sus postulados orientaban hegemónicamente a las reformas
económicas, políticas y sociales que se impulsaron en los países de la región. Afirma Rodríguez
(2002),

La reforma educativa de esta década no puede entenderse sino en el marco más amplio de
las reformas planteadas dentro del esquema neoliberal y, particularmente, en los
principios del nuevo paradigma organizativo propuesto para la reforma del Estado y del
sector público”. Por supuesto, que también resulta necesario tener presente la ideología
política de los gobernantes de turno, la capacidad de negociación de los gobiernos frente a
las organizaciones financieras, la fuerza de los movimientos políticos y sociales de
oposición y, de manera particular, la posición de los sindicatos docentes. (p. 80).

Las nuevas políticas educativas se condensaron en cada país en una propuesta de reforma
educativa que pretendió ser global, es decir, abarcadora de todos los aspectos comprendidos en el
proceso educativo. Rodríguez (2002), considera que la reforma entrañó cambios en los fines y
objetivos de la educación, en la organización de los servicios educativos y de las instituciones
escolares, en los sistema de financiación, en el currículo, en las formas y procedimientos de
evaluación (p. 82).

En conclusión, el proceso reformista se matriculó en la propuesta de

desarrollo ideada por las potencias capitalistas occidentales para sacar del atraso y la pobreza a
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los países del tercer mundo (p. 107), desde entonces, la educación nacional ha estado supeditada
por las concepciones y políticas que responden a los postulados del pensamiento neoliberal.

2.2

Profesión docente

Tedesco (citado en Tenti, 2005), afirma que los orígenes de la docencia se remontan al
momento en que se consolida la idea del Estado-nación capitalista, constituyéndose así en uno de
los oficios más antiguos de las sociedades modernas y sostiene que el discurso sobre el docente
ha estado basado en múltiples concepciones ideológicas, pasando de ser percibido como pilar de
la construcción de la identidad nacional a ser considerado como un profesional técnicamente
responsable de los resultados de los aprendizajes de los alumnos, culpabilizado por el fracaso de
la escuela o victimizados por el deterioro de las condiciones en las que desarrolla su labor: “su
significado y sentido social han ido variando al compás de las grandes transformaciones que
caracterizaron el desarrollo de cada sociedad nacional”. (p. 17).

Para Zuluaga (1999) y Saldarriaga (2002), el docente es un sujeto que enseña. Aclaran
estos autores, que términos como profesor, docente, educador, pedagogo y maestro se refieren a
ciertos matices en la jerarquía social y académica para distinguir diversas especies dentro del
mismo género y aseguran que el docente es un sujeto de la enseñanza reconocido no a partir del
método de enseñanza, sino del saber que transmite: puede ser profesor de matemáticas, de física,
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de filosofía, de sociología, es decir, su estatus como docente en la sociedad se le reconoce desde
otro saber que no es la Pedagogía.

Por su parte, Martínez (2010) señala que en un contexto de afianzamiento de los
postulados del pensamiento neoliberal, se concibió al docente como un funcionario con
formación inadecuada, sin motivación, desconectado de las realidades cambiantes del mundo
contemporáneo y se le responsabilizó de la mala calidad de la educación. En consecuencia, dicho
autor considera que se “asiste a un replanteamiento del ejercicio docente que se traduce en el
cuestionamiento de los espacios en el que se cumple dicha función y sus implicaciones tanto para
la formación del profesorado como para las prácticas que especifican su quehacer” (p. 28). Para
precisar el concepto de profesión docente, esta investigación retomó los enfoques sociológicos de
la profesión.

2.2.1 Enfoques sociológicos sobre la profesión docente

Diker y Terigi (2003, p. 166), aseguran que tradicionalmente desde la sociología de las
profesiones se han definido múltiples requisitos de profesionalidad del docente y éstos son
construidos sobre la base de otras ocupaciones y varían de autor en autor. Dichos enfoques,
suelen centrarse en la formación inicial, el grado académico que lo habilita para el ejercicio de la
profesión, la proporción entre saberes teóricos y prácticos que ésta exige y los niveles de
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autonomía. Por ejemplo, Musgrave (citado en Martínez, 2010, p. 29), propuso en 1965 un
análisis de la dimensión profesional concentrado en siete criterios: el tipo de conocimientos,
control de ingreso en la profesión, códigos de conducta profesional, libertad de ejercicio de la
profesión, organización profesional, condiciones de trabajo y reconocimiento social. Desde este
esquema conceptual, se observa que la labor docente dista mucho de ser reconocida plenamente
como profesión al carecer de algunos de esos criterios, por ejemplo el reconocimiento social.

Teniendo en cuenta el replanteamiento del rol ocupacional del docente, consecuencia de
los procesos de modernización en los países en desarrollo, esta investigación analizó los aspectos
que configuran la profesión docente dentro del sistema ocupacional mediante la revisión de
enfoques sociológicos descritos por el profesor José Luis Medina (2006), quien analizó el sentido
del profesional de la educación en la actualidad a partir de la revisión de tres enfoques han
caracterizado a las distintas profesiones: el estructural funcionalista, el neoweberiano y el
neomarxista, cada uno de los cuales tiene repercusiones en el análisis de la profesión docente.

Para el enfoque estructural – funcionalista, Medina (2006) retomó a Fernández (1990) y
Ternorth (1988). El primero, consideró como rasgos de una profesión: competencia, posesión de
un cuerpo propio de conocimientos; vocación, sentido de servicio social; licencia, entendida
como exclusividad en el ejercicio de la profesión; independencia o autonomía, respecto a las
organizaciones y los clientes y, autorregulación, en el sentido del control que ejerce el propio
colectivo profesional sobre el acceso al campo y sobre el ejercicio de la práctica. El segundo,
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describió como atributos que debe poseer una profesión: ocupación, en la medida que no es
accesibles a profanos, es de dedicación exclusiva y principal fuente de ingresos del sujeto. Posee
mecanismos específicos de formación y acceso o reclutamiento. Todo esto, junto con la práctica
profesional, determina parte de la identidad del sujeto e imprimen cierto tipo de mentalidad;
vocación, a diferencia de otras actividades, la profesión docente no está exclusivamente orientada
hacia el lucro. Se guía por otras expectativas reforzadas durante la socialización profesional y
que acaban imponiéndose a otras motivaciones; organización, posee, en mayor o menor grado,
unas organizaciones o instituciones específicas: colegios profesionales, asociaciones, etc., con
funciones políticas, económicas, de control y de motivación: controlan el acceso a la actividad,
regulan y vigilan su ejercicio y velan por la competencia de sus miembros; formación, saber
específico que implica cierto grado de especialización y que se adquiere mediante un proceso de
aprendizaje largo, sistemático y organizado (normalmente universitario); servicio, suelen orientar
su actividad hacia un cliente individual o colectivo para resolver problemas de relevancia social,
y autonomía, las relaciones con el cliente. La profesionalidad se funda en su saber para
desarrollar su actividad de modo independiente. La autonomía hace referencia a la
autorregulación de la práctica: sólo sus miembros están capacitados para determinar la bondad de
la acción y sus finalidades.

Con respecto al enfoque sociológico neoweberiano, Medina (2006) retomó a Cabrera,
Montoya & Jiménez (1994) quienes cuestionan el debate en abstracto de los rasgos y
abandonaron su búsqueda para estudiar los contenidos reales, sociales e históricos de las
profesiones en el capitalismo avanzado. En este enfoque, hay dos temas principales de estudio:
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las relaciones entre la burocracia y la autonomía profesional y la tendencia a monopolizar el saber
necesario para el ejercicio profesional y los efectos de esas estrategias de cierre social en
términos de estatus, poder y privilegios. Desde el enfoque neoweberiano, características como la
autonomía o el control sobre la propia práctica son difícilmente alcanzables en grupos
ocupacionales que, como el de los docentes, desarrollan actividades en sistemas de trabajo
altamente fragmentados, reglamentados y normativizados y donde ocupan posiciones
subordinadas respecto a los procesos de concepción de la actividad. Desde esta perspectiva, un
profesional es hoy un especialista asalariado que desarrolla su actividad en una gran organización
burocrática (frecuentemente el Estado), que está sujeto a control administrativo y al que sólo se le
reconoce su capacidad técnica, la cual, no obstante, le sigue proporcionando cierto status y
privilegios. Se sigue exhortando a los educadores a que se sientan motivados al servicio público
altruista que prestan, lo cual supone apelar a una concepción anacrónica del profesionalismo. El
sentido actual del profesionalismo reside en su contenido ideológico y no en la descripción de los
rasgos que debe alcanzar una profesión para llegar a serlo. El Estado puede usar ideológicamente
las llamadas a la profesionalización cuando apelando a ella, “neutraliza conflictos, reorienta
expectativas o establece jerarquía de salarios” (Contreras, 1997. 39).

En tercer lugar, para describir el enfoque sociológico neomarxista, Medina (2006) retomó
a Lawn & Ozga (1988) quienes aseguran que los profesores están sufriendo una profunda
transformación en sus condiciones de trabajo y de las tareas que deben realizar, situándolos cada
vez más cerca de las condiciones y los intereses de la clase obrera. Este proceso ha recibido el
nombre de proletarización y hace referencia, según Densmore (1987), a: “unas tendencias
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determinadas que se dan en la organización y en los proceso del trabajo capitalista; una
creciente división de la mano de obra; la separación de quienes conciben y quienes ejecutan; las
tareas de alto nivel son cada vez más rutinarias; mayores controles sobre cada una de las fases
del proceso de producción; un mayor volumen de trabajo, y un descenso de los niveles de
capacitación” (p. 125).

Las tesis de proletarización pueden sintetizarse en cuatro ideas nucleares: primera, los
modos de producción capitalista cuya finalidad última es la obtención de beneficios económicos,
ha alterado sustancialmente la lógica, las formas y las condiciones de los asalariados. Se trata de
fragmentar el proceso productivo en unidades cuya ejecución se especializan los trabajadores con
la consiguiente visión de la pérdida de conjunto de todo el proceso. El resultado final de este
proceso, es la creciente pérdida de autonomía y control sobre su propio trabajo al quedar
sometido a la lógica racionalizadora del capital. En segundo lugar, la lógica de racionalidad ha
traspasado los umbrales de la producción y se ha instalado en otros procesos de trabajo,
incluyendo los realizados en el seno de los aparatos del Estado, produciendo los mismos efectos
en los trabajadores. Todo ello ha producido una exclusión del profesorado de las funciones
conceptuales y de la planificación de su actividad y ha mermado, por lo tanto, su capacidad de
control al quedar reducida a la de simple ejecutor de acciones que otros deciden.

La tercera idea tiene que ver con que los trabajadores han presentado resistencia en
función de sus intereses individuales y colectivos. A estas formas de resistencia se les ha opuesto
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nuevas formas más sutiles de control. Por ejemplo las llamadas a la profesionalización por parte
del profesorado son una estrategia defensiva de los docentes ante unas condiciones de trabajo que
han limitado enormemente su autonomía. Sin embargo el problema aparece cuando esta reacción
defensiva se basa en la creencia de una autonomía ilusoria que, en realidad funciona como
mecanismo legitimador del empeoramiento de las condiciones de trabajo. De este modo, el
Estado utiliza la autonomía que supuestamente conlleva el profesionalismo como un lema
ideológico para contrarrestar las oposiciones y para degradar las condiciones en las que el
profesorado trabaja. Finalmente, que la ocupación se vea sometida a procesos de
descualificación, no participe en la concepción de la actividad y pierda su propio control, al
tiempo que sus miembros desarrollan acciones de resistencia frente a esos procesos, se considera
que la aproxima a la clase trabajadora y a sus intereses.

Concluye Medina (2006), que los tres enfoques coinciden en que existen dos dimensiones
o elementos cruciales para poder considerar una ocupación como profesión: conocimiento
profesional y autonomía en el ejercicio de la profesión. Sin embargo, la profesión docente en el
enfoque estructural funcionalista puede ser caracterizada como una semi-profesión al carecer de
rasgos como la posesión de un cuerpo científico de conocimientos o el reconocimiento social.
Igualmente, asegura el autor que ésta es una visión ideológica porque no hay neutralidad en los
atributos seleccionados a priori, y ahistórica, porque establece arbitrariamente una serie de
características análogas a toda profesión desconociendo el proceso histórico que llevó a algunas
ocupaciones a ser profesiones. En relación a esto último, Medina (2006) considera que la
obtención de estatus profesional no puede explicarse únicamente por referencia al desarrollo o la
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adquisición de ciertas características, también debe entenderse como el resultado de una lucha
política por alcanzar privilegios, autoridad y recompensas.

En relación a los enfoques neoweberiano y neomarxista, señala Medina (2006) que
coinciden en el hecho que actualmente la profesión docente se desarrolla en contextos capitalistas
altamente burocratizados, donde ocupan posiciones subordinadas y en los que la autonomía y el
control sobre la propia práctica son difícilmente alcanzables: el docente está sujeto al control
administrativo, se le reconoce sólo una capacidad técnica y se exhorta de forma anacrónica a un
servicio altruista. En particular, el enfoque neomarxita cuestiona la imposición por parte del
Estado de determinadas condiciones relacionadas específicamente con la productividad de los
profesionales.

Desde esta perspectiva, se producen una degeneración de las condiciones

objetivas del trabajo o proletarización de los profesionales: unos hacen y otros deciden, aumento
volumen de trabajo y mayor control.

En este contexto, la presente investigación consideró pertinente adoptar algunas
características definitorias de la profesión docente, desde la perspectiva del enfoque
estructuralista, e incluyó la revisión de aspectos sociales e históricos que la han venido
configurando, como lo describen los enfoques neoweberiano y neomarxista. En primer lugar, un
profesional de la docencia debe poseer conocimiento especializado producto de la capacitación
educativa de nivel superior y de la experiencia. El conocimiento adquirido por la experiencia,
es definido por Medina (2006) como un conocimiento de tipo idiosincrático, el cual es
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difícilmente formalizable al estar inmerso en la acción y ser la expresión de principios
axiológicos que configuran y explican la práctica. En segundo lugar, la profesión docente debe
ser autónoma, entendida como la posibilidad de formular juicios autónomos sobre los problemas
particulares a los que se enfrenta de forma responsable y autorregulada.

En tercer lugar, el profesional docente debe manifestar una serie de características
profesionales que van más allá de la simple aplicación de saberes de carácter técnico. Medina
(2006), asegura que la profesión docente es una actividad de expresión de valores, lo que implica
un cierto grado de responsabilidad moral, espíritu de servicio a la comunidad y elevadas normas
éticas.

Estas características profesionales son de tipo moral y se refieren a un complejo

entramado de habilidades, conocimientos y conciencia del sentido de la práctica educativa que le
permiten asumir la obligación moral y el compromiso social que la educación requiere. En este
sentido, la acción educativa no puede ser instrumental debido a que no se realiza para obtener
ciertos resultados: su significado consiste en el acto humano que denota y se relaciona
directamente el compromiso con la comunidad. En cuarto lugar, la profesión docente debe contar
organizaciones propias de autoregulación, es decir, un colectivo o gremio que asume el papel
social de cultivar y desarrollar los conocimientos y saberes de su campo y regulan y acrediten el
ejercicio profesional. Finalmente, una quinta característica de la profesión docente, enunciada
por Tenti (2005) es el prestigio social del profesional que interactúa con competencias complejas
y las lleva a la práctica, el cual debe estar acompañado de un sistema de premios y
reconocimientos más democrático e igualitario.
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CAPÍTULO 3

Diseño Metodológico

Esta investigación quiso describir los efectos de la aplicación de políticas públicas en
educación sobre el ejercicio de la profesión docente en las dos últimas décadas, a partir del
análisis de los resultados de diez investigaciones en Docencia llevadas a cabo por veintitrés
maestrantes de la Universidad de La Salle en Bogotá. Por tal motivo, se realizó una investigación
de tipo cualitativo, con una perspectiva histórico - hermenéutica y se aplicaron estrategias de tipo
documental.

3.1

Investigación Cualitativa

La investigación se enmarcó en el paradigma cualitativo teniendo en cuenta que centró su
análisis en un aspecto de la vida social y buscó la comprensión interpretativa de la experiencia
humana, mediante la aplicación de métodos de análisis y explicación encaminados a comprender
la representación de una realidad en las personas. De esta forma, y en concordancia con las
características enunciadas por Vasilachis (2006), la investigación tuvo un especial interés por
explorar los significados, representaciones y perspectivas de los escritores, de ahí su carácter
interpretativo; se centró en una realidad situada, estudios sobre el ejercicio de la profesión
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docente en la educación básica y media del sector público en Colombia durante las dos últimas
décadas, y quiso proveer de nuevas perspectivas sobre lo que se estudió, los efectos de la política
educativa sobre la profesión docente en la actualidad.

De esta manera, la investigación quiso identificar la naturaleza de una realidad a partir del
análisis de “las propias palabras de las personas” (Taylor y Bogdan, 1986, p. 20), en este caso
escritas, tratando de entender o interpretar los fenómenos en función de los significados que
estas personas les dieron. En este sentido, se exploraron las “ideas, conceptos y representaciones
(Cifuentes, 2011, p. 13) de los investigadores, en busca de las categorías que pudieran “explicar
esa parte de la realidad desde su perspectiva, sus significados, sus conocimientos y su sus
relatos” (Vasilachis, 2006, p. 28). El entendimiento en profundidad de dicha la realidad implicó
descubrir y describir tantas cualidades como fuera posible e implicó el despliegue de prácticas
interpretativas que permitieran un mejor conocimiento de la situación estudiada.

Igualmente, se tuvieron en cuenta los nexos y las relaciones de los relatos con el todo,
contribuyendo a darle una significación propia. Es decir, la investigación se encaminó a
comprender interpretativamente una parte de la experiencia humana con la pretensión de
“identificar la naturaleza de su realidad” (Martínez, 2004, p. 66) para lo cual se empleó un
método de análisis y de explicación flexible y sensible al contexto social en el que se produjeron
los datos y se buscaron nuevas perspectivas sobre lo que se explicó. Cabe aclarar que lo
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cualitativo no se opuso de ninguna manera a lo cuantitativo, sino que se aplicó e integró donde se
consideró importante.

3.2

Enfoque Histórico - Hermenéutico

La perspectiva histórica de esta investigación tuvo que ver con “un deseo imperioso de
saber y de comprender” (Stronberg, 1969, p. 19) “las condiciones institucionales de existencia”
(Zuluaga, 1999, p. 9) de la profesión docente actual buscando en el pasado. Es decir, fue un
“intento por comprender el sentido” (Huizinga, 1946. p. 92), por descifrar determinadas
conexiones que configuraron la idea de la docencia actual en el ámbito público a través del
análisis del pasado. En palabras del historiador Johan Huizinga (1946), se puede describir como
un proceso en que se puso al pasado a rendir cuentas, lo que implicó situar los principales
antecedentes, hechos y resultados del planteamiento de las políticas públicas que han configurado
la profesión docente en los últimos veinte años en Colombia.

El diálogo entre pasado y presente permitió evidenciar que el maestro ha conservado
algunos hechos congénitos (Martínez, Castro & Noguera, 1999, p. 13) a lo largo de dos siglos de
existencia, desde su emergencia a finales del siglo XVIII en la Santafé Colonial. Aún, la voz del
maestro aparece en la historia para ‘suplicar el pago’ o para solicitar un aumento para ‘aliviar sus
urgencias lloradas’; ocupa una posición subordinada a otros ‘intelectuales’, dependencia que se
manifiesta actualmente en la elaboración de planes enmarcados en los referentes curriculares; se
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limita su saber, así como las autoridades coloniales se dieron a la tarea de controlar y vigilar a al
maestro mediante el establecimiento de exámenes de oposición para otorgar el respetivo título o
para nombrar en propiedad la vacante de una escuela, hoy al docente se le imponen una serie de
evaluaciones para el ingreso, permanencia y ascenso. Finalmente, hoy el docente, tal como
Agustín Joseph de Torres y Patiño, mantiene una ilusión intelectual que se manifiesta en los
diferentes grupos de intelectuales que construyen discursos sobre la docencia.

En cuanto al espacio de tiempo, esta investigación abarcó el periodo 1991 – 2011
tomando como referencia los primeros 20 años de vigencia de la Constitución Política de
Colombia, y teniendo en cuenta, como asegura Rodríguez (2002), que con la promulgación de
dicha Constitución, la educación alcanzó un nuevo protagonismo en la cima del ordenamiento
institucional, sin antecedentes en la historia de la República, por la concepción, estructuración,
organización y gestión del sistema educativo nacional y por la definición del país como un Estado
social de derecho, unitario, descentralizado, con autonomía de las entidades territoriales,
democrático, participativo y pluralista, fundado en el respeto a la dignidad humana y en los
principios y valores de la modernidad. La magnitud y trascendencia de las reformas producidas y
la diversidad de temas regulados por la Constitución, llevaron a Rodríguez (2002) a afirmar que
el país cuenta con un nuevo constitucionalismo educativo (p. 13). Por todo esto, se consideró
ésta una ocasión apropiada para hacer un estudio sobre las transformaciones que introdujo la
Carta Magna a la Educación, especialmente sobre las políticas públicas que configuran la
profesión docente, desde la mirada de algunos protagonistas y observadores del proceso.
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Al mismo tiempo, y partiendo del hecho que los documentos escritos son sólo una parte
de todas las realizaciones humanas que requieren interpretación, la investigación se orientó con
un enfoque hermenéutico. Sabiendo que el interés de la hermenéutica es la comprensión, el
ejercicio de investigación consistió, retomando a Heidegger (1923), en la ejecución de una
interpretación de la facticidad, entendido como un intento por hacer accesible al oyente aspectos
de la existencia: el entendimiento que surgió de la interpretación, fue la comprensión del
significado de una realidad humana: el entendimiento de la percepción de la propia existencia.
Este encuentro con la existencia misma se produjo a través del lenguaje. El carácter lingüístico
se debe a que las interpretaciones expresan lingüísticamente el entendimiento y se apoya en
categorías de pensamiento proporcionadas por el lenguaje.

El proceso de captación y comprensión fue posible al aplicar la técnica sugerida por
Dilthey en el círculo hermenéutico. Esta consistió en ir de las partes al todo y del todo a las
partes en varios momentos para aumentar el nivel de comprensión. De esta forma, las partes –
tesis y fragmentos de tesis - reciben el significado del todo: el contexto en el que se produjeron
Dicho contexto adquiere sentido a partir de las partes. Todo ello explica que este trabajo tuvo en
cuenta la posibilidad de interpretar los textos a partir de la reconstrucción del mundo en el que se
elaboraron. Durante la interpretación del contenido de la tesis, se tuvo en cuenta igualmente que
la condición de seres históricos, hace que no se alcance un conocimiento absolutamente objetivo
del significado de los escritos, pues la interpretación está siempre influenciada por los modos de
ver, las actitudes y conceptos ligados a la lengua, por los valores, normas culturales y estilos de
pensamiento y de vida de los investigadores.
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Tipo de Investigación Documental

Considerando que la presente investigación se basó sobre todo en evidencia documental,
la técnica de investigación cualitativa utilizada fue la investigación documental. Esta técnica de
investigación social se constituyó en la apropiada para la obtención, el análisis y la interpretación
de la información teniendo en cuenta el diseño del proyecto. Desde esta perspectiva, los
documentos fueron la materia prima de la investigación y respondieron a la inquietud por revisar
un material que nos hiciera mirar al pasado. En este sentido, esta investigación consistió en la
selección y recopilación de información por medio de la lectura y crítica de documentos escritos,
diez tesis de grado elaboradas en el periodo 1991 - 2011. A estos documentos escritos, se les
pudo ‘entrevistar’ mediante las preguntas que guiaron el proyecto de investigación y se les logró
‘observar’ de forma detenida e intensa. Esto supuso una “revisión cuidadosa y sistemática”
(Cifuentes, 2011, p. 77) de los informes de investigación que desarrollaron el tema de interés del
proyecto: los efectos de la política pública sobre la profesión docente.

Valles (1999), asegura que entre las ventajas de la investigación documental se cuentan la
exclusividad y la historicidad. En esta medida, el contenido informativo que proporcionaron los
materiales documentales tienen cierto carácter único y difiere del que puede obtenerse mediante
las técnicas directas de observación y conversación, así como el hecho, que los documentos
permanecen en el tiempo al estar conservados y archivados adecuadamente: las tesis de grado de
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la Universidad de La Salle se encuentran archivadas de forma virtual en la Base de Datos
Institucional TEGRA.

Así mismo, este autor resalta otras ventajas de la investigación

documental como la autenticidad, la credibilidad y la representatividad, esta última en el
proyecto de investigación tuvo que ver con el hecho que se pudo revisar la totalidad de las tesis
que analizaron la relación entre la profesión docente y la política educativa actual gracias a que se
contó con un archivo centralizado, completo y accesible en cualquier momento.

3.3.1 Análisis de contenido.

En esta investigación se asumió la técnica el análisis de contenido para elaborar, registrar
y tratar los datos comunicados a través de textos escritos. Krippendorff (1990), asegura que el
análisis de contenido se considera como una de las metodologías más importantes de la
investigación sobre comunicación y su misión consiste en estudiar rigurosa y sistemáticamente la
naturaleza de los mensajes que se intercambian en los actos de comunicación, y como técnica de
investigación, el análisis de contenido comprende procedimientos especiales para el
procesamiento de datos científicos (p. 28). Para Andréu (1998), el análisis de contenido se basa
en la lectura (textual o visual) como instrumento de recogida de información, lectura que, a
diferencia de la lectura común, debe realizarse siguiendo el método científico, es decir, debe ser,
sistemática, objetiva, replicable y válida (p. 5), y comprende cinco pasos: determinar el objeto o tema
de análisis, determinar las reglas de codificación, determinar el sistema de categorías, comprobar la fiabilidad
del sistema de codificación – categorización y construir inferencias. De otra parte, Piñuel (2002) define el
análisis de contenido como un conjunto de procedimientos interpretativos de productos
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comunicativos (mensajes, textos o discursos) de procesos singulares de comunicación
previamente registrados, y que, basados en técnicas de medida, a veces cuantitativas (estadísticas
basadas en el recuento de unidades), a veces cualitativas (lógicas basadas en la combinación de
categorías), tienen por objeto elaborar y procesar datos relevantes sobre las condiciones mismas
en que se han producido aquellos textos, o sobre las condiciones mismas que pueden darse para
su empleo posterior (p. 2).

Los tres autores enunciados hacen referencia en sus análisis a Bardin para quien el análisis
de contenido se convierte en una empresa de des-ocultación o de re-velación de la expresión
donde ante todo interesa indagar sobre lo escondido, lo latente, lo no aparente, lo potencial, lo
inédito (lo no dicho) de todo mensaje. Para Piñuel (2002), la perspectiva de Bardin es nueva en
la medida en que amplía el campo del estudio del análisis de contenido hacia la dimensión no
manifiesta del texto cuanto que, dada su complejidad, exige introducir nuevas variables en el
análisis a fin de que el texto cobre sentido. Esto es posible, según Piñuel, si el texto se abre teóricamente hablando - a las condiciones contextuales del producto comunicativo, al proceso de
comunicación en el que se inscribe, y por tanto, a las circunstancias psicológicas, sociales,
culturales e históricas de producción de la recepción de las expresiones comunicativas con que
aparece.

Teniendo en cuenta ésta nueva perspectiva, junto a la sistematicidad, en esta investigación
se consideró pertinente seguir las pautas que plantea Bardin (2002) para realizar el análisis de
contenido. Para este autor, las técnicas de análisis de contenido permiten realizar un tipo de

EFECTOS DE LA POLÍTICA SOBRE LA PROFESIÓN DOCENTE

42

hermenéutica controlada, basada en la inferencia, mediante la aplicación de un conjunto de
instrumentos metodológicos útiles para el análisis de la comunicación. Es decir, que aplicados a
los discursos, suministran datos cifrados y permiten identificar estructuras contenidas en éstos.
La interpretación se fundamenta en la idea de que cualquier discurso contiene una serie de
significaciones y/o sentidos que conviene desvelar por medio de la descripción y descifrado del
contenido desde los mensajes lingüísticos. Se trató, por tanto, de abordar las tesis de manera
metódica y realizar la descripción del contenido de los mensajes con procedimientos sistemáticos
y objetivos. Siendo un esfuerzo de interpretación, el análisis de contenido se movió entre la
objetividad y la subjetividad.

El análisis del contenido de la información de las tesis se hizo en cuatro momentos
(Bardin, 2002,

p. 71 – 118): organización del análisis, codificación, categorización y la

inferencia. Se diseñaron y aplicaron tres instrumentos de recolección y análisis de la información
- ficha de análisis documental, matriz y rejilla de codificación - los cuales se explican en los
diferentes apartados en relación con cada una de las etapas.

El análisis se inició con una fase de organización en la que se eligieron los documentos
para el estudio, se plateó la pregunta de investigación, se formularon los objetivos y se elaboraron
los indicadores en que se apoyó la interpretación. Durante esta etapa, se entró en contacto con los
documentos a través de una lectura general en la que se obtuvieron las primeras impresiones y
orientaciones.

La lectura consistió en la revisión de 310 fichas técnicas del Repositorio
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Institucional UNISALLE (Ver anexo 1) y la misma cantidad de resúmenes de tesis del programa
de Maestría en Docencia elaboradas entre 1991 y 2011, periodo que corresponde al interés de la
investigación. Teniendo en cuenta la pertinencia al objetivo de la investigación, se seleccionaron
10 tesis (Ver Tabla 2.1), que representan el 3,2% de los documentos (Ver Figura 3.1). Esta
actividad evidenció la posibilidad del desarrollo de la investigación y permitió identificar temas
recurrentes en el contenido de las tesis.

3.3.2

Marco referencial: Diez tesis de grado

Teniendo en cuenta que la estrategia de investigación es de tipo documental ya que “el
estudio se basó sobre todo en evidencia documental” (Valles, 1999, p. 99), el marco referencial
de la investigación estuvo compuesto por diez (10) tesis de grado elaboradas por 23 maestrantes
en Docencia de la Universidad de La Salle (Ver Tabla 2.1), digitalizadas en la base de datos
institucional TEGRA. La selección de las diez tesis se justificó teniendo en cuenta que luego de
la lectura de los 310 resúmenes, se encontró que sólo las diez desarrollaron investigaciones sobre
los efectos de la política educativa actual en el ejercicio profesional docente del sector estatal en
Colombia y por tanto son pertinentes al tema de investigación que se relaciona con políticas
públicas y calidad de la educación. Las demás tesis abordaron temas relacionados con el saber
educativo, pedagógico y didáctico: currículos, conocimiento didáctico desde diferentes enfoques
disciplinares, desarrollo de procesos de evaluación de las capacidades humanas, gestión de las
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instituciones educativas, estrategias pedagógicas y didácticas y formación docente o formación
en valores y ciudadanía, entre otros, los cuales no son oportunos para el presente estudio.

Figura 3.1 Porcentaje de tesis seleccionadas para la investigación.
Fuente: Repositorio Institucional de la Universidad de La Salle. Base de Datos TEGRA.

En cuanto a las tesis seleccionadas, cinco realizaron análisis generales sobre efectos dela
política educativa en aspectos como el concepto de calidad presente en la Ley 115 de 1994, las
tensiones y polarización de ideas en torno a la Reforma Educativa, los conceptos de cobertura,
calidad y eficiencia en la Revolución educativa 2003-2006, los discursos de los intelectuales
colombianos frente a la implementación de las competencias en la educación colombiana y el
planteamiento de una propuesta de dignificación de la profesión docente. Las cinco restantes,
hicieron investigaciones en torno a los efectos de la evaluación anual desempeño docente a partir
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de la caracterización de la estructura, dinámica, componentes y contribución al desarrollo
profesional y la articulación entre las políticas alrededor del desarrollo profesional y la
evaluación de desempeño, planteando la autoevaluación como eje de ésta.

Tabla 3.1
AÑO
1998

2002

2007

2008

2008

2010

2010

2011

2011

Listado de tesis del marco referencial de la investigación organizadas por
año de publicación
TITULO DE LA TESIS
AUTOR (ES)
Efectos de la aplicación de la ley 115 en los
Luz Esmeralda González
grados octavo y noveno de básica secundaria
Blandón Martha Consuelo
en los colegios Santo Domingo, Sucre y
Marín Reyes
Cooperativo CRE.
Reflexiones sobre una reforma educativa. Una
aproximación a la comprensión del Acto
Guillermo A. Hurtado
Legislativo 01/2001 por parte de docentes de
un colegio oficial en Bogotá.
Dignificación de la profesión docente. Dichos Gina Alexandra Velásquez
y hechos desde la educación básica y media Moreno
del distrito Capital.
Cobertura, calidad y eficiencia en la
revolución educativa. Significados a través de Patricia Paola Ruiz Gómez
un análisis descriptivo.
El discurso pedagógico en Colombia: análisis
Abelardo Carvajal Aranda
del discurso de algunos intelectuales y sus
Luis Augusto Fajardo Hurtado
interpretaciones frente al discurso oficial en
María C. Pedraza Quintero
competencias en los últimos 25 años.
La evaluación del desempeño docente y su Oscar Daniel Duitama Peña
contribución al desarrollo profesional de los Angélica María Linares
maestros de educación básica y media.
Gloria Alejandra Zúñiga
Contribuciones de la evaluación del Myriam Ivonne Rodríguez
desempeño docente al desarrollo profesional Velandia
de los profesores de básica primaria del Helmer Julián Romero
Colegio Germán Arciniegas.
Romero
Pilar Tatiana Gómez
Bohórquez
Concepciones de docentes frente al proceso de
Carol Andrea Suárez Pérez
autoevaluación de su práctica pedagógica.
Diana Milena Villalobos
Sarmiento
Evaluación del desempeño docente en lo María Beatriz Cruz Prieto
oficial y lo privado: cinco componentes desde Nilbia Gómez Gómez
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la básica primaria.

2011

Carolina Torijano Colmenares
Fernanda Torres Gómez
Carlos Arturo Gómez
La evaluación docente y su reglamentación: Camacho
contribución al desarrollo profesional del Claudia Patricia Rodríguez
Bello
profesor.
Nancy Argenis Salazar Acosta

A continuación se presentan, en orden cronológico, los principales planteamientos sobre
los efectos de las políticas públicas en la profesión docente los cuales justificaron la selección de
las tesis. Cabe anotar que entre los directores de estas investigaciones estuvieron los profesores
Sandra Vargas, Eduardo Osorio, Juan José Plata, Gloria Rubiano Valero, Marieta Quintero
Mejía, Daniel Lozano Flórez, Luz Helena Pastrana y Luis Evelio Castillo.

Para empezar, el primer estudio que sirvió de marco referencial fue el de las
investigadoras González & Marín (1998) quienes realizaron un análisis sobre el tema de calidad
presente en la Ley 115 de 1994 y describieron el proceso histórico de la normatividad en
educación en Colombia. Los objetivos de dicha investigación incluyeron: efectuar un diagnóstico
de los efectos en la implementación de la Ley 115 en la calidad de la educación básica secundaria
en los grados 8º y 9º de los Colegios Santo Domingo y Cooperativo Crear; diseñar y aplicar un
instrumento con el fin de obtener la información pertinente con respecto a la aplicación de la Ley;
identificar aquellos factores de la Ley que inciden en la calidad académica del educando y del
educador y, finalmente, determinar las consecuencias en la aplicación de la Ley 115 en la calidad
de los procesos educativos. Las analistas abordaron el tema de la Ley por su importancia para
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conocer su impacto y poder determinar que la Reforma Educativa brindó a las instituciones
verdaderos espacios para alcanzar altos niveles de calidad en la educación y para detectar que la
aplicación que se le dio, permite al educando una formación óptima. Con el estudio, las autoras
concluyeron que la ley no ha sido un factor determinante para lograr mayores niveles de calidad
en la educación y aunque este concepto aparezca a todo lo largo de la ley, no es muy claro,
permitiendo que cada institución lo interprete y aplique de acuerdo a sus propios criterios.

En segundo lugar, se analizó el estudio de Hurtado (2002) quien buscó aportar a la
comprensión de la Reforma Educativa en su significado, su importancia y sus repercusiones en la
vida escolar y en las prácticas educativas desde la mirada de los docentes ante un cambio
estructural que definió nuevas reglas de juego en el ejercicio de la docencia. El autor evidenció
las tensiones y polarización de ideas que entorno a esta Reforma que suscitaron y comprendieron
varias posiciones: la del gobierno desde donde se gestó, las de quienes se oponían a ella por
considerarla lesiva para la educación pública y la de quienes asumieron posiciones intermedias o
eclécticas que exaltaron lo bueno y criticaron lo malo de una misma situación. Al establecer una
relación directa entre el modelo neoliberal y la Ley 715 de 2001, que reglamenta la Reforma al
régimen de transferencias (Acto Legislativo 01/2001), el autor concluyó que esta Reforma
estableció el marco jurídico para avanzar en la privatización del servicio educativo en los
aspectos de administración, supervisión, control, evaluación y docencia, ejemplificando con los
colegios oficiales entregados en concesión, los contratos a docentes por orden de prestación de
servicios, la supresión de los supervisores y directores de núcleo para contratarlos con
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particulares, los subsidios individuales a estudiantes para que pasen al colegios privados, entre
otros.

El tercer análisis que se revisó fue el de Velásquez (2007), quien se planteó como objetivo
promover una práctica reflexiva en torno a “la voz de los maestros” del Distrito Capital sobre lo
que representa la dignificación de la profesión docente y buscó dar respuesta a interrogantes por
lo que puede representar la dignificación de la profesión docente, las situaciones particulares a las
que se asocia esta pretensión, el lugar que asumen los maestros, lo que se está trabajando
realmente sobre este aspecto en el sistema educativo colombiano, lo que está haciendo
particularmente el Distrito y por los agentes, escenarios y acciones concretas que deberían
adelantarse. En este sentido, la investigadora desarrolló temas como las tensiones y dilemas del
sistema educativo público frente a la política educativa en relación a aspectos como la condición,
profesionalización, dignificación y colectivo docente y planteó una propuesta de dignificación de
la profesión consistente en una resignificación de los espacios de participación de los maestros en
las decisiones de las políticas educativas, tanto en los planes que afectan la educación, como en
las reformas que incluyen al Magisterio. Para ello, asegura Velásquez que se debe contemplar en
los programas de las universidades formadoras de maestros, y en seminarios para los maestros
vinculados a la educación pública oficial del Distrito, el estudio y reflexión de las políticas
educativas, reformas y legislaciones que acompañan el quehacer docente en Colombia y la
Capital, de tal manera que los debates se den desde conocimientos amplios del tema y surjan
propuestas pertinentes que lleven a la construcción de mejores escenarios para el magisterio
bogotano.
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El cuarto estudio que se eligió para el marco referencial fue el de Ruiz (2008), quien
realizó un análisis de las políticas públicas educativas a partir de la Constitución Política,
enfatizando en las Leyes 30 de1992, 115 de 1994 y 812 del 2003 y en documentos del Ministerio
de Educación Nacional como el Plan Decenal, el Manifiesto Democrático y el discurso de
posesión del presidente Álvaro Uribe. Todo ello para responder a la pregunta de ¿qué se quiso
decir cuando se habló de cobertura, calidad y eficiencia en la Revolución Educativa para el
período 2003-2006? El autor concluyó que la política de cobertura de la Revolución Educativa se
soportó en una profundización de la estrategia neoliberal para la educación pública y que se trató
de una reorganización institucional y en el uso más “eficiente” de los recursos. En este sentido,
considera el investigador que la fijación del parámetro (número de estudiantes por profesor: 22
para las áreas rurales y 32 para las áreas urbanas) tuvo resultados favorables en los registros de
cobertura, pero al mismo tiempo sirvió de argumento para el cierre o integración de instituciones
escolares y el traslado de maestros. Aclaró el autor, que no encontró referente teórico que
sustentara el sentido de cobertura, simplemente se describieron unas prácticas; en cuanto al
concepto de calidad, la comprensión legal es meramente instrumental y en lo referente a la
eficiencia, no se estableció una relación entre la magnitud del financiamiento y la eficiencia de la
educación.

La quinta tesis utilizada fue la de Carvajal, Fajardo & Pedraza (2008).

Estos

investigadores hicieron una descripción de los discursos de intelectuales de tres grupos
colombianos frente a la implementación de la política de competencias en la educación del país:
el grupo de Historia de las Prácticas Pedagógicas, el grupo del Movimiento Pedagógico y el
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grupo de la Pedagogía Reconstructiva. El análisis reveló la contradicción entre el propósito de la
escuela como un espacio que propicia los conocimientos y saberes a partir de los cuales el
individuo puede trascender sus fronteras y acceder a relaciones culturales, científicas y sociales
más amplias y las políticas públicas en asuntos de formación en competencias, las cuales limitan
y especifican disciplinas y prácticas orientadas al campo laboral.

Los investigadores

consideraron que los discursos de las políticas públicas en competencias centraron sus intereses
en un evento pedagógico particular: la evaluación.

En sexto lugar se retomó el estudio de Duitama, Linares & Zúñiga (2010), quienes
hicieron un análisis del lugar preponderante que ocupa la evaluación en el discurso educativo y
pedagógico actual, en la medida en que las agendas políticas nacionales e internacionales la
consideran no sólo un campo de reflexión y de debate, sino también como uno de los
mecanismos que aseguran la calidad de los sistemas educativos, factor de desarrollo cultural,
social y económico de las naciones y de la región.

En este sentido, los investigadores

caracterizaron la estructura y la dinámica de los procesos evaluativos aplicados a los educadores
regidos por el Estatuto de Profesionalización Docente, Decreto 1278 de 2002. Los resultados del
estudio les llevó a concluir que la contribución de la evaluación docente al desarrollo profesional
es mínima pues despierta en el educador un interés momentáneo y pasajero por el mejoramiento
de la práctica docente, generado por la exigencia de cumplir con un requisito legal que le es
impuesto externamente y sus acciones, creencias y conocimientos profesionales no se ven
afectados de manera significativa al no proveer un diagnóstico fiable de sus necesidades en estos
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aspectos y no promover un cambio sistemático y autónomo de actuación profesional que
contribuyan a su desarrollo personal y profesional.

La investigación de Rodríguez & Romero (2010), fue la séptima tesis que hizo parte de
este estudio en la cual se indagó por la percepción de los profesores de básica primaria,
vinculados bajo el Decreto 1278 de 2002, sobre la evaluación de desempeño docente que se
realiza en el Colegio Germán Arciniegas, con el objetivo de describir las contribuciones de ésta
evaluación al desarrollo profesional. El grupo de investigación trabajó la ‘metaevaluación’, a
partir del interés de evaluar la evaluación, resaltaron el hecho que dicha evaluación se realiza
cumpliendo disposiciones establecidas por la norma y evidenciaron la problemática de evaluar
funciones de tipo administrativo, de vigilancia o supervisión pues no se asume la evaluación
desde alcances propuestos en la norma como son: la preparación profesional, el compromiso, la
aplicación al trabajo, la responsabilidad profesional y funcional, sino que evidenciaron que este
proceso no busca trascender la competencia mínima en los docentes y que los aspectos que allí se
evalúan no aportan significativamente al mejoramiento de las funciones y al desarrollo
profesional.

En octavo lugar, se revisó la investigación de Gómez, Suárez & Villalobos (2011). En
ésta, los investigadores realizaron un análisis de las concepciones que tienen los docentes acerca
del proceso de autoevaluación de su práctica pedagógica.

Las concepciones obtenidas las

clasificaron de acuerdo al decir y el hacer de los docentes con respecto a la autoevaluación de su
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práctica pedagógica. A nivel general, la recuperación de las tensiones y los subcampos, les
permitió reconocer que la evaluación de desempeño se ha orientado y desarrollado dentro del
marco de la heteroevaluación, en cuanto a la aplicación de instrumentos e indicadores de calidad;
de igual forma, ha sido una de las más debatidas por el sector educativo, puesto que los docentes
muestran resistencia frente a la aceptación de ésta y manifiestan intromisión en su quehacer
profesional. Los datos que obtuvieron les permitieron a los investigadores ver de una forma
diferente a la autoevaluación dentro de la evaluación de los docentes, quienes, como
protagonistas de este ejercicio, proveyeron información valiosa para fortalecer las actuales
prácticas y de esta manera lograr reflexiones positivas que buscan contribuir en la aceptación de
la autoevaluación como eje de la evaluación de desempeño docente.

El estudio de Cruz, Gómez, Torijano & Torres (2011), es el noveno trabajo que hizo parte
del marco referencial.

Éste tuvo por objetivo caracterizar los componentes del proceso de

evaluación del desempeño docente de un colegio oficial y uno privado y fue el resultado de la
investigación desarrollada con un grupo de docentes de básica primaria, pertenecientes a la
Institución Educativa Distrital Eduardo Santos y al Instituto Colsubsidio de Educación Femenina
(ICEF). A partir de determinar los componentes que consolidan la tendencia de la evaluación
como desarrollo profesional - el profesional, el personal, el organizacional, el pedagógico y el
institucional -, los investigadores observaron en la mayoría de docentes una percepción de
evaluación que difiere con los objetivos propuestos por ésta desde la Ley General de Educación,
al considerarla como un requisito más por cumplir o un requerimiento que amenaza su
continuidad y desempeño en las instituciones. Concluyen los analistas afirmando que si se quiere
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una profesionalización se debe tener en cuenta la experiencia y/o los productos como escritos,
publicaciones e investigaciones generadas por los docentes.

Por último, el estudio realizado por Gómez, Rodríguez & Salazar (2011) es el décimo
escogido para esta investigación. En éste, los investigadores desarrollaron un análisis de la
evaluación anual de desempeño que se aplica a los profesores del sector público del Distrito
Capital en los diferentes grados y niveles de enseñanza, preescolar, básica y media, desde el año
2007, mediante la técnica de análisis de contenido. Buscaron dar respuesta a interrogantes
relacionados con las concepciones de evaluación de docentes y las tendencias bajo las cuales se
evalúan a los profesores regidos por el Decreto 1278 del 2002, el uso de los resultados de las
evaluaciones de desempeño como herramienta para la instauración de planes y programas que se
sustentan en el desarrollo profesional docente y la contribución real al desarrollo profesional de
los profesores de Instituciones Educativas de carácter público, entre otros. Las respuestas a estas
inquietudes les permitió establecer la necesidad que existe para que la evaluación docente sea un
referente que contribuya sustancialmente al mejoramiento de las estrategias pedagógicas y la
cualificación personal y profesional del profesor y la escuela, teniendo en cuenta los aportes de
personas idóneas que conocen a profundidad las normas y fundamentos de la evaluación.
Concluyeron que, a pesar de ser manifiesta la preocupación por la situación docente, no parece
existir articulación entre las políticas alrededor del desarrollo profesional y la evaluación de
desempeño que contemplen su revalorización cultural y social, la formación inicial y unas
adecuadas condiciones laborales.
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En conclusión, los efectos que han tenido la implementación de las políticas públicas en
educación sobre el ejercicio de la profesión docente identificados en las tesis del marco
referencial de la investigación incluyen: primero, que la ley no ha sido un factor determinante
para lograr mayores niveles de calidad en la educación y aunque este concepto aparezca a todo lo
largo de la ley, no es muy claro, permitiendo que cada institución lo interprete y aplique de
acuerdo a sus propios criterios; segundo, la Ley 715 de 2001 estableció el marco jurídico para
avanzar en la privatización del servicio educativo en los aspectos de administración, supervisión,
control, evaluación y docencia, un ejemplo de esto son los colegios oficiales entregados en
concesión, los contratos a docentes por orden de prestación de servicios, la supresión de los
supervisores y directores de núcleo para contratarlos con particulares, los subsidios individuales a
estudiantes para que pasen al colegios privados, entre otros; tercero, una propuesta de
dignificación de la profesión docente consistiría en la resignificación de los espacios de
participación de los maestros en las decisiones de las políticas educativas, tanto en los planes que
afectan la educación, como en las reformas que incluyen al Magisterio; cuarto, la Revolución
Educativa se soportó en una profundización de la estrategia neoliberal para la educación pública
y se trató de una reorganización institucional y en el uso más ‘eficiente’ de los recursos: no se
encuentran referentes teóricos que sustentara el sentido de cobertura, simplemente se describieron
unas prácticas, la calidad en la ley se comprende de forma instrumental y para la eficiencia, no se
estableció una relación entre la magnitud del financiamiento y la eficiencia de la educación;
quinto, se señaló la contradicción entre el propósito de la escuela como un espacio que propicia
los conocimientos y saberes a partir de los cuales el individuo puede trascender sus fronteras y
acceder a relaciones culturales, científicas y sociales más amplias y las políticas públicas en
asuntos de formación en competencias, las cuales limitan y especifican disciplinas y prácticas
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orientadas al campo laboral: se cuestiona como discursos de las políticas públicas en
competencias centraron sus intereses en un evento pedagógico particular: la evaluación.

En sexto lugar, se concluye en los estudios que la contribución de la evaluación docente al
desarrollo profesional es mínima pues despierta en el educador un interés momentáneo y pasajero
por el mejoramiento de la práctica docente generado por la exigencia de cumplir con un requisito
legal que le es impuesto externamente y sus acciones, creencias y conocimientos profesionales no
se ven afectados de manera significativa al no proveer de un diagnóstico fiable de sus
necesidades en estos aspectos y no promover un cambio sistemático y autónomo de actuación
profesional que contribuyan a su desarrollo personal y profesional; séptimo, se resalta la
problemática de evaluar funciones de tipo administrativo, de vigilancia o supervisión, pues no se
asume la evaluación desde alcances propuestos en la norma como son: la preparación profesional,
el compromiso, la aplicación al trabajo, la responsabilidad profesional y funcional, sino que
evidenciaron que este proceso no busca trascender la competencia mínima en los docentes y que
los aspectos que allí se evalúan no aportan significativamente al mejoramiento de las funciones y
al desarrollo profesional. En este sentido, la evaluación de desempeño se ha orientado y
desarrollado dentro del marco de la heteroevaluación, en cuanto a la aplicación de instrumentos e
indicadores de calidad. Este aspecto ha sido una de los más debatidos por el sector educativo,
puesto que los docentes muestran resistencia frente a la aceptación de ésta y manifiestan
intromisión en su quehacer profesional. Debe revalorarse la autoevaluación dentro de la
evaluación de los docentes, la cual provee de información valiosa para fortalecer las actuales
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prácticas y de esta manera lograr reflexiones positivas que contribuyen en su desarrollo
profesional.

Finalmente, concluyen los estudios de los maestrantes que los docentes poseen una
percepción de evaluación que difiere con los objetivos propuestos por ésta desde la Ley General
de Educación, al considerarla como un requisito más por cumplir o un requerimiento que
amenaza su continuidad y desempeño en las instituciones. Para una profesionalización de la
docencia se debe tener en cuenta la experiencia o los productos como escritos, publicaciones e
investigaciones generadas por los docentes, y se establece la necesidad que existe para que la
evaluación docente sea un referente que contribuya sustancialmente al mejoramiento de las
estrategias pedagógicas y la cualificación personal y profesional del profesor y la escuela,
teniendo en cuenta los aportes de personas idóneas que conocen a profundidad las normas y
fundamentos de la evaluación. En suma, a pesar de ser manifiesta la preocupación por la
situación docente, no parece existir articulación entre las políticas alrededor del desarrollo
profesional y la evaluación de desempeño que contemplen su revalorización cultural y social, la
formación inicial y unas adecuadas condiciones laborales.

3.3.3 Preparación del material

Durante la organización sistemática, se llevó a cabo la preparación formal del material
mediante la señalización de índices y elaboración de indicadores en los que se apoyó la
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interpretación. Los índices fueron las unidades de contexto que determinaron la organización de
la información en unidades de significación o indicadores. Es así como, se identificaron 11
temas recurrentes que asumieron la función de unidades de contexto o índices los cuales guiaron
la seleccionar y clasificación de la información. Los indicadores o unidades de significación,
fueron la frecuencia de aparición de los índices en el contenido de los documentos (Ver tabla
3.2). A partir de este momento fue posible la ‘edición’ de los textos a través de la construcción y
aplicación de instrumentos de recolección de información: fichas de análisis documental,
matrices y rejillas de codificación.

Tabla 3.2 Señalización de índices e indicadores de la investigación
Índices
(temas recurrentes o unidades de contexto)

Indicadores
(unidad de registro - unidades
de significación)
Porcentaje de aparición *
A. Generalidades sobre Reforma Educativa
12 %
B. Referentes Normativos
51 %
C. Planteamiento de Política Pública
7%
D. Modelo Económico
9%
E. Cobertura-Calidad-Eficiencia
15 %
F. Desarrollo Profesional
9%
G. Función Docente
8%
H. Dignificación Docente
5%
I. Condición Docente
9%
J. Evaluación Docente
44 %
Ja. Evaluación de Periodo de Prueba
0.7 %*
Jb. Evaluación de Desempeño
50 %*
Jc. Evaluación de Competencias
7.1%*
* La información seleccionada se organizó en 314 unidades de registro
** Porcentaje de participación con respecto al total del índice
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Las fichas de análisis documental fueron los primeros instrumentos aplicados los cuales
permitieron seleccionar y clasificar el contenido de las tesis de acuerdo a características formales
y espacio temporales como autor, título, editorial y año de publicación; y de naturaleza temática,
es decir, aspectos de contenido entre los que se cuentan temas recurrentes y aportes conceptuales
y metodológicos relacionados con el problema de investigación. El modelo básico de este tipo de
ficha analítica fue suministrado por la profesora Luz Helena Pastrana al cual se le hicieron ajustes
de acuerdo a los objetivos de la investigación, se aplicó a diez (10) tesis de grado (Ver anexos 2).
Esta ficha permitió desarticular los textos en sus temáticas centrales o principales, posibilitó
cruces horizontales entre los distintos documentos y se obtuvieron agrupamientos temáticos en
los fue posible ubicar cada uno de las tesis seleccionadas. A nivel general, la ficha de análisis
documental actúo como un primer filtro de registro de información temática clave identificada en
los documentos, aquella que fue susceptible de ser introducida dentro del horizonte conceptual y
el enfoque metodológico de la investigación.

La aplicación de las fichas de análisis documental también permitieron identificar la
referencia a una serie de normas que inciden en la educación en el país para las cuales se diseñó y
aplicó un segundo instrumento: la matriz (Ver anexos 5). Este tipo de instrumento es, a nivel
general, un conjunto ordenado en una estructura de filas y columnas que permitió registrar,
organizar y revisar la información de normas a partir de un criterio de tipo semántico
suministrando datos por condensación y distribución de elementos y posibilitaron buscar
relaciones entre las temáticas desarrolladas en las tesis y el planteamiento del marco legal. Se
elaboraron un total de siete matrices para un igual número de normas. (Ver Tabla 3.3)
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Tabla 3.3 Listado de leyes y decretos analizados en la investigación
Norma
Nivel de aplicación
Por la cual se dictan normas orgánicas
Ley 60 de Agosto 12 de 1993
sobre la distribución de competencias
(Derogada)
Por la cual se expide la Ley General de
Ley 115 de Febrero 8 de 1994
Educación
Por el cual se dictan normas orgánicas en
materia de recursos y competencias de
Ley 715 de Diciembre 21 de conformidad con los artículos 151, 288,
2001
356 y 357 de la Constitución Política y se
dictan otras disposiciones para organizar
la prestación de los servicios de
educación y salud, entre otros.
Decreto 1278 de Junio 19 de Por el cual se expide el Estatuto de
2002
Profesionalización Docente
Por el cual se reglamenta la organización
de la jornada escolar y la jornada laboral
de directivos docentes y
Decreto 1850 de Agosto 13 de docentes
de los
establecimientos
2002
educativos estatales de educación formal,
administrados por los
departamentos, distritos y municipios
certificados,
y
se
dictan
otras
disposiciones
Por el cual se establecen los criterios y
procedimientos para organizar las plantas
Decreto 3020 de Diciembre 10
de personal docente y administrativo del
de 2002
servicio educativo estatal que prestan las
entidades territoriales y se dictan otras
disposiciones.
Por el cual se reglamenta la evaluación
Decreto 3782 de octubre 2 de anual de desempeño laboral de los
servidores públicos docentes y directivos
2007
docentes que se rigen por el Decreto-ley
1278 de 2002.
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Codificación

Las rejillas de codificación fueron los instrumentos de recolección de información
aplicados durante la segunda etapa del análisis de contenido propuesto por Bardin (2002). El
proceso de codificación consistió en la transformación sistemática de los ‘datos brutos’ en
unidades que permitieran una descripción precisa de las características pertinentes del contenido
e incluyó la descomposición y numeración de la información contenida en las fichas de análisis
documental en unidades de registro. Las unidades de registro son las ideas constituyentes, es
decir, los segmentos de contenido considerados como unidad de base que se codificó con miras a
la categorización y que contienen los núcleos de sentido o unidades de significación. Igualmente,
las rejillas de codificación (Ver anexo no. 3) fueron un tipo de instrumentos que permitieron
reagrupar el contenido en relación a las unidades de contexto, entendidas como las unidades de
comprensión que sirvieron para codificar (Ver Tabla 3.1). Como resultado de la codificación, la
información seleccionada se descompuso en 314 unidades de registro que se organizaron una
rejilla de codificación por unidad de registro (Ver anexo 4) y se reagruparon en siete rejillas de
codificación por tipo de efecto y unidad de significación.

Descompuesta la información en unidades de registro, se procedió a aplicar el sistema de
enumeración que tuvo en cuenta las reglas enunciadas por Bardin (2002): presencia, alusión a un
tema recurrente o unidad de contexto; frecuencia, periodicidad de aparición de las unidades de
registro en las unidades de contexto; y contingencia, presencia simultánea de dos o más unidades
de contexto en una unidad de registro. Cada unidad de registro tiene cuatro códigos: el primer
código corresponde al tipo de documento a codificar, T de tesis; el segundo corresponde al
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número de ficha de análisis documental (Ver tabla 3.4), y los tercer y cuarto códigos
corresponden a las unidades de contexto explícitos en el contenido en relacionan con los
objetivos del proyecto de investigación (Ver tabla 3.1). Para el sistema de enumeración por
contingencia se tuvo en cuenta la presencia de una o dos unidades de contexto.

Tabla 3.4 Listado de tesis organizadas por número de ficha de análisis documental
No. de ficha
de análisis
documental
1
2
3
4
5
6
7

8

9

10

TITULO DE LA TESIS
Dignificación de la profesión docente. Dichos y hechos desde
la educación básica y media del distrito Capital.
Concepciones de docentes frente al proceso de autoevaluación
de su práctica pedagógica.
Efectos de la aplicación de la ley 115 en los grados octavo y
noveno de básica secundaria en los colegios Santo Domingo,
Sucre y Cooperativo CRE.
Evaluación del desempeño docente en lo oficial y lo privado:
cinco componentes desde la básica primaria.
Cobertura, calidad y eficiencia en la revolución educativa.
Significados a través de un análisis descriptivo.
La evaluación docente y su reglamentación: contribución al
desarrollo profesional del profesor.
Reflexiones sobre una reforma educativa. Una aproximación a
la comprensión del Acto Legislativo 01/2001 por parte de
docentes de un colegio oficial en Bogotá.
La evaluación del desempeño docente y su contribución al
desarrollo profesional de los maestros de educación básica y
media.
Contribuciones de la evaluación del desempeño docente al
desarrollo profesional de los profesores de básica primaria del
Colegio Germán Arciniegas.
El discurso pedagógico en Colombia: análisis del discurso de
algunos intelectuales y sus interpretaciones frente al discurso
oficial en competencias en los últimos 25 años.

EFECTOS DE LA POLÍTICA SOBRE LA PROFESIÓN DOCENTE

62

T 3 A B

Figura 3.2 Sistema de codificación de las unidades de registro

Tabla 3.5 Ejemplo de rejilla de codificación de ficha de análisis documental
Ficha de análisis documental No. 1
Dignificación de la profesión docente. Dichos y hechos desde la educación básica y media del
distrito Capital
Código
T1J
T1H

T1AF

Unidad de Registro
La dignificación tiene poco que ver con la idea de productividad, eficacia, eficiencia en
términos economicistas.
Una propuesta de dignificación de la profesión docente debe estar compuesta de tres
elementos: mejores condiciones, garantías y estímulos laborales; nuevas construcciones
culturales y sociales en torno al maestro y empoderamiento desde el quehacer docente.
Los modos de organizar, direccionar, evaluar y proyectar la docencia están más sujetos a
las reformas educativas producto de cambios políticos y económicos que deciden asumir
los gobiernos, que del necesario reconocimiento de la profesión en tanto construcción
cultural, donde los mismos maestros sean actores y gestores.
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Tabla 3.6 Ejemplo de rejilla de codificación por tipo de efecto y unidad de significación
EFECTOS ECONÓMICOS

Código

Unidad de significación (núcleo de sentido) resaltada en la Unidad de
registro

La descentralización es vista como un mecanismo que abre más las puertas
hacia la privatización de la educación
La Ley 715 que reglamenta la Reforma al régimen de transferencias (Acto
Legislativo o1/2001), se pudo fundamentar que esta Reforma establece el
marco jurídico para avanzar en la privatización del servicio educativo en los
aspectos de administración, supervisión, control, evaluación, docencia, etc.
T7ADK
Ejemplos: Colegios oficiales entregados en concesión; contratos a docentes por
orden de prestación de servicios; supresión de los supervisores y directores de
núcleo para contratarlos con particulares; subsidios individuales a estudiantes
para que pasen al colegios privados etc.)
T7AD

T7AG

La descentralización, encontrando que al desembocar en la municipalización y
la autonomía financiera y administrativa de los colegios.
Entre 1998 a 2002 el principal problema de la educación fue la desfinanciación
estructural del sistema:
-

Se reorganizaron las finanzas del sector por medio de la creación del
Sistema General de Participación (Ley 715), el cual, a diferencia del
situado y del régimen de transferencias generados por la Ley 60, es una
bolsa única de recursos con reglas claras de responsabilidad fiscal para
los municipios.

-

Las transferencias de recursos hacia las localidades por alumno
atendido y el programa Familias en Acción, que incluye un
componente de transferencia condicionada a educación.
La política de las transferencias por alumno atendido indicó que las
transferencias de recursos fueran en razón con el número de niños
atendidos, en contraposición con una política que transfería recursos
basada en costo de maestros y nómina.
Reducción del gasto público en educación consistente en la
implementación de un sistema de distribución en las transferencias
nacionales según criterios de eficiencia, calidad y cobertura.

T10AK

-

T6BE

-
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Categorización

A partir del inventario y organización del contenido llevado a cabo en las dos primeras
etapas del análisis de contenido, se procedió a la categorización. Esta actividad consistió en la
organización de las unidades de significación o núcleos de sentido, contenidas en las unidades de
registro, a través de un proceso de tipo taxonómico y estructuralista de clasificación analógica y
progresiva del contenido seleccionado. La agrupación se hizo a partir de elementos constitutivos
por diferenciación con criterios de tipo semántico y permitió condensar y construir una
representación simplificada de los ‘datos brutos’: categorías. Cada conjunto categorial reunió un
grupo de elementos con características comunes bajo el título genérico de Esquema de
categorización: efectos de la política educativa sobre la profesión docente en el periodo 1991 –
2011 (Ver anexo 6).

La definición conceptual de cada categoría se definió al final de la

operación.

La clasificación respondió a los principios enunciados por Bardin (2002) entre los que se
cuentan la pertinencia, en la medida en que cada categoría reflejó las intenciones de búsqueda de
la investigación; exclusión mutua, teniendo en cuenta que un elemento no es susceptible de ser
clasificado en dos o más categorías; objetividad y fidelidad, tratando de evitar distorsiones
subjetivas de los investigadores, y productividad, pues se buscaron resultados ricos en datos
fiables.

Para el análisis, los efectos expresados por los docentes se agruparon en cuatro

categorías: efectos ideológicos (Ver Figura 4.1), efectos económicos y administrativos (Ver
Figura 4.2), efectos laborales y profesionales (Ver Figura 4.3) y efectos curriculares y
académicos (Ver Figuras 4.4).
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Inferencia

Finalmente, el análisis de contenido incluyó una cuarta etapa, la inferencia.

Dicho

método fue un buen instrumento para la obtención de inferencias válidas a partir de los datos. La
información adicional que aportó al presentó estudio consistió en inferir del contenido las
predisposiciones causales de los autores como actitudes, valores y móviles. En este sentido, se
investigaron las causas (variables inferidas) a partir de los efectos (variables de inferencias o
indicadores localizados en el texto). En cuanto a los polos de análisis o polos de inferencia, se
analizaron los mensajes mismos, la función expresiva o representativa del emisor - lo que expresó
y representó el mensaje para los autores de las tesis -, y aportó información sobre el receptor o
público a quienes están dirigidos. Los resultados de esta etapa se presentan en el capítulo 4.
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CAPÍTULO 4

Análisis de Datos y Hallazgos

El análisis de contenido aplicado a las tesis de grado de la Maestría en Docencia de la
Universidad de La Salle, mostró la existencia de una gran riqueza de planteamientos y
perspectivas sobre las políticas públicas que regulan el acceso y el ejercicio de la profesión
docente en el país a partir de 1991, desde aquellas que inicialmente las consideraron como
necesarias para la búsqueda de la excelencia y la calidad, aspectos que ‘mejorarían’ la prestación
del ahora denominado “servicio público educativo” (Constitución de 1991, art. 67) hasta aquellas
que pasado el tiempo, las cuestionan por considerarlas lesivas para el desarrollo profesional
docente al estar fundamentadas en aspectos puramente productivos y luego afinamiento de los
mecanismo de implementación. Ejemplo de lo primero, son afirmaciones que se encuentran en la
tesis de 1998, en la cual se afirmó:

97 T3E

La escuela en Colombia, para responder a las expectativas de la sociedad

moderna, debe buscar convertirse en una organización inteligente que responda a su
filosofía y a los fines de la educación. Deben contar con unos directivos cuyos modelos
mentales se identifiquen con los nuevos modelos de administración y gerencia, operando
reflexivamente, la fuerza activa de la empresa educativa la componen toda la comunidad
académica, por esto es indispensable que se promueva el desarrollo personal de todos.
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De otra, parte se considera importante que haya producción intelectual, aprendizaje y
trabajo en equipo, puesto que la posibilidad de discernir es aún mayor.

93 T3CE Todos los esfuerzos por la calidad deben encaminarse y ganarse por una
política corporativa, a través de la misión institucional y diferenciada de las demás, es
posible afirmar que la visión de la empresa es de gran importancia para que – la educación
- se sostenga en forma competitiva en el mercado.

En contraposición a ello, en una tesis de 2011 se asegura que:

56 T2BI Las decisiones en política educativa han generado que muchos docentes
experimenten cambios significativos en su labor con relación al desgaste generacional, los
bajos sueldos, el riesgo psicosocial, la crisis socioeconómica, la violencia juvenil, la
incorporación y manejo de las TIC, y ahora, la evaluación de su práctica pedagógica;
saber que van a ser valorados y medidos por su trabajo ha causado resquemor entre ellos.

En este sentido, los resultados pusieron en evidencia una serie de cuestionamientos a las
normas que rigen el ejercicio de la profesión docente en el país por ser una respuesta al
fortalecimiento de las teorías económicas del capital humano que consideran a las personas como
agentes económicos, y a la educación como un factor de producción dependiente de la cantidad,
calidad, grado de formación y productividad de los sujetos involucrados en el proceso productivo
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y que se sustentaron en la idea del agotamiento de “alternativas viables al liberalismo
occidental” (Fukuyama, 1992, p. 3). Esto se ilustra con afirmaciones como:

312 T10B

Apertura educativa: con esta política se empezó con programas de

focalización, que es otorgar subsidios educativos a las personas “más pobres” incluyendo
las zonas geográficas más

necesitadas. Se promueve la competencia entre las

instituciones oficiales y privadas. Se inició con viabilizar la descentralización y
modernización del sector educativo bajo el esquema empresarial. Se empezó hablar de la
lógica costo beneficio, la rentabilidad y el capital humano.

314 T10BI

En un análisis sobre educación y constitución que realizó Rodríguez,

argumenta que la finalidad principal de la educación es preparar a los individuos para
adecuarse a la exigencias de la economía y en el plano de la pedagogía se da paso a la
teoría del capital humano que tiene que ver con la productividad y la renuncia a la
“tradición pedagógica”, según la cual el papel fundamental de la educación es formar al
hombre como ser multidimensional.

137 T5BD La nueva relación económica, política y cultural entre las naciones produjo
una nueva clase de ética social mediante unas relaciones comerciales más agresivas, con
una mayor competencia entre los diferentes individuos.

131 T5B La intencionalidad educativa hegemonizada, no corresponde a la selección de
los más aptos para el sistema económico, social, político y cultural, sino a la
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estandarización a través de resultados, la evaluación de los planteles, de los estudiantes,
de los docentes, lo que perpetúa un sistema excluyente.

124 T5BD En el ámbito internacional se venían gestionando políticas económicas de
libre mercado y políticas educativas para América Latina y el Caribe, se hablaba de
políticas para el sistema de educación terciaria, financiamiento por parte del Banco
Mundial a partir de competitividad y desempeño, políticas de calidad dentro de la
heterogeneidad del sistema, mediante el fomento de una ‘cultura’ de la autoevaluación y
seguimiento, cumplimiento de estándares, observatorios de mercado laboral. En fin, un
enfoque mercantilizador plenamente articulado con las reformas estructurales de tipo
neoliberal.

Los hallazgos del proceso investigativo se resumen en las categorías que reunieron los
efectos de la actual política pública en educación sobre el ejercicio de la profesión docente
descritos en las tesis de grado. A continuación se presenta un análisis de cada uno de los grupos
categoriales que componen el esquema así: efectos ideológicos, efectos económicos y
administrativos, efectos laborales y profesionales y efectos curriculares y académicos.
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Efectos Ideológicos

Figura 4.1 Sistema categorial de efectos ideológicos

Bajo la categoría de efectos ideológicos se agrupó a la información que hizo referencia a
las transformaciones ideológicas impuestas por el modelo neoliberal. La lectura integrada de los
mismos, evidenció un cambio en la forma de percibir los elementos constitutivos del sistema
educativo. Este cambio en la forma de concebir a la educación fue consecuencia de la visión
economicista que orientó el planteamiento de las normas educativas, la cual considera a la
educación como una ‘empresa’ y un ‘servicio’. Lo dicho se encuentra en afirmaciones como:
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200 T7AD Los principios de la oferta y la demanda aplicados a la educación tratan de
convertirla en una empresa de carácter privado, que por las condiciones sociopolíticas de
Colombia, termina siendo más bien una máquina pedagógica equiparable en sus prácticas
educativas a las escuelas de caridad del siglo XVII.

En esta medida, ahora la educación se define como un ‘bien de consumo’ y un ‘servicio
cultural’, y, como cualquier servicio, se sujetó a demandas de mercado y debió responder a las
exigencias internacionales que promovieron su organización bajo una lógica empresarial: en
términos de costo, beneficio, productividad, eficiencia, eficacia, equidad, calidad y sustentada en
la idea de captar ‘usuarios’ o ‘clientes’.

Bajo este punto de vista, al sistema educativo en Colombia, como en otras partes de
América Latina, se le impusieron parámetros de empresa y se relegó la formación humana
integral dándole relevancia a la relación costo-beneficio con miras a reducir costos. La escuela,
antes pensada como instancia de crecimiento y consolidación de personas libres con la capacidad
de crecer en contacto con el otro, pasó a una escuela concebida como una ‘empresa’ o un ‘centro
de entrenamiento’ de sujetos homogéneamente capaces de mostrarse competitivos para el
mercado. Esta tendencia en la forma de concebir a la educación en el contexto actual, respondió
a un modelo ideológico-político que entró en controversia con las necesidades y expectativas de
los docentes.
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Ser concebida la educación en el actual marco normativo como un ‘derecho’ y un
‘servicio público’, implicó igualmente fortalecer el proceso de autorregulación para que funcione,
y también la reducción o eliminación de aquellos derechos adquiridos que no estuvieran
vinculados a la competitividad, cambiándolos por estímulos puntuales a la productividad para
docentes, estudiantes e instituciones.

Esto favoreció la libre competencia y fortaleció la

autorregulación pero no dejó muy claro el ideal de calidad que se persigue y puso de manifiesto
una clara contraposición con el discurso educativo y pedagógico y en el que los docentes
perdieron el poder, el derecho y el deber de construir su propio proyecto educativo al estar el
sistema educativo sujeto únicamente a las demandas del mercado y a las exigencias de la
dominación ajenas a la realidad local y nacional. En las tesis se encuentran afirmaciones como:

10 T1B El sistema actual intenta responder únicamente a demandas mundiales o de
organismos internacionales: las políticas educativas no son en consecuencia resultado de
consensos sino mandatos unilaterales y en el peor de los casos sin posibilidad a disensos.
Es perfectamente concebible entonces con este sistema, una educación entendida como
servicio y no como derecho donde “la participación que promueven las reformas
educativas no tiene un sentido político o ideológico. Por el contrario, estas son
entendidas como sistemas de control social de los resultados de la prestación de
servicios”. Es decir, un organismo central decide, reforma y controla la prestación del
servicio, como si la educación fuese un objeto más de mercado.
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A nivel general, se percibe en los escritos una gran inquietud, teniendo en cuenta que en el
campo educativo esta nueva ideología se ha tomado en la mayoría de las veces por realidad y,
docentes, administradores, planificadores y otros expertos de la educación, trabajan como
elementos ideológicos inconscientes para quienes es casi ´natural’ responder a los interés
manifiestos por transformar la educación para que se ajuste a la lógica que rige la nueva dinámica
social en la que la reproducción de la fuerza de trabajo no solo exige una reproducción de su
clasificación sino, al mismo tiempo, la reproducción de su sumisión a la ideología dominante.
Esto es evidente en la siguiente afirmación:

126 T5BD La ideología ‘obra’ o ‘funciona’ de tal manera que ‘recluta’ a los sujetos
entre los individuos o ‘transforma’ a los individuos en sujetos por medio de una operación
muy precisa a la que llamamos interpelación. En el campo educativo, la ideología se toma
muchas veces por realidad, los educadores, los administradores, planificadores y otros
expertos de la educación trabajan como elementos ideológicos habitualmente
inconscientes o por lo menos no formulados, de ahí que los “Planes de Desarrollo
Educativo” estén vinculados o relacionados al desarrollo socio-económico general.
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Efectos económicos y administrativos

Figura 4.2 Sistema categorial de efectos económicos y administrativos

La categoría de efectos económicos y administrativos agrupó toda aquella información
que hizo referencia a la resignificación en la asignación del presupuesto a la educación pública
por la aplicación de los principios de oferta y demanda a la educación que se concreta en la
reforma al Régimen de Transferencias y en el condicionamiento a la disponibilidad presupuestal.
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De acuerdo a lo anterior, según los maestrantes se generó una desfinanciación estructural del
sistema educativo a través de una serie de recortes presupuestales que implicó la reducción de la
responsabilidad financiera del gobierno central.

147 T6BE Reducción del gasto público en educación consistente en la implementación
de un sistema de distribución en las transferencias nacionales según criterios de eficiencia,
calidad y cobertura.

Así mismo, y fundamentado en la ampliación de cobertura, se fija el parámetro (22 para
la zona rural y 32 para la zona urbana) y el sistema de capitación, es decir, la transferencia de
recursos por alumno atendido teniendo como efecto la fusión y el cierre de instituciones escolares
y la concesión de instituciones públicas a organizaciones privadas acompañadas de subsidios, lo
que se interpreta como el marco jurídico para la privatización. Es posible encontrar en las tesis
argumentos como:

135 T5BE La política de cobertura de la Revolución Educativa se ha soportado en una
profundización de la estrategia neoliberal para la Educación Pública. Se trata de la
reorganización institucional y en el uso más ‘eficiente’ de los recursos. La fijación del
parámetro “número de estudiantes por profesor” (en 22 para las áreas rurales y 32 para las
áreas urbanas) ha traído como consecuencia resultados favorables en los registros de
cobertura, pero al mismo tiempo ha servido de argumento para el cierre o “la integración”
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de instituciones escolares y para el traslado de maestros. Con razón, señala CEID
FECODE (2006), que “este promedio en las zonas rurales obliga a los estudiantes a la
deserción, al desplazamiento a largas distancias o al cierre de las escuelas, y por tanto a la
reducción del número de maestros o traslados.

En las zonas urbanas, genera

hacinamiento, falta de aulas o asignación de cupos en sitios muy distantes del lugar de
residencia. En el caso de Bogotá, con cursos por encima de 45 estudiantes, es un factor
negativo para el desarrollo de un proceso educativo con calidad.

283 T10AK Entre 1998 y 2002, el principal problema de la educación fue la
desfinanciación estructural del sistema. Se reorganizaron las finanzas del sector por
medio de la creación del Sistema General de Participación (Ley 715), el cual, a diferencia
del situado y del régimen de transferencias generados por la Ley 60, es una bolsa única de
recursos con reglas claras de responsabilidad fiscal para los municipios. Otras tres
políticas fundamentales del periodo fueron la expedición de un Estatuto Docente, las
transferencias de recursos hacia las localidades por alumno atendido y el programa
Familias en Acción, que incluye un componente de transferencia condicionada a
educación. El nuevo Estatuto Docente (Ley 1278 de 2002) abrió el espacio para retiro de
maestros por deficiencias, la posibilidad de que otros profesionales pudieran ser maestros
y pruebas de competencia para los docentes. Por su parte, la política de las transferencias
por alumno atendido indicó que las transferencias de recursos fueran en razón con el
número de niños atendidos, en contraposición con una política que transfería de recursos
basada en costo de maestros y nómina. Finalmente, los programas de transferencias
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condicionadas han resultado en aumentos significativos en asistencia escolar, en especial
en secundaria en zonas rurales.

Se observa que, con la Ley 715 de 2001 orientada a la creación y distribución de recursos
a través del sistema general de participaciones, se modificó el anterior situado fiscal en el aspecto
presupuestal y de la hacienda pública haciendo énfasis en la administración de recursos de los
establecimientos educativos, funciones de rectores, formas de ingreso al sector, asignación de
competencias a la Nación, departamentos, municipios (certificados o no) y distritos. Igualmente,
generó un nuevo contexto para el ejercicio de la profesión docente que determinó la continuidad
del modelo educativo sin perder el control centralizado sobre el uso de los recursos transferidos y
condicionados a la disponibilidad presupuestal, a las responsabilidades asignadas a las secretarias
de educación, a las nuevas funciones para departamentos, municipios y distritos, a redefiniciones
sobre lo urbano y lo rural, a la capitación por alumnos y a la ampliación de cobertura. Se
encuentran referencias a este respecto como:

208 T7CK En lo económico, se cambia por siete años la fórmula de cálculo para el
financiamiento de la educación que consiste en ligar los incrementos anuales a la tasa de
inflación causada. (Antes estaba sujeta al crecimiento de la economía del país, en
particular a los ingresos corrientes de la nación en donde se incluía entre otros las
Reforma Fiscales). Dicha medida está encausada hacia la descentralización financiera, la
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cual es reglamentada a través de la Ley 715/2001, de tal forma que las regiones asuman
autonomía en la administración de sus recursos.

En tal sentido, se comprende la instrumentalización a la que se refieren los documentos
analizados, evidenciándose en la aplicación de la visión economicista a la educación. Entendida
ahora como un ‘derecho’ y un ‘servicio público’, la educación se encuentra sujeta a las demandas
de mercado, hecho que se expresó mediante la asignación de recursos a través del situado fiscal a
los entes territoriales o a su participación en el sistema general de participaciones de
transferencias a corto, mediano y largo plazo frente a los requerimientos en los diversos niveles
de educación (básica, primaria y media). A partir de los hallazgos, y teniendo en cuenta la
relación del actual modelo educativo con aspectos económicos, se explican los efectos que ha
tenido la reforma al régimen de transferencias, el condicionamiento de la educación a la
disponibilidad presupuestal, la transferencia de recursos por alumno atendido y la
descentralización.

191 T7ADK El enfoque económico y presupuestal sobre la reforma se sintetiza en la
reducción de responsabilidades financieras del gobierno central, resguardándose en un
mandato constitucional que estipula que el Estado, la sociedad y la familia son
responsables de la educación. (Art. 67 Constitución Política de 1991).
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198 T7AI Los recortes o la austeridad en los gastos para educación, trae como
consecuencia el aumento de niños por docente, lo cual influye sobre las prácticas
educativas, dificultando la interacción del maestro con los estudiantes en el desarrollo de
los aprendizajes tanto en el aula como fuera de ella.

199 T7 AI Otra consecuencia de los recortes es el nombramiento de profesores cátedra y
de interinos, lo que a su vez ocasiona el fraccionamiento del proceso pedagógico
produciendo unos saberes tipo isla debido a la discontinuidad en la permanencia del
docente en la institución. Esto último genera desestabilización institucional y falta de
sentido de pertenencia.

Los nuevos condicionamientos que establece la concepción económica y administrativa
aplicada a la educación, produce en los docentes una serie de efectos negativos a nivel laboral y
profesional.

EFECTOS DE LA POLÍTICA SOBRE LA PROFESIÓN DOCENTE

4.3

80

Efectos laborales y profesionales

Figura 4.3 Sistema categorial de efectos laborales y profesionales

El nivel alcanzado en las categorías permitió evidenciar la enorme preocupación entre los
docentes por la afectación de la actual política educativa en los aspectos laborales y profesionales
teniendo en cuenta la cantidad de temas analizados, especialmente los que tienen que ver con la
expedición del Estatuto de Profesionalización, el cual estableció un cambio en la condición y
función del docente. Del Estatuto de Profesionalización Docente, Decreto 1278 de 2002, se
asegura que además de dividir a los docentes públicos en los del ‘antiguo’ y los del ‘nuevo’
escalafón, desarrolla una concepción tecnicista e instrumental que reduce el ejercicio de la
profesión docente a la categoría de ‘técnico’:
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48 T1A No se han creado políticas que contribuyan a fortalecer altamente a los maestros,
al contrario parecieran disminuir desfavorablemente sus condiciones de vida y trabajo. De
tal suerte que quienes incursionan hoy en esta profesión, inician con un modelo de menos
garantías y una concepción más tecnicista de su labor. Convirtiéndose en objeto de
reformas educativas que los reduce a la categoría de técnicos superiores encargados de
llevar a cabo dictámenes y objetivos decididos por expertos totalmente ajenos a las
realidades de la vida del aula, y distantes de lo que constituye en la cotidianidad escolar.

De igual forma, la política educativa actual estableció nuevas formas de ingreso,
permanencia y ascenso de los docentes públicos (concurso para inscripción y ascenso en el
escalafón y nombramiento en periodo de prueba) e implantó una serie de pruebas periódicas de
calificación (evaluación de periodo de prueba, evaluación anual de desempeño laboral y
evaluación de competencias) acompañado de la reducción o eliminación de derechos adquiridos.
Especialmente se hace mención en la tesis sobre el hecho que el nuevo Decreto Docente, a
diferencia del Decreto 2277 de 1979, permitió el ingreso de profesionales no licenciados a la
docencia algo que, de acuerdo a los investigadores, minimiza el carácter de la pedagogía como
ciencia de la educación. Se lee en las tesis:

210 T7AI Lo novedoso en la Reforma es la posibilidad abierta para el ingreso a la carrera
docente de profesionales diferentes a Licenciados en Educación: lo pueden hacer con solo
acreditar que hayan realizado un “programa” de pedagogía en una institución de
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educación superior. (Art. 12. decreto. 1278/2002). Esta intención, parece minimizar el
carácter científico de la Pedagogía como ciencia de la Educación.

De las nuevas condiciones que establece el Decreto 1278 de 2002 para el ejercicio de la
profesión docente en el sector público, estas se sustentaron en la búsqueda de la calidad de la
educación. Uno de los factores principales para la búsqueda de dicha calidad es la evaluación
permanente de los diferentes componentes del sistema educativo, en especial, la evaluación
permanente a los docentes. De esta manera, sostienen los investigadores que “se constituye la
evaluación docente como una de las estrategias en pro del mejoramiento de la calidad
educativa” (Gómez, Rodríguez, & Salazar, N, 2011, p. 71) y como uno de los factores, sino el
principal, que asegura esa calidad. Al respecto se cita:

53 T2J Las prácticas evaluativas han permitido socialmente determinar la calidad en los
tres elementos que componen la educación: sujetos, saberes e institución.

Por tanto, para el ingreso, permanencia y ascenso, los docentes y directivos docentes del
sector estatal deben cumplir con una serie de requisitos y procedimientos mediados por la
evaluación continua que incluye tres tipos de pruebas periódicas de calificación estándar:
evaluación de periodo de prueba, evaluación anual de desempeño laboral y evaluación de
competencias. En particular, se enfatiza en que la “estrategia más eficaz para asegurar que los
maestros tengan un conocimiento adecuado de la asignatura es contratar profesionales con
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formación suficiente y conocimientos demostrados durante la evaluación del desempeño” (Banco
Mundial, 1996. p. 8). Es así que la evaluación de desempeño es concebida de “vital importancia
como instrumento para el avance hacia el mejoramiento de la calidad, basado en la idea de que
el éxito o el fracaso del sistema escolar dependen en gran medida de la calidad del desempeño
docente” (Gómez, Rodríguez, & Salazar, 2011, p. 14). En palabras de Montenegro, en este
nuevo contexto normativo, “el desempeño docente constituye el principal factor de la calidad del
servicio educativo” (Montenegro, 2011. p 7). Al respecto, las tesis hacen afirmaciones como:

114 T4JE El docente está sometido a un sistema riguroso de calidad que combina
conocimientos, habilidades y actitudes para definir las competencias a alcanzar, que
permitan la diversidad de estilos pedagógicos y la búsqueda creativa de nuevas formas de
enseñanza, su elaboración y definición debe ser resultado de un proceso de opiniones y
comentarios, coherentes y consistentes, con los estándares del currículo que se desarrollan
dentro de la institución para que en el momento de ser evaluado obtenga buenos
resultados y esté sujeto a cambios muy mínimos.

Ahora bien, en los documentos se cuestionan los conceptos que sustentan la aplicación de
la evaluación de desempeño y la forma como los docentes “sienten sus efectos” (Yves &
Thoenig, 1996, p. 2), quienes la consideran más como un instrumento para calificar y medir que
como una evaluación que cualifique su actividad docente y promueva su desarrollo profesional.
Como se anotó anteriormente, las discusiones de los investigadores cuestionan la concepción
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tecnicista que orientó la expedición del Estatuto de Profesionalización Docente y sostienen que el
ejercicio de la profesión se ha reducido la categoría de ‘técnico’, es decir, alguien que aplica de
manera práctica una serie de estrategias en el ejercicio de su labor, hecho que pone en entre dicho
el carácter profesional de la labor docente y que desconoce que éste requiere en su ejercicio
profesional más que técnicas, necesita de una serie de conocimientos especializados, adquiridos
en procesos académicos y por la experiencia profesional. Lo anterior se sustenta cuando se
afirmó:

155 T6JbH El enfoque técnico-instrumental otorgado a la evaluación de desempeño,
enfatiza meramente en lo normativo, entendido este, como el cumplimiento de las leyes,
decretos y normas, generando de esta manera, una controversia entre las necesidades y
expectativas del gremio docente y las organizaciones sindicales, quienes de plano,
manifiestan rechazo y resistencia a la aplicación del modelo de evaluación. Son estas
condiciones quienes no permiten que la evaluación docente cumpla con la función de
mejoramiento de la calidad, porque una evaluación amenazante genera desconfianza en
los docentes y los resultados de la acción pedagógica no serán los esperados, pues es más
cómodo y conveniente para el educador mantenerse en la competencia mínima. Resulta
necesario -y tomando como base principal la necesidad de mejorar la educación en
Colombia-, analizar la articulación entre las políticas públicas educativas en lo
concerniente a la evaluación anual del desempeño docente y lo relacionado con su
desarrollo profesional; más aún cuando, dichas políticas, hayan sido resultados en un
proceso democrático y participativo. Bajo estos criterios se convierte en un imperativo
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categórico escuchar y reconocer aquellas voces de funcionarios que se mueven entre lo
administrativo, directivo y gremial para llegar a examinar con más cuidado y
minuciosidad el hecho mismo de la evaluación docente y su razón de ser, con el deseo
único de indagar en aquellos puntos neurálgicos que conllevan al distanciamiento entre la
política y la práctica evaluativa del desempeño docente.

Se encontró que los estudios desarrollados en las tesis cuestionan la concepción
instrumental del Decreto 1278 por el establecimiento de un tipo de pruebas periódicas de
calificaciones estandarizadas, enfocadas al cumplimiento de requisitos externos y la ponderación
de funciones, responsabilidad y logro de resultados por gestión, en que se miden índices de
desempeño que impactan más en lo administrativo que en lo pedagógico. A este respecto, Santos
(2001) menciona dos formas fundamentales de la evaluación, una externa y una interna. La
primera, tiene una finalidad más centrada en el control, mientras que la segunda, se enfoca más
hacia la mejora, nacida del interés de los profesionales por comprender y transformar sus
actividades (p. 28). En el caso de la evaluación de desempeño aplicada a los docentes, evidencia
un enfoque externo pues responde más a ese interés de control y seguimiento que al de la
búsqueda del desarrollo profesional.

Así mismo, los análisis realizados en las tesis de grado resaltan otras características
negativas de la forma como está concebida la evaluación de desempeño entre las que se cuentan
el desconocimiento de las características del contexto en que se realiza la labor docente o la
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subjetividad y poca preparación de los directivos para evaluar. Especialmente, los investigadores
cuestionan la función sancionatoria de esta evaluación dentro del marco normativo vigente: un
desempeño bajo durante dos años consecutivos acarrea doble sanción, destitución y pérdida del
escalafón. En general, se puede concluir que los cuestionamientos que hacen los docentes al
concepto que orienta actualmente la evaluación de desempeño dentro del sistema estatal responde
al interés por usar ésta como un instrumento para calificar, medir y estratificar al maestro según
el rendimiento de una serie de funciones, especialmente de carácter administrativo, y que deja
relegado el interés primordial que debiera ser la cualificación de la actividad docente y el
desarrollo profesional, contradicción que genera apatía, desmotivación y sentimientos de
incertidumbre. En la siguiente cita se evidencia la opinión de los docentes:

269 T9JbI Frente a las consecuencias de la evaluación, pudo percibirse que estas son, en
general, más de exclusión y sanción, lo cual genera en los docentes una actitud negativa
frente a la misma, poca credibilidad, así como sentimientos de rechazo y temor. De igual
manera, promueve la competitividad entre los docentes y vicia el sentido de pertenencia y
compromiso institucional así como de solidaridad y trabajo colectivo. Sumado a lo
anterior, existe en los docentes la percepción de que ésta se realiza de manera vertical y se
hace para controlar y sancionar: pareciera limitarse a aspectos formales y contractuales,
sin evaluar la función sustantiva de la tarea docente, mide su desempeño desde el punto de
vista administrativo y no se evalúa con el fin de retroalimentar, conocer procesos y
contribuir al crecimiento profesional y pedagógico del profesor, no permite cualificar la
actividad docente, y desconoce la subjetividad y poca preparación de los directivos para
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evaluar de manera seria la labor del docente. Por tanto, pareciera que se evalúa para
juzgar y no para comprender la función docente.

Analizadas las características hasta aquí enunciadas, bajo el enfoque neoweberiano se
puede interpretar como, la profesión docente en el nuevo contexto legal, tiene dificultad en
alcanzar la autonomía o el control sobre su propia práctica teniendo en cuanta que desarrolla su
ejercicio profesional en posiciones subordinadas y en escenarios altamente burocratizados,
reglamentados y normativizados, se encuentra sujeto al control administrativo,

solo se le

reconoce su capacidad técnica y se le sigue llamando a prestar un servicio altruista, algo que,
desde el punto de vista de Cabrera, Montoya & Jiménez (Citados por Medina, 2006) es una
concepción anacrónica del la profesión. Desde el enfoque neomarxista, el deterioro en las
condicionales laborales y profesionales de los docentes se puede explicar como un proceso de
proletarización (Lawn & Ozga 1988, citados por Medina, 2006), entendido como la mayor
separación entre quienes conciben las normas y quienes las ejecutan, mayor volumen de trabajo,
actividades cada vez mas rutinarias y mayores controles, mediante la evaluación, a las distintas
fases del proceso educativo.
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Efectos Curriculares y Académicos

Figura 4.4 Sistema categorial de efectos curriculares y académicos

Por último, los efectos de tipo curricular y académico incluyeron análisis sobre la
elaboración de los proyectos educativos institucionales, basados en la autonomía escolar. En las
tesis se planteó la contradicción de tener que responder al direccionamiento de los referentes
curriculares - lineamientos y estándares – lo que conlleva a una pérdida paulatina de la autonomía
tanto de la Institución educativa como del propio docente, al ver limitado el campo de aplicación
del saber. De igual forma, las tesis entablan la discusión sobre la búsqueda de una enseñanza
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instrumental en la que se sustituyó el concepto de ‘enseñanza’ por el de ‘instrucción’, lo que
implicó el cambio del rol docente a ‘instructor’: un sujeto que debe educar por competencias ante
la demanda de conocimientos técnicos. Al mismo tiempo, las investigaciones cuestionaron la
individualización de la práctica pedagógica y la poca participación del rector en los procesos
pedagógicos, el hacinamiento o asignación de cupos en sitios distantes en zonas urbanas, la
restricción a la repitencia con lo que se promueve una pedagogía ligera y, que la única estrategia
contra la violencia escolar, sea la retención. En referencia a lo anotado se cita:

312 T10B El discurso de las competencias ha llegado a la educación colombiana con un
lenguaje propio que al mismo tiempo transforma otros lenguajes. Ha transformado la
forma de entender el conocimiento y la manera en que se transmite, ha buscado potenciar
un discurso común para todos y cada uno de los componentes tanto de la escuela como de
la sociedad, sin embargo, la especialización de saberes por la que propende parece haber
limitado, clasificado y encasillado tanto al saber, como al individuo.

134 T5GD La enseñanza es un proceso de instrucción, o entrenamiento siempre en
búsqueda del perfeccionamiento humano. La tradición pedagógica entrañaba un concepto
de enseñanza, hoy se sustituye por el concepto de instrucción. La enseñanza se convierte
en un asunto eminentemente técnico en función de los intereses de la economía.
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En este sentido, la nueva visión de lo curricular transformó radicalmente la concepción
del proceso educativo redefiniendo el rol de la escuela y del docente, reduciendo la enseñanza a
un proceso de instrucción y colocando como centro del proceso educativo al aprendizaje. La
labor pedagógica se redujo instruir en la adquisición de habilidades y competencias mínimas
necesarias para que los sujetos se integren eficazmente al sistema de producción. Además, la
competencia entre las instituciones se naturaliza y se ubica como una forma adecuada de mejorar
la calidad de la educación y el logro de los resultados eficientes en los aprendizajes. En este
sentido, se evidenció la tendencia a considerar los conocimientos escolares como una mercancía
de valor utilitario donde, los aprendizajes que no se evalúan, pasan a ser marginalizados, como es
el caso de la música y las artes, y por ende la formación de un ser humano integral y
multidimensional.
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CAPÍTULO 5

CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA

Hecha la descripción de las categorías que sintetizan los efectos de la aplicación de la
normatividad educativa sobre la profesión docente en Colombia, resultado de la identificación de
los temas recurrentes para el estudio sobre las condiciones de la práctica profesional, la cual se
acompañó del análisis de los resultados en relación con los objetivos propuestos en esta
investigación y que se desarrollaron en el Capítulo 4, a continuación se presentan algunas
conclusiones sobre las implicaciones de la implementación de la política educativa actual en la
configuración del ejercicio de la docencia en el país.

Las conclusiones aportan elementos que pueden contribuir al debate sobre los cambios
estructurales que se requieren para el planteamiento y puesta en marcha de reformas educativas
que se orienten al mejoramiento de las condiciones en que se desarrolla la profesión docente en el
país, es decir, al fortalecimiento de una escuela pensada como instancia de crecimiento y
consolidación de personas libres, con la capacidad de crecer en contacto con el otro, y no como
una escuela concebida como una ‘empresa’ o un ‘centro de entrenamiento’ para la producción.
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En primer lugar, se concluye que la implementación de las políticas públicas en educación
de los últimos veinte años en Colombia ha producido un debilitamiento de la profesión docente
en el sector público, consecuencia de la aplicación de la lógica economicista a la educación.
Actualmente, el docente público se enfrenta al desmejoramiento de las condiciones laborales y
salariales al desarrollar el ejercicio de su profesión bajo una lógica en términos de costo –
beneficio, que sustituyó el concepto de ‘enseñanza’ por el de ‘instrucción’ y que implicó el
cambio en el rol: el docente pasó a cumplir la función de ‘instructor’ encargado de la
capacitación de capital humano útil para el sistema productivo.

Es así como, con la reorganización de la jornada escolar y laboral, la fusión y el cierre de
instituciones, el aumento de niños por docente, la reglamentación de la evaluación anual de
desempeño laboral, la función sancionatoria la evaluación, la reducción o eliminación de
derechos adquiridos que no están vinculados a la competitividad, la creación de estímulos
puntuales a la productividad, el condicionamiento a la disponibilidad presupuestal, el retiro de
maestros por deficiencias, la posibilidad de que otros profesionales puedan ser docentes, el
nombramiento de profesores de cátedra o interinos, y la promoción de la competencia entre las
instituciones oficiales y privadas, son hechos que ponen en evidencia como las recientes políticas
educativas del país generaron cambios estructurales que han tenido como efecto la disminución
desfavorable de las condiciones de vida y trabajo del profesional docente.
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En especial, se resalta el hecho que actualmente el docente se encuentra sometido a un
sistema riguroso de calidad consecuencia del establecimiento de la evaluación permanente para
garantizar su permanencia y promoción.

En este sentido, se explica como con el Estatuto de

Profesionalización Docente, Decreto 1278 de 2002, al establecer la evaluación docente como una
de las estrategias en pro del mejoramiento de la calidad educativa, produjo que el “ingreso a la
carrera docente, así como su promoción, dependan de una serie de evaluaciones de
conocimiento y desempeño que dan lugar a un contexto de competencia entre los distintos
profesionales”. (Bautista, 2009. p. 129)

En este orden de ideas, los efectos de la implementación de las políticas públicas en
educación muestran una intencionalidad educativa hegemonizada y estandarizada, con un fuerte
enfoque mercantilizador, que se articularon plenamente con las reformas estructurales de tipo
neoliberal y que dan respuesta a exigencias internacionales. Es decir, corresponden a una lógica
empresarial resultado de

“un discurso de cambio e innovación producto de una lógica

económica que se sustentó en eficacia, eficiencia, rendición de cuentas, evaluación de
resultados, racionalización del gasto, aumento de la cobertura y calidad de la educación”
(Tamayo, 2010, p. 43), y que se orientó especialmente a responder a aspectos administrativos que
a asuntos primarios de la docencia, mantuvo la distancia entre los encargados de idear y
establecer la política y quienes la desarrollan y se ampliaron las tensiones en la escuela.
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En segundo lugar, al establecer un diálogo entre pasado y presente en cuanto a la
profesión docente se concluyó que el docente ha conservado los hechos congénitos (Martínez,
Castro & Noguera, 1999, p. 13) a lo largo de dos siglos de existencia, desde su emergencia a
finales del siglo XVIII en la Santafé Colonial. Aún, la voz del docente aparece para ‘suplicar el
pago’ o para solicitar un aumento para ‘aliviar sus urgencias lloradas’, es decir, se reclama por el
aumento salarial que redundaría en un creciente prestigio social. Igualmente, el docente aun
ocupa una posición subordinada frente a otros ‘intelectuales’, dependencia que se manifiesta
actualmente en la elaboración de planes enmarcados en los referentes curriculares. Así mismo,
aun se sigue limitando su saber, así como las autoridades coloniales se dieron a la tarea de
controlar y vigilar a al maestro mediante el establecimiento de exámenes de oposición para
otorgar el respetivo título o para nombrar en propiedad la vacante de una escuela, hoy al docente
se le imponen una serie de evaluaciones para el ingreso, permanencia y ascenso. Finalmente, hoy
el docente, tal como Agustín Joseph de Torres y Patiño, mantiene una ilusión intelectual que se
manifiesta en los diferentes grupos de intelectuales que construyen discursos sobre la docencia o
los muchos ejemplos de docentes que sistematizan y cualifican su práctica.

En tercer lugar, se concluyó que se debe promover el posicionamiento del docente como
actor político principal durante el proceso de planteamiento e implementación de las políticas
públicas en educación, teniendo en cuenta que las políticas actuales no muestran ser el resultado
de consensos sino de mandatos unilaterales y que los discursos definen al maestro como
protagonista de los desafíos y retos educativos, es decir, como el responsable del
direccionamiento de todo el sistema. Dicho posicionamiento debe ser resultado de un proceso de
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formación docente que le permitan la cualificación pues, como asegura la profesora Gloria Calvo
(2006), los docentes “no han recibido una contundente preparación en el lenguaje de las
políticas públicas pese a que los últimos planes de desarrollo de las administraciones- sobre
todo distritales – han demostrado la necesidad de participación de la sociedad en la toma de
decisiones” (p. 3).

Teniendo en cuenta lo concluido, el reto es promover una formación política a los
docentes en formación y en ejercicio que les permita posicionarse como legítimos actores
políticos y participar en la revisión y replanteamiento de la política educativa por una que dé
respuesta al desarrollo profesional, es decir, que establezca condiciones objetivas para el
desempeño de su labor, un política de formación docente con recursos financieros sólidos que le
permitan a todos los docentes cualificarse y así fortalecerlo social y ocupacionalmente. Para que
esto se alcance, los docentes “requieren de un contexto social y político favorable y de unas
condiciones profesionales y laborales que le permitan desempeñar la labor educativa con
eficiencia y profesionalidad” (Rodríguez, 2002, p. 281)

Lo anterior implica promover la construcción de una agenda política educativa para la
búsqueda de alternativas que generen cambios profundos al sistema educativo a partir de una
visión sistémica y una forma de pensar integral de los procesos educativos y los de
profesionalización docente, a través del establecimiento de mecanismos y políticas específicas
que les permita a los docentes ser parte integral y primaria en la concepción de las reformas
educativas, haciéndolos parte de ellas y mejorando los resultados durante la implementación. En
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dicha agenda se debe incluir la revisión de la contradicción entre el propósito de la escuela como
un espacio que propicia los conocimientos y saberes a partir de los cuales el individuo puede
trascender sus fronteras y acceder a relaciones culturales, científicas y sociales más amplias y las
políticas públicas en asuntos de formación en competencias, las cuales limitan y especifican
disciplinas y prácticas orientadas al campo laboral.

En busca de profesionalizar la docencia, se debe replantear la evaluación y proponer una
en la que las acciones, creencias y conocimientos del docente se vean afectados de manera
significativa al proveerle un diagnóstico fiable de sus necesidades y promueva un cambio
sistemático y autónomo de actuación que contribuyan a su desarrollo personal y profesional. En
esta medida, la evaluación docente será un referente que contribuya sustancialmente al
mejoramiento de las estrategias pedagógicas y la cualificación personal y profesional del profesor
y la escuela.

Finalmente, la investigación abrió un horizonte de análisis desde tres perspectivas: una
necesidad de fomentar los análisis de política pública en educación - fundamentalmente en la
educación superior -, la importancia de volver a la experiencia acumulada y sistematizada en los
procesos de investigación – para el caso particular de la Universidad de La Salle, 30 años de
reflexión alrededor del tema docente hace que sea un amplio universo por explorar y aprovechar y el reto que implica replantear las políticas actuales desde una perspectiva encaminada a un
desarrollo humano que no se limite a preparar sujetos competentes más humana.
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T. Dignificación Docente
U. Condición Docente
V. Evaluación Docente
Ja. Evaluación de Periodo de
Prueba
Jb. Evaluación de Desempeño
Jc. Evaluación de Competencias

W. Referentes Normativos
X. Referentes Teóricos
(*) Observación del grupo
Investigador

3. Efectos de la aplicación de la ley 115 en los grados octavo y noveno de básica secundaria en los
colegios Santo Domingo, Sucre y Cooperativo CRE
La Ley es concebida para regular los procesos de reorganización educativa, para lograr la democratización, abriendo
espacios de participación activa de los miembros de la comunidad educativa, para entender la autonomía y para elaborar sus
T3C*
propios proyectos entre otros. (Se visualiza por parte de los autores, la Ley como una alternativa de solución ante la crisis
educativa que se afrontaba en el momento y cuyos efectos solo serian medibles a largo plazo).
Las diferentes normas del sistema educativo han sido un conjunto de leyes desarticuladas entre sí que no han generado
T3B cambios estructurales. Su desarrollo ha estado sujeto a intereses políticos desconociendo los fundamentos axiológicos,
sociológicos, psicológicos, entre otros.
T3E

La calidad de la educación está asociada con factores como la instrumentalización de la enseñanza, eficiente formación y

capacitación del maestro, estímulos para el ejercicio en la profesión docente, reducción del tiempo de permanencia en la
escuela, dedicación al estudio por parte de los alumnos y educación temprana en niños que ingresan en la primaria ante las
precarias condiciones locativas, ausencia de investigación e innovación pedagógica, deficiencias nutricionales y de salud en
la población escolar.
En Colombia han existido tres leyes de educación: el Decreto Orgánico de Instrucción Pública (1789), la Reforma Uribe de
1903 y la Ley 115 de 1994.
En el año de 1994 se produce la reforma más trascendental en la historia de Colombia, la Ley General de Educación, Ley
T3AB 115, sin embargo “la ley mezcla artículos cuyo sentido es global con textos que son de corte reglamentario, también tiene
repeticiones y errores de redacción”.
T3BK

La relación costo beneficio y la tasa de interés, constituyen las categorías centrales desde las cuales se define el quehacer
educativo, las prioridades de inversión (niveles educativos e insumos a considerarse) los rendimientos y la calidad misma. El
Banco Mundial propone “un modelo escolar con dos grandes ausentes; el maestro y la pedagogía, un modelo que configura
unas variables observables y cuantificables, descuidando el aspecto cualitativo, el cual a pesar de no ser medible, constituye
T3BE
la esencia de la educación, es decir se propone un modelo educativo que en su razón de ser no tiene nada de educativo,
tanto a nivel institucional como nacional”, es posible advertir que la política educativa se encuentra en manos de economistas
y profesionales vinculados a la profesión desde la pedagogía, de gran mayoría de los que toman decisiones en materia de
educación carecen de formación y conocimiento para pronunciarse en este campo.

T3A

La esencia de la Ley General de Educación, radica en un nuevo currículo basado en la autonomía escolar, establece los
objetivos generales de la educación y los específicos de cada nivel (preescolar, primaria, secundaria y media vocacional).
Cada institución, en forma individual o asociada, selecciona las asignaturas de cada área y define sus contenidos, los ordena
por grados y les asigna su intensidad horaria. De esta forma las instituciones pueden desarrollar “el currículo oculto”. La
junta nacional de educación coordina el proceso de la institución y la junta departamental verifica el cumplimiento de la ley y
el Ministerio de Educación fija los lineamientos generales y unos logros mínimos por grado. De esta forma se combina la
autonomía con la supervisión y orientación que debe brindar el gobierno a las entidades educativas.

La ley 115 en sí misma constituye un proyecto que presenta un diagnóstico de la realidad nacional, local e institucional del
estudiante, define unas líneas de acción, entre otras la formación integral del educando, la calidad, la eficiencia, la cobertura,
T3AE el diseño y la puesta en práctica de los proyectos educativos institucionales, presenta la planeación a todo nivel y los
resultados deben ser fundamentados en los instrumentos, además de reflejarlos en el sistema nacional de información, en el
Plan Decenal, en los PEI, involucrando el criterio de participación a todo nivel, en cuanto a dirección, define las

responsabilidades, establece el gobierno escolar, el reglamento o manual de convivencia, señala las normas de aprobación
de los establecimientos, define parámetros para la selección y nombramiento de educadores y abre las posibilidades de
realizar contratos con otras entidades.
De acuerdo con los conceptos presentados por Rodolfo Llinas, el panorama educativo se presenta con múltiples problemas
y deficiencias, partiendo del mismo gobierno que no ha asumido el compromiso serio frente a la situación, se persiste como
T3BL el desorden en el sistema educativo, en particular, en el sistema escolar, debido a las políticas estatales que ni siquiera en el
aspecto económico han podido dar respuesta ni tener la cobertura suficiente, mientras que en otros países en el mundo se
invierte entre el 5% y el 7%, en Colombia la inversión apenas si alcanza al 3% .
Con el estudio los autores evidencian que la Ley no ha sido un factor determinante para lograr mayores niveles de calidad en
T3BE la educación y aunque este concepto aparezca a todo lo largo de la Ley no es muy claro, permitiendo que cada institución lo
interprete y aplique de acuerdo a sus propios criterio.
La Ley 115 no logró tratar el problema de la calidad con la atención que exige la situación por la laxitud de las disposiciones,
puede afirmarse, según los autores, que su tratamiento no alcanzó a figurar entre los propósitos centrales de la ley.
T3AE
Reconoce el concepto de la calidad a la formación integral del educando. (artículo 4) (pág. 58) En cuanto al concepto de
calidad la norma en si no es muy clara, aunque a todo lo largo de la Ley esta no logra desarrollarlo con profundidad.
En lo relacionado a los docentes, estos adolecen de una adecuada capacitación para poder interpretar y comprender la Ley.
El P.E.I. no ha sido elaborado de acuerdo a las necesidades reales del estudiante con pertinencia social y académica que
T3B
responda a los intereses de la comunidad. Las instituciones no manejan un criterio muy claro, porque hay una mala
interpretación de la Ley y por temor a contrariarla.
El análisis de las políticas gubernamentales, el cual se ha limitado a presentar propuestas de reformas localizadas en el
cambio de algunos insumos, es decir de algunos aspectos puntuales, descuidando la parte global, confundiendo los
síntomas con las causas, no se revisan siquiera aspectos tan importantes como la estructura física, equipos educativos,
promoción, gestión administrativa, procesos pedagógicos, reforma de contenidos y formación del docente. En cuanto a las
T3CB políticas centralizadas, estas también presentan grandes deficiencias ya que se planea y decide desde los sectores
centrales, desconociendo la problemática regional, las estrategias se diseñan sin conocer la complejidad del sistema escolar.
Desde estas perspectivas, es muy posible que las políticas no respondan ni contribuyan para mejorar la situación de la
educación, al contrario esto es muy factible que se ignoren aspectos culturales y etnográficos, además de descubrir el
aspecto democrático y la autonomía de las regiones para definir sus propias estrategias de mejoramiento de la educación.
T3C

Es necesario hacer alusión a la falta de continuidad de la gestión administrativa y en las políticas estatales, es indispensable
que las estrategias se revisen constantemente, todos los planes y programas deben someterse a una revisión permanente

para poderse reformular de acuerdo con la evolución del contexto nacional.
Todos los esfuerzos por la calidad deben encaminarse y ganarse por una política corporativa, a través de la misión
T3CE institucional y diferenciada de las demás, es posible afirmar que la visión de la empresa es de gran importancia para que se
sostenga en forma competitiva en el mercado.

T3E

La planeación incluye evaluación y control que asegure la calidad del producto, igualmente el sistema debe involucrar a
todos los individuos de la empresa para alcanzar el equilibrio. La planeación incluye evaluación y control de calidad, contiene
cinco características importantes, tecnológica (fuerza y dureza) tiempo (confiabilidad y duración) psicológica (sabor, belleza,
status) contractual (clausulas de garantía) y ética (honestidad y cortesía).

Para el caso de los servicios la calidad es más difícil de definir, sin embargo, independientemente de servicios o productos,
se debe tener en cuenta en la planeación la conformación y el diseño. Todo proceso de planeación requiere de una continua
T3BE
interacción entre sus miembros de lo cual no puede ser ajena la institución educativa, ya que para definir el rumbo de sus
estudiantes se debe manejar una estrategia y una dirección de alta gerencia.

T3E

Toda la temática de trabajo en equipo hace que se reflexione cuidadosamente hasta dónde el ámbito educativo se identifica
con los principios de la calidad total, de la sinergia, del trabajo en equipo y de la visión compartida ¿será que nuestros
educadores manejan unos modelos mentales que les permitan ser abiertos, reflexivos, participativos? Los procesos
educativos al igual que toda organización empresarial deben tener una visión compartida que ayuden a conjugar la forma de
pensar y de actuar de nuestros educadores.

T3E

La escuela en Colombia, para responder a las expectativas de la sociedad moderna, debe buscar convertirse en una
organización inteligente que responda a su filosofía y a los fines de la educación. Deben contar con unos directivos cuyos
modelos mentales se identifiquen con los nuevos modelos de administración y gerencia, operando reflexivamente, la fuerza
activa de la empresa educativa la componen toda la comunidad académica, por esto indispensable que se promueva el
desarrollo personal de todos. De otra parte se considera importante que haya producción intelectual, aprendizaje y trabajo en
equipo, puesto que la posibilidad de discernir es aún mayor.

La Ley 115 no logró tratar el problema de la calidad con la atención que exige la situación por la laxitud de las disposiciones,
puede afirmarse que su tratamiento no alcanzó a figurar entre los propósitos centrales de la ley. Reconoce el concepto de la
T3AE
calidad a la formación integral del educando. (artículo 4) En cuanto al concepto de calidad la norma en si no es muy clara,
aunque a todo lo largo de la Ley esta no logra desarrollarlo con profundidad y atención que la situación.
T3AE La aplicación de la Ley General de Educación no ha sido un factor determinante para lograr mejores niveles de calidad de la

educación, porque al lado de esta subyacen otra serie de problemas que influyen ampliamente en los procesos, se puede
mencionar entre otros, la instrumentalización de la enseñanza que esta de mucho tiempo atrás y difícilmente ha podido ser
superada por los docentes, posiblemente por su formación académica, precarias condiciones salariales y laborales. En
cuanto a los colegios, deficientes condiciones locativas, ausencia de una verdadera cultura de la evaluación y demás
aspectos inherentes a la educación, que no se pueden pretender superar de inmediato.

T3B

Es necesario que el MEN, las entidades gubernamentales y demás organizaciones encargadas de las políticas educativas
fomenten la participación activa de los diferentes estamentos encargados de la operacionalización de la educación
permitiendo así que se cierre la brecha existente en este campo, debido a que generalmente quienes elaborar reyes en
materia educativa no tienen una profesión a fin con la educación, ni realizan un seguimiento y evaluación a su
implementación y aplicación.

Anexo 4
REJILLA DE CODIFICACIÓN POR UNIDAD DE REGISTRO
EFECTOS DE LA POLÍTICA EDUCATIVA COLOMBIANA SOBRE LA PROFESIÓN DOCENTE EN EL PERIODO 1991-2011

1

T1E

La eficiencia en el uso de los recursos no se refiere a minimizar el gasto sino a optimizarlo acorde a lo que se requiere (minimizar el gasto sin obtener lo necesario constituye una malversación de
fondos).

2

T1J

La dignificación tiene poco que ver con la idea de productividad, eficacia, eficiencia en términos economicistas.

3

T1H

Propuesta de dignificación de la profesión docente compuesta de tres elementos: Mejores condiciones, garantías y estímulos laborales, nuevas construcciones culturales y sociales en torno al
maestro y empoderamiento desde el quehacer docente.

4

T1L

Se hace referencia a autores como: Saldarriaga, Martinic, Abrile de Vollmer, Cajiao, Blase, Travers, Gómez Buendía, Estrada Álvarez, Rodríguez Céspedes, Ibarra Russi, Huaylupo Alcázar, Ruth
Cortés, Cristina Martínez, M.E.N, Herrera, Estrada Álvarez y Giroux.

5

T1AF

Los modos de organizar, direccionar, evaluar y proyectar la docencia están más sujetos a las reformas educativas producto de cambios políticos y económicos que deciden asumir los gobiernos, que
del necesario reconocimiento de la profesión en tanto construcción cultural, donde los mismos maestros sean actores y gestores.

6

T1GI

Se percibe al maestro como “técnicos de reformas”.

7

T1F

Instrumentalización del saber y la cada vez más creciente demanda de conocimientos técnicos.

8

T1GI

Profesionalización: un propósito de cálculo racional al estilo moderno.

9

T1HI

Estatus: imaginarios en torno al maestro, condición como seres humanos, legitimidad como interlocutores sociales y la manera como es valorado el ejercicio por la sociedad y por los propios
maestros. (Hay maestros que demeritan ser profesores, y son ellos quienes más le hacen daños a la profesión)

10

T1B

Sistema que intenta responder únicamente a demandas mundiales o de organismos internacionales: Las políticas educativas no son en consecuencia resultado de consensos sino mandatos
unilaterales y en el peor de los casos sin posibilidad a disensos. Es perfectamente concebible entonces con este sistema, una educación entendida como servicio y no como derecho donde “la
participación que promueven las reformas educativas no tiene un sentido político o ideológico. Por el contrario, estas son entendidas como sistemas de control social de los resultados de la prestación
de servicios” Martinic. Es decir, un organismo central decide, reforma y controla la prestación del servicio, como si la educación fuese un objeto más de mercado.

11

T1CE

La demagogia presente en muchos de los acuerdos para la educación pública: “Necesitamos una educación de calidad para todos”: ¿Se da en igualdad de condiciones? ¿Quiénes, cómo y bajo qué
criterios se decide la calidad educativa? ¿Se hacen las inversiones e intervenciones necesarias? ¿Se tiene en cuenta y de qué manera, el sentir y pensar de los agentes involucrados? ¿Estamos
todos asumiendo lo que nos corresponde? Algunas intenciones se quedan en el discurso y no se alcanzan con éxito

12

T1A

Existe malestar social ante el sistema educativo que nos rige consecuencia de constantes reformas resultado de procesos que tienen escasa concertación entre los distintos actores del proyecto
educativo, y en ocasiones hasta resultan desconociéndose consensos ya logrados, ejemplo, el Plan Decenal de Educación 1996-2005. (Cajiao, 2004)

13

T1HI

Dentro del imaginario del docente, la ´colectividad´ se puede asociar a lo gremial o sindical e incluso a lo académico actualmente.

14

T1FI

Superar los malestares (producto de condiciones de su formación inicial, la ausencia o práctica desarticulada de actualización de saberes pedagógicos y de su área específica, por la escasa
participación o exclusión en las decisiones para su profesión, por las pocas garantías y estímulos a su trabajo o por lo difícil de los contextos propios donde desarrolla su labor) no depende
únicamente de los maestros, también de las condiciones que se les establece al magisterio para su labor: horarios, tareas, recursos, tratos, salarios y oportunidades.

15

T1H

El análisis de la dignificación permite tipificar a los maestros según asuman su labor y la percepción que tienen de la condición.

16

T1E

Habrán de darse múltiples condiciones para alcanzar la meta de mejor calidad educativa y el mismo sistema educativo en algunos casos no las favorece: más y mejores espacios escolares, mejor
selección de los docentes (Revisar el ingreso al magisterio de otros profesionales que aun con todos los talentos que puedan poseer en sus disciplinas de saber, carecen del saber pedagógico).

17

T1B

Los valores y metas para la educación y la construcción de las políticas educativas no están siendo pensadas ni asumidas por todos los actores que intervienen en el educar: se debe tener en cuenta
lo que se investiga, lo que se dice en los colegios y universidades, lo que piensan las familias, lo que opinan los maestros, así muy seguramente cada agente se comprometería más al ver que hizo
parte de los acuerdos. (política educativa producto de una acción participativa real)

18

T1B

No son contundentes las estrategias nacionales en el fortalecimiento del sistema educativo, ni en voluntad política (recursos para educación), ni en participación desde igualdad de condiciones.

19

T1BE

Se cuestionan los conceptos de calidad, cobertura y eficiencia con las que se han construido las políticas educativas. Insiste en la revisión del ideal de sujeto y sociedad que persigue el proyecto
educativo y la concepción de calidad que lo orienta, los maestros en algunos casos, desarrollan prácticas educativas sin la plena comprensión del ideal de calidad que se persigue. La Cobertura,
¿Más niñ@s y jóvenes en el sistema, sin importar en qué condiciones?, Eficiencia, ¿Mayores resultados con menos recursos? Más enfocada a la rentabilidad económica que a la pertinencia del
proyecto educativo; se critica el un sistema que se impone bajo parámetros de empresa y que relega la formación humana integral, dándole relevancia a la reducción de costos y la relación costobeneficio, dejando que estos sean los criterios centrales en las decisiones de la política educativa.

20

T1E

La calidad de la educación se relaciona con las percepciones que tiene el docente sobre su propia labor, mediadas por el reconocimiento que de la misma se hace (“imagen profesional y una imagen
pública” Travers, 1997)

21

T1E

Las políticas laborales del magisterio, el mejoramiento académico, el mejoramiento cultural y el bienestar social de los maestros (Ibarra Russi, 2004) son aspectos que influyen en la calidad
educativa.

22

T1J

En cuanto a la evaluación docente: pretende clasificar docentes “idóneos”, suele convertirse en un control externo, desconoce lo particular y no trasciende como debiese a la revisión y reflexión de las
propias prácticas. Se olvida que el éxito del sistema escolar no solo depende de los maestros, pues influyen otros factores asociados - recursos y condiciones suficientes para garantizar el buen
desempeño de los maestros. A esto se debe en gran medida la aparente resistencia por parte de los maestros a las pruebas o evaluaciones de Estado al magisterio. Se tiende por tanto en algunos
casos a reducir las prácticas internas a función de estos controles, incluso muchas de las evidencias exigidas no siempre son fruto de procesos construidos y vividos colectivamente.

23

T1G

Pocos espacios de encuentro de maestros: apremia conversar sobre lo que se hace particularmente en la institución.

24

T1BK

El cierre de las instituciones de educación especial (resolución Nº 2665 del 24 de Octubre de 2003) ha tenido en consecuencia impactos ideológicos, organizacionales y de procedimiento, urgentes de
abordar. Se sustentó en algunos aspectos pedagógicos pero el transfondo en decisiones políticas y económicas que de una u otra forma al maestro le dan nuevas responsabilidades, en este caso lo
que implica atender a niños especiales. El modelo de maestro ‘todero’, hace tanto de todo que no hace nada bien.

25

T1B

Lo que sucede en parte es porque las políticas educativas en nuestro país no son políticas de Estado que asuman responsable y comprometidamente un proyecto de educación en beneficio de todos,
sino mandatos de periodos de gobierno que desde intereses particulares frente a la educación se constituyen en dispositivos a insertar en la escuela, no como producto de consensos sociales y
expectativas nacionales.

26

T1L

Racionalidad instrumental (Weber sostenía que no hay otra racionalidad que la racionalidad instrumental, por lo tanto la razón es un poder subjetivo al servicio de metas subjetivas, a esto se
denomina instrumentalismo). Los maestros son vistos y tratados desde este mismo modelo.

27

T1B

Una primera tensión y es la producida por la fusión de escuelas y colegios, donde se cambian las funciones administrativas y con ello el rol que estas mismas personas han de representar en las
comunidades escolares. Al rector o rectora, se le amplía sus responsabilidades en tanto diligencias gerenciales, veedores de eficiencia (costo-beneficio), mayor población bajo su dirección
suprimiendo otros cargos, y se le reduce su participación en los procesos pedagógicos, los debates académicos, los espacios de encuentro y discusión frente a la cotidianidad escolar.

28

T1B

Recientes administraciones han promovido los encuentros en foros pedagógicos en los que se han trabajado varias líneas de participación pero falta profundidad, continuidad y conciencia por parte
de los maestros de la importancia de hacer más visible su participación en estos espacios de participación.

29

T1B

Al estar nuestro sistema educativo sujeto únicamente a las demandas del mercado y a las exigencias de la dominación ejercida por otros países, perdemos el poder, el derecho y el deber de construir
nuestro propio proyecto educativo.

30

T1A

Si a la manera como se han dado las reformas educativas les sumamos las condiciones de inequidad en las que muchas escuelas y colegios públicos oficiales se encuentran funcionando, respecto a
las garantías que ofrecen otras instituciones privadas que la gran mayoría de nuestros niños y jóvenes no se pueden costear, diríamos que no son posibles los grandes propósitos de la educación, si
no existe también un sistema de organización social, política y económica más equitativo y comprometido con los intereses y necesidades de todos y no de unos pocos.

31

T1E

Al verse la Calidad como el único afán de instituir una educación que responda a las demandas del país frente a la competitividad laboral del mundo del mercado, empezamos a debatirnos en la
aplicación de múltiples modelos educativos, que como decíamos anteriormente no son pensados para nuestras poblaciones y sus circunstancias, características, necesidades e intereses particulares.

32

T1E

Un acercamiento paradójico a los conceptos de Cobertura, Eficiencia y Calidad: aunque las tres deberían integrarse realmente a favor de una mejor educación y para todos, no se ha encontrado el
equilibrio que favorezca tal objetivo. Aún más, se reproducen en cadena otras consecuencias negativas que se salen de las manos en el ambiente escolar y que debilitan el ejercicio.

33

T1J

No es claro, cómo, en qué momentos y para qué es utilizada la evaluación. Y ahí está su mayor deficiencia, no pareciera ser la evaluación posibilidad de mejoramiento, tiende más a una evaluación
docente de sanción-exclusión de la labor docente.

34

T1A

Se hace imperativo que el proyecto educativo de cada nación propenda por una construcción y empoderamiento frente a lo curricular, respondiendo al panorama mundial pero a su vez a lo local,
donde se preserve la propia identidad cultural.

35

T1B

Hay ausencia de trabajos de conceptualización desde las mismas instituciones educativas. Pareciera ser que esta tarea se halla relegada a un pequeño grupo de expertos que es convocado cuando
en el país se necesita construir ciertos dispositivos para materializar políticas públicas en educación.

36

T1B

De nada sirve que critiquemos el sistema de lineamientos y estándares si no damos inicio a un trabajo de empoderamiento frente a dicha realidad, tanto desde las instituciones formadoras de
maestros, como desde el sistema de formación y actualización del magisterio, y desde el trabajo diario en cada una de las instituciones educativas. Donde lo diseñado sea pertinente, donde lo
desarrollado sea reflexionado, donde las reflexiones contribuyan a mejorar las prácticas y muy especialmente, donde lo curricular sea un espacio también de construcción de los mismos maestros y

comunidades.
37

T1G

Los maestros tenemos ante la violencia escolar un gran reto en las instituciones educativas, junto a la participación activa y comprometida en primera instancia de las familias, que en muchos casos
han descargado su responsabilidad como primeros educadores a la escuela.

38

T1B

Violencia en el ambiente escolar: las políticas educativas solo ven como única estrategia al conflicto social, el retener a los niños y jóvenes en la escuela sin crear otros mecanismos de intervención.

39

T1H

Insistiré en algo que bien se dijo en el Encuentro Iberoamericano de Formación Docente: Es necesario “que los educadores cobren cada vez mayor autonomía, pudiendo conformarse como un grupo
de opinión decisorio en torno a la elaboración de las políticas educativas” Herrera (2004). No se vale que a un docente no le interese el tema, ni que a los que más intervienen en éstas discusiones, se
les agote o se les ignoren sus voces cuando terminan estos eventos. Pues persisten los malestares y poco se hace por combatirlos.

40

T1B

La distancia entre los agentes encargados de la construcción de las políticas educativas y los agentes de la vida escolar es preocupante. Deben acercarse estos escenarios, debe darse una
participación abierta y real, de lo contrario no pueden esperarse cambios exitosos.

41

T1B

Se encuentran discursos que otorgan la responsabilidad del fracaso escolar a las condiciones de vida de los estudiantes, otros a la profesionalidad del maestro, pero sobretodo, al Sistema Educativo
que direcciona la escuela hacia una educación generadora de más desigualdades y menos oportunidades.

42

T1B

Se critica el daño que ciertas leyes y decretos han causado a la educación, tanto en la calidad de la misma como en las garantías y condiciones laborales para los docentes. Hecho que afecta
inevitablemente la calidad de vida de los sujetos.

43

T1B

Algunas voces, en especial las relacionadas directamente con la creación de políticas educativas, insisten en considerar al magisterio resistente a muchos de los proyectos que se plantean en
educación, como “un agente extraño a la política educativa, o si lo aprecia, lo considera un factor de resistencia, “conservador”, renuente al cambio” Estrada Álvarez (2003). Esta apreciación
generaliza un imaginario colectivo que afecta considerablemente el lugar que se le da a la profesión desde los direccionamientos y las instituciones administrativas del proyecto educativo, en tanto
reduce la posibilidad de que los maestros se empoderen de su campo de saber, que es también el de pensarse a sí mismos, sus prácticas, el de pensar la educación y aportar en su cualificación
constante.

44

T1H

Si se ve en el maestro un problema para lo que se pretende, un culpable de los no logros escolares, en consecuencia solo podemos concebirlo como un sujeto merecedor de poca confianza que
necesita ser vigilado, controlado y sancionado. Sujeto que poco tiene que aportar en las decisiones sobre la educación, que más bien debe limitarse al ejercicio diario de lo que para él se asigne.
Ahora, si se ve en el maestro una víctima, un profesional que poco puede hacer por la reivindicación de su profesión, las voces de los maestros solo se escucharán para reclamos y exigencias.

45

T1H

El aspecto prioritario en la dignificación de la profesión docente, es que el querer hacer nazca de los propios maestros, de su interés y motivación personal.

46

T1FH

El maestro ha de buscar algo que lleve a una resignificación más amplia de su oficio y a unas posibilidades más pertinentes para el desarrollo de su labor. Un todo, no un remedio parcial. Algo que
garantice mejores condiciones laborales, bienestar humano- profesional, y un mayor reconocimiento de su labor.

47

T1FH

Si el maestro alcanza la formación y actualización disciplinar-pedagógica que se le exige, pero aun está inmerso en un aparato en el cual no se hallan incentivos, espacios, recursos, que motiven y
garanticen el ejercicio óptimo de su labor; los “buenos maestros” o “docentes de calidad”, seguirán siendo sujetos inconformes con el poco reconocimiento de sus esfuerzos y limitados en muchas de
sus buenas intenciones o proyectos.

48

T1A

No se han creado políticas que contribuyan a fortalecer altamente a los maestros, al contrario parecieran disminuir desfavorablemente sus condiciones de vida y trabajo. De tal suerte que quienes
incursionan hoy en esta profesión, inician con un modelo de menos garantías y una concepción más tecnicista de su labor. Convirtiéndose en objeto de reformas educativas que los reduce a la
categoría de técnicos superiores encargados de llevar a cabo dictámenes y objetivos decididos por expertos totalmente ajenos a las realidades de la vida del aula, y distantes de lo que constituye en
la cotidianidad escolar

T1F

Cuando se habla en nuestro país de profesionalización de los maestros en la mayor parte de las veces se hace referencia a los procesos académicos que puedan éstos acumular como garantía de
poseer los saberes suficientes para ejercer competentemente su tarea pedagógica. Pareciera estar el reconocimiento de la profesión únicamente relacionado con la certificación y acumulación de
títulos académicos y poco se contempla que “el estudio académico de la profesionalidad debe ocuparse no solo de los temas referidos a la intelectualidad y cultura de los maestros, sino que se hace
imperativo incluir los aspectos que confluyen a su dignificación” Ibarra Russi (2004). Ello sugiere ver la cualificación de la profesión docente no solo desde una demanda de actualización
epistemológica, pedagógica y cultural, aunque de hecho estos procesos sean necesarios; sino también desde la consolidación de las condiciones dignas al desempeño de la labor. Pues de poco sirve
un alto nivel de exigencia de conocimientos, si los ambientes para el desempeño no son apropiados y estimulantes.

T1B

Se requiere una política que piense al maestro como agente clave en todas las intencionalidades del hecho educativo, y que reconozca el valor social de la profesión, no puede reducir la mirada al
magisterio a pulir los mecanismos de vigilancia y control a sus prácticas, o a establecer mayores requisitos y exigencias para su contratación y permanencia, o a ofrecer cursos y programas de
capacitación; como si solo con ello se garantizara su calidad. Pues el buen desempeño de los maestros no solo lo define su estatus académico, el buen desempeño, está también relacionado con su
bienestar social, con sus condiciones humanas y profesionales.

T1BH

Se insiste en considerar los dos saberes como indispensables, pero como quiera que en el magisterio se cuenta con profesionales no pedagogos, pedagogos con débiles conocimientos en su área
disciplinar u otros tantos casos. Lo que debe hacerse es entonces un reconocimiento nuevamente individual y colectivo de tales condiciones para la profesión y emprender un juicioso proceso de
formación y actualización. Y en tanto el mismo estatuto ha permitido desde sus criterios de vinculación docente estas situaciones, desde allí deberán también promoverse las tareas para cualificar tal
aspecto, desde luego con la voluntad y compromiso del maestro. No obstante para las nuevas políticas educativas, y en especial para aquellas que traten la profesión docente como ocurre en el
nuevo Plan Decenal, desde su intención de trabajo sobre la Profesionalización, dignificación y formación docente, tendrá que considerarse este tema, pues como ya resalté, define en gran medida el
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desempeño de los maestros y representa en consecuencia un valioso camino para dignificar la profesión.
52

T1B

Resignificar los espacios de participación de los maestros en las decisiones de las políticas educativas. Que estos sean convocados, escuchados y tenidos en cuenta, tanto en los planes que afectan
la educación, como en las reformas que incluyen al magisterio. Para ello contemplar en los programas de las universidades formadoras de maestros, y en seminarios para los maestros vinculados a la
educación pública oficial del distrito, el estudio y reflexión de las políticas educativas, reformas y legislaciones que acompañan el quehacer docente en Colombia y la capital. De tal manera que los
debates se den desde conocimientos amplios del tema y surjan propuestas pertinentes que nos lleven a la construcción de mejores escenarios para el magisterio bogotano.

53

T2J

Las prácticas evaluativas han permitido socialmente determinar la calidad en los tres elementos que componen la educación: sujetos, saberes e institución

54

T2JbL

La evaluación de desempeño se ha orientado y desarrollado dentro del marco de la heteroevaluación, en cuanto a la aplicación de instrumentos e indicadores de calidad. (En el sentido de control, el
cual se ejerce con la heteroevaluación). El desempeño docente se considera el factor preponderante de la calidad educativa” Montenegro, I.A. (2003. Pág. 10).

55

T2GL

El docente es visto como guía, por lo tanto su razón de ser ha cambiado en cuanto a su función social, estructuración laboral, prestigio público y perfil de quien lo ejerce. Enric, R. (2005)

56

T2BI

Las decisiones en política educativa han generado que muchos docentes experimenten cambios significativos en su labor con relación al desgaste generacional, los bajos sueldos, el riesgo
psicosocial, la crisis socioeconómica, la violencia juvenil, la incorporación y manejo de las TIC, y ahora, la evaluación de su práctica pedagógica; saber que van a ser valorados y medidos por su
trabajo ha causado resquemor entre ellos.

57

T2E*

Se lee entrelineas que los autores comulgan con discursos como: “la evaluación educativa no recibía la importancia que se merecía” o “los docentes del Decreto 2277 / 79 no han permitido la
valoración de su trabajo, con el fin del ir cualificando el perfil docente y ajustar la carga salarial y prestacional; para lograr luego direccionar más recursos a otras necesidades de carácter educativo.”
Se puede entender que los autores comulgan con el concepto de eficiencia: más cobertura menor inversión.

58

T2EJL

Evaluación de la Práctica Pedagógica (EPP) es la estrategia para el mejoramiento de la calidad educativa: proceso que cuenta con tres propósitos claros; el primero diagnosticar, describir de manera
clara y objetiva la labor docente en cuanto a calidad y cantidad; el segundo motivar, qué despierta en el docente deseos por afianzar y fortalecer sus capacidades para alcanzar la autorrealización y
finalmente prospectar, propósito encaminado hacia diseñar proyectos que permitan cualificar la profesión. Montenegro, I.A. (2003. Pág. 25-26)

59

T2J

La valoración de docentes ha llevado a concebir enfoques y modelos de evaluación: El primero se centra en el perfil del docente ideal, el segundo centrado en los resultados - dedicado
exclusivamente a la revisión de los aprendizajes en los estudiantes -, un tercero, el centrado en el comportamiento del docente en el aula y demás ambientes de aprendizaje y, Finalmente, el modelo
centrado en la práctica reflexiva.

60

T2BJcL

Los docentes han estado sujetos a diferentes tipos de evaluaciones, pero ahora con las nuevas políticas educativas se pretenden realizar revisiones periódicas de su quehacer, entendiendo que será
desde la evaluación de competencias definiendo éstas como saber hacer las cosas y saber actuar comprendiendo lo que se hace, no obstante en el contexto educativo la competencia es asumida
como “un set de destrezas, valores y comportamientos que un docente ha adquirido y que puede movilizar para enfrentar una situación en el aula” Delannoy, F. (2001. Pág.1)

61

T2BJbL

El desempeño por su parte, “es un término proveniente de la administración de empresas y particularmente, de la gestión de recursos humanos y los criterios para selección de personal” Cerda, H.
(2000. Pág. 250).

62

T2EJL

Uno de los problemas más evidentes en la educación son los procesos evaluativos pues se plantea que éstos son sistemáticos y no arrojan la información necesaria y adecuada para lograr cambios
en la calidad educativa, en especial si se refieren a la evaluación docente siendo vistos por ellos (los docentes) como ejercicios juzgatorios y sancionadores lo cual conlleva a la resistencia y rechazo,
impidiendo el buen funcionamiento de las prácticas evaluativas a nivel nacional y proporcionando mecanismos de defensa que impidan tomar las decisiones válidas y oportunas para valorar su labor
educativa. Muñoz, (2002, Pág. 52)

63

T2JbEL

Las últimas investigaciones realizadas por los sistemas educativos latinoamericanos han favorecido los trabajos en busca del mejoramiento de la calidad de la educación y en este proceso se detectó
una variable de gran importancia “el desempeño profesional del maestro” como muy influyente y determinante para el logro cualitativo de la gestión escolar, hoy se aprecia la idea de que el fracaso o
el éxito de todo sistema educativo depende fundamentalmente de la calidad del desempeño de sus docentes (Valdés, H. 2000).

64

T2Jb

Los docentes por la labor social que realizan están sometidos continuamente a una evaluación directa o indirecta por todos los sujetos que reciben sus servicios, estas opiniones que se originan de
forma espontánea sobre su conducta o desempeño pueden intervenir en la insatisfacción o desmotivación de los docentes.

65

T2JaJb

Para la valoración del desempeño docente el gobierno colombiano ha dispuesto guías específicas, así tanto evaluadores como evaluados conocerán y comprenderán las implicaciones y objetivos de
los procesos de evaluación del periodo de prueba y del desempeño laboral anual, sin embargo las herramientas utilizadas están enfocadas a la heteroevaluación donde el rector de cada institución
valora el trabajo de coordinadores y docentes.

66

T2JL

Actualmente se llevan a cabo dichas evaluaciones (desempeño y periodo de prueba) y a la par se pretende “culturizar” a la comunidad educativa en la implementación de ejercicios de autoevaluación
puesto que aún se desconocen resultados formales de estos procesos, tal vez porque no se desarrollan acciones puntuales para lograr que los docentes evalúen su práctica o no se tiene claridad
suficiente con respecto al concepto; dentro de esta investigación se describe la importancia de adquirir habilidades auto evaluadoras donde cada quien reflexione sobre su práctica pedagógica Vélez,
H. (2008).

67

T2JL

“La inquietud que genera toda heteroevaluación desaparece con una autoevaluación responsable” Nieto, J.M. (1996, Pág. 27).

68

T2JbK

El gobierno nacional colombiano presento el Decreto 3782 de (2007) el cual fue promulgado con el fin de reglamentar “la evaluación anual del desempeño laboral de los servidores públicos docentes y
directivos docentes que se rigen por el decreto 1278 de 2002” este instrumento legal establece los aspectos generales, la metodología de evaluación y otras disposiciones con relación a recursos,

implementos y consecuencias; es interesante ver como luego de tener la guía de evaluación, la reglamentación legal y los agentes se encuentra que la autoevaluación no es una herramienta
considerada indispensable.
T2J

Uno de los parámetros del grupo investigador es constatar cómo la implementación de un ejercicio autoevaluativo de la practica pedagógica puede generar docentes más seguros de su trabajo,
capaces de criticar su desempeño y crecer a partir de los resultado que encuentre en su propio que hacer como docente.

70

T2J

El análisis acerca del hacer de los maestros con respecto a la autoevaluación de la práctica pedagógica es un ejercicio interesante porque en un primer plano vimos como ellos expresaban que volver
sobre su quehacer pedagógico es una práctica necesaria y pertinente, sin embargo al revisar los resultados de las evaluaciones de desempeño se pudo identificar debilidad en este aspecto porque es
claro que falta cultura y hábitos autoevaluativos en los docentes partícipes de la investigación; ahora bien es de anotar que los maestros se expresan muy bien en cuanto a la autoevaluación, es
evidente que el interés por revisar su trabajo es claro no obstante pasar de las palabras a los hecho no es tan sencillo, ya que tener que calificarse y emitir juicios de su propio trabajo cuesta y más en
un grupo que está acostumbrado a evaluar y no a ser evaluado.

71

T2JL

Existe una resistencia a la evaluación y observación de las practicas por parte de los docentes, es allí donde el ejercicio de autoevaluación permite de manera individual y consiente aceptar las
falencias que se presentan día a día y buscar estrategias de mejoramiento sin sentir la presión y juzgamiento por parte de los demás sujetos que intervienen en este proceso, como lo indica Nieto. J,
(87) (1996, Pág. 27) “la inquietud que genera toda heteroevaluación desaparece con una autoevaluación responsable”

72

T2J

En el ambiente educativo se puede percibir la necesidad de transformar las prácticas evaluativas como herramientas de formación y mejoramiento de todos los procesos pedagógicos permitiendo
dejar de lado la presión y resistencia a la aplicación de métodos heteroevaluativos; en este sentido, los maestros que participaron en la investigación expresan de manera clara que la autoevaluación
es un elemento que beneficia la construcción de una comunidad autónoma y objetiva, capaz de aprender de las dificultades y buscar cada día el perfeccionamiento de la labor pedagógica.

73

T2Jb

La implementación de ítems de autoevaluación en la evaluación de desempeño que se aplica en la institución donde se realizó la investigación causó gran aceptación y motivación por parte de los
maestros, reconociendo que es una manera de expresar los sentimientos y las ideas que se tienen respecto a las acciones individuales y grupales con la oportunidad de mirar de una manera clara y
sincera el trabajo realizado dentro y fuera del aula, de esta manera se pueden aplicar los correctivos necesarios para el mejoramiento de la labor educativa.

74

T2JL

La evaluación contemplada desde el desarrollo profesional o evaluación formativa se entiende como “aquella que tiene como finalidad inmediata, la mejora como docente y el desarrollo del
profesorado como medio para aumentar la calidad en la enseñanza” Álvarez, C. (1998, Pág. 57). Es así como la evaluación formativa articulada con la autoevaluación debe propender por el
mejoramiento continuo de la enseñanza, y además partir de la reflexión sobre la práctica pedagógica y la motivación para mejorar en un proceso de enseñanza-aprendizaje.

75

T2J

No es suficiente contemplar la evaluación por mérito, rendimiento de cuentas o evaluación formativa de manera independiente, de lo contrario el proceso evaluativo del docente seguirá siendo visto y
utilizado como un elemento de juzgamiento y agresión hacia el desempeño docente, pero si por el contrario este es contemplado de manera conjunta y articulado a la autoevaluación, se podrá realizar
una mirada más amplia y reflexiva a la práctica pedagógica.

76

T2J

Los procesos evaluativos deben ser transformados permitiendo la participación de los actores involucrados en éstos, y que a su vez contribuya a la formación de profesores autónomos y capaces de
guiar su labor en función de la mejora de la educación. Es decir privilegiar la autoevaluación frente a la heteroevaluación, pues esta última es vivida a nivel nacional como un elemento limitante y en
ocasiones injusto.

77

T2J

En las concepciones de autoevaluación que tienen los docentes frente a su práctica pedagógica se evidencia el papel del proceso evaluativo dentro de la normatividad de la educación privilegiando el
ejercicio heteroevaluativo en todos los aspectos del quehacer educativo, es crear una actitud libre y responsable en el ejercicio de la autoevaluación que contribuya a transformar la labor académica y
que los maestros dejen de ver la evaluación como una herramienta de juzgamiento y control, pensando ésta como una oportunidad de detectar las fortalezas y debilidades de su quehacer, se auto
cuestionen y reflexionen sobre sus actitudes personales como profesionales, logrando colocar la autoevaluación es un lugar de privilegio en la educación.

78

T2Jb

Es importante mencionar que en el instrumento de evaluación de desempeño (utilizado en la investigación) se contribuyó con la modificación del mismo a través de la inclusión de ítems de
autoevaluación, éste seguirá retroalimentándose y fortaleciéndose con los aportes de directivos y docentes con el objetivo de mejorar los procesos pedagógicos a partir de una autoevaluación
responsable y objetiva donde los docentes encuentren en la autoreflexión personal una estrategia para perfeccionar cada día su quehacer profesional.

79

T3C*

La Ley es concebida para regular los procesos de reorganización educativa, para lograr la democratización, abriendo espacios de participación activa de los miembros de la comunidad educativa,
para entender la autonomía y para elaborar sus propios proyectos entre otros. (Se visualiza por parte de los autores, la Ley como una alternativa de solución ante la crisis educativa que se afrontaba
en el momento y cuyos efectos solo serían medibles a largo plazo).

80

T3B

Las diferentes normas del sistema educativo han sido un conjunto de leyes desarticuladas entre sí que no han generado cambios estructurales. Su desarrollo ha estado sujeto a intereses políticos
desconociendo los fundamentos axiológicos, sociológicos, psicológicos, entre otros.

81

T3E

La calidad de la educación está asociada con factores como la instrumentalización de la enseñanza, eficiente formación y capacitación del maestro, estímulos para el ejercicio en la profesión docente,
reducción del tiempo de permanencia en la escuela, dedicación al estudio por parte de los alumnos y educación temprana en niños que ingresan en la primaria ante las precarias condiciones
locativas, ausencia de investigación e innovación pedagógica, deficiencias nutricionales y de salud en la población escolar.

82

T3BK

En Colombia han existido tres leyes de educación: el Decreto Orgánico de Instrucción Pública (1789), la Reforma Uribe de 1903 y la Ley 115 de 1994.

69

T3AB

En el año de 1994 se produce la reforma más trascendental en la historia de Colombia, la Ley General de Educación, Ley 115, sin embargo “la ley mezcla artículos cuyo sentido es global con textos
que son de corte reglamentario, también tiene repeticiones y errores de redacción”.

T3BE

La relación costo beneficio y la tasa de interés, constituyen las categorías centrales desde las cuales se define el quehacer educativo, las prioridades de inversión (niveles educativos e insumos a
considerarse) los rendimientos y la calidad misma. El Banco Mundial propone “un modelo escolar con dos grandes ausentes; el maestro y la pedagogía, un modelo que configura unas variables
observables y cuantificables, descuidando el aspecto cualitativo, el cual a pesar de no ser medible, constituye la esencia de la educación, es decir se propone un modelo educativo que en su razón de
ser no tiene nada de educativo, tanto a nivel institucional como nacional”, es posible advertir que la política educativa se encuentra en manos de economistas y profesionales vinculados a la profesión
desde la pedagogía, de gran mayoría de los que toman decisiones en materia de educación carecen de formación y conocimiento para pronunciarse en este campo.

T3A

La esencia de la Ley General de Educación, radica en un nuevo currículo basado en la autonomía escolar, establece los objetivos generales de la educación y los específicos de cada nivel
(preescolar, primaria, secundaria y media vocacional). Cada institución, en forma individual o asociada, selecciona las asignaturas de cada área y define sus contenidos, los ordena por grados y les
asigna su intensidad horaria. De esta forma las instituciones pueden desarrollar “el currículo oculto”. La junta nacional de educación coordina el proceso de la institución y la junta departamental
verifica el cumplimiento de la ley y el Ministerio de Educación fija los lineamientos generales y unos logros mínimos por grado. De esta forma se combina la autonomía con la supervisión y orientación
que debe brindar el gobierno a las entidades educativas.
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T3AE

La ley 115 en sí misma constituye un proyecto que presenta un diagnóstico de la realidad nacional, local e institucional del estudiante, define unas líneas de acción, entre otras la formación integral del
educando, la calidad, la eficiencia, la cobertura, el diseño y la puesta en práctica de los proyectos educativos institucionales, presenta la planeación a todo nivel y los resultados deben ser
fundamentados en los instrumentos, además de reflejarlos en el sistema nacional de información, en el Plan Decenal, en los PEI, involucrando el criterio de participación a todo nivel, en cuanto a
dirección, define las responsabilidades, establece el gobierno escolar, el reglamento o manual de convivencia, señala las normas de aprobación de los establecimientos, define parámetros para la
selección y nombramiento de educadores y abre las posibilidades de realizar contratos con otras entidades.
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T3BL

De acuerdo con los conceptos presentados por Rodolfo Llinas, el panorama educativo se presenta con múltiples problemas y deficiencias, partiendo del mismo gobierno que no ha asumido el
compromiso serio frente a la situación, se persiste como el desorden en el sistema educativo, en particular, en el sistema escolar, debido a las políticas estatales que ni siquiera en el aspecto
económico han podido dar respuesta ni tener la cobertura suficiente, mientras que en otros países en el mundo se invierte entre el 5% y el 7%, en Colombia la inversión apenas si alcanza al 3% .

88

T3BE

Con el estudio los autores evidencian que la Ley no ha sido un factor determinante para lograr mayores niveles de calidad en la educación y aunque este concepto aparezca a todo lo largo de la Ley
no es muy claro, permitiendo que cada institución lo interprete y aplique de acuerdo a sus propios criterio.
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T3AE

La Ley 115 no logró tratar el problema de la calidad con la atención que exige la situación por la laxitud de las disposiciones, puede afirmarse, según los autores, que su tratamiento no alcanzó a
figurar entre los propósitos centrales de la ley. Reconoce el concepto de la calidad a la formación integral del educando. (artículo 4) (pág. 58) En cuanto al concepto de calidad la norma en si no es
muy clara, aunque a todo lo largo de la Ley esta no logra desarrollarlo con profundidad.
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T3B

En lo relacionado a los docentes, estos adolecen de una adecuada capacitación para poder interpretar y comprender la Ley. El P.E.I. no ha sido elaborado de acuerdo a las necesidades reales del
estudiante con pertinencia social y académica que responda a los intereses de la comunidad. Las instituciones no manejan un criterio muy claro, porque hay una mala interpretación de la Ley y por
temor a contrariarla.
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T3CB

El análisis de las políticas gubernamentales, el cual se ha limitado a presentar propuestas de reformas localizadas en el cambio de algunos insumos, es decir de algunos aspectos puntuales,
descuidando la parte global, confundiendo los síntomas con las causas, no se revisan siquiera aspectos tan importantes como la estructura física, equipos educativos, promoción, gestión
administrativa, procesos pedagógicos, reforma de contenidos y formación del docente. En cuanto a las políticas centralizadas, estas también presentan grandes deficiencias ya que se planea y decide
desde los sectores centrales, desconociendo la problemática regional, las estrategias se diseñan sin conocer la complejidad del sistema escolar. Desde estas perspectivas, es muy posible que las
políticas no respondan ni contribuyan para mejorar la situación de la educación, al contrario esto es muy factible que se ignoren aspectos culturales y etnográficos, además de descubrir el aspecto
democrático y la autonomía de las regiones para definir sus propias estrategias de mejoramiento de la educación.

92

T3C

Es necesario hacer alusión a la falta de continuidad de la gestión administrativa y en las políticas estatales, es indispensable que las estrategias se revisen constantemente, todos los planes y
programas deben someterse a una revisión permanente para poderse reformular de acuerdo con la evolución del contexto nacional.
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T3CE

Todos los esfuerzos por la calidad deben encaminarse y ganarse por una política corporativa, a través de la misión institucional y diferenciada de las demás, es posible afirmar que la visión de la
empresa es de gran importancia para que se sostenga en forma competitiva en el mercado.
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T3E

La planeación incluye evaluación y control que asegure la calidad del producto, igualmente el sistema debe involucrar a todos los individuos de la empresa para alcanzar el equilibrio. La planeación
incluye evaluación y control de calidad, contiene cinco características importantes, tecnológica (fuerza y dureza) tiempo (confiabilidad y duración) psicológica (sabor, belleza, status) contractual
(clausulas de garantía) y ética (honestidad y cortesía).

95

T3BE

Para el caso de los servicios la calidad es más difícil de definir, sin embargo, independientemente de servicios o productos, se debe tener en cuenta en la planeación la conformación y el diseño. Todo
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proceso de planeación requiere de una continua interacción entre sus miembros de lo cual no puede ser ajena la institución educativa, ya que para definir el rumbo de sus estudiantes se debe
manejar una estrategia y una dirección de alta gerencia.
T3E

Toda la temática de trabajo en equipo hace que se reflexione cuidadosamente hasta dónde el ámbito educativo se identifica con los principios de la calidad total, de la sinergia, del trabajo en equipo y
de la visión compartida ¿será que nuestros educadores manejan unos modelos mentales que les permitan ser abiertos, reflexivos, participativos? Los procesos educativos al igual que toda
organización empresarial deben tener una visión compartida que ayuden a conjugar la forma de pensar y de actuar de nuestros educadores.
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T3E

La escuela en Colombia, para responder a las expectativas de la sociedad moderna, debe buscar convertirse en una organización inteligente que responda a su filosofía y a los fines de la educación.
Deben contar con unos directivos cuyos modelos mentales se identifiquen con los nuevos modelos de administración y gerencia, operando reflexivamente, la fuerza activa de la empresa educativa la
componen toda la comunidad académica, por esto indispensable que se promueva el desarrollo personal de todos. De otra parte se considera importante que haya producción intelectual, aprendizaje
y trabajo en equipo, puesto que la posibilidad de discernir es aún mayor.
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T3AE

La Ley 115 no logró tratar el problema de la calidad con la atención que exige la situación por la laxitud de las disposiciones, puede afirmarse que su tratamiento no alcanzó a figurar entre los
propósitos centrales de la ley. Reconoce el concepto de la calidad a la formación integral del educando. (artículo 4) En cuanto al concepto de calidad la norma en si no es muy clara, aunque a todo lo
largo de la Ley esta no logra desarrollarlo con profundidad y atención que la situación.
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T3AE

La aplicación de la Ley General de Educación no ha sido un factor determinante para lograr mejores niveles de calidad de la educación, porque al lado de esta subyacen otra serie de problemas que
influyen ampliamente en los procesos, se puede mencionar entre otros, la instrumentalización de la enseñanza que esta de mucho tiempo atrás y difícilmente ha podido ser superada por los docentes,
posiblemente por su formación académica, precarias condiciones salariales y laborales. En cuanto a los colegios, deficientes condiciones locativas, ausencia de una verdadera cultura de la evaluación
y demás aspectos inherentes a la educación, que no se pueden pretender superar de inmediato.
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T3B

Es necesario que el MEN, las entidades gubernamentales y demás organizaciones encargadas de las políticas educativas fomenten la participación activa de los diferentes estamentos encargados de
la operacionalización de la educación permitiendo así que se cierre la brecha existente en este campo, debido a que generalmente quienes elaborar reyes en materia educativa no tienen una
profesión a fin con la educación, ni realizan un seguimiento y evaluación a su implementación y aplicación.
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T4Jb

La investigación tiene como objetivo principal caracterizar los componentes del proceso de evaluación del desempeño docente de un colegio oficial y uno privado. La caracterización de dos
evaluaciones desde ámbitos diferentes siempre será diferente. ¿Para qué sirve caracterizar dos cosas diferentes en una investigación , ¿para cerciorarse que son diferentes ó que hay más allá de la
caracterización?

T4JbL*

El grupo investigador asume la evaluación como un requerimiento en el marco del “Protocolo de Evaluación para el cargo docente” establecido por el Ministerio de Educación Nacional (2000. Citado
Montenegro, 2003), que pretende verificar si el cuerpo docente cumple con el perfil exigido por las instituciones; sin embargo, sus resultados no pasan de la simple información que en algunos casos
incide en las formas de contratación relacionada con la empatía y el tipo de relaciones que tiene con las personas que realizan esta evaluación o establece ciertos condicionantes para el accionar
profesional del docente. Si se tomará la evaluación no como la verificación de un perfil como lo hace el Ministerio de Educación Nacional sino de otra perspectiva como una evaluación formativa del
proceso los resultados ¿serían igual de condicionantes para el accionar profesional docente?

T4J

Se dan a conocer cinco componentes a la luz del enfoque de la evaluación como desarrollo profesional en la básica primaria en un colegio oficial y uno privado: componente profesional, componente
personal, componente organizacional, componente pedagógico y componente institucional. En la búsqueda de respuestas a las comprensiones de las y los profesores desde cada uno de los
componentes de la evaluación en su tendencia desarrollo profesional, se identifica el qué, cómo y para qué de la misma desde cada uno de los desarrollos identificados, ubicando en ellos semejanzas
y diferencias significativas en el proceso de evaluación docente de los dos colegios.

T4JbBL

Se identifican tres aspectos que se consolidan como objeto de estudio: en un primer aspecto las investigadoras plantean un interés en relación con la forma como se concibe y se imagina la
evaluación del desempeño docente por parte de los profesores en relación al cómo se realiza, para qué, cuándo y qué implicaciones tiene, debido a que en la práctica profesional se han evidenciado
múltiples formas de entender y de actuar frente a los procesos de evaluación lo cual indica que el accionar de los docentes frente al proceso evaluativo depende de las concepciones que posee frente
a ello así: “…las concepciones de los profesores se expresan no sólo en conductas dirigidas directamente hacia las actividades de evaluación, sino también en todas aquéllas que tienen que ver con
la forma de estructurar el proceso instructivo dentro de la propia aula” En relación con estos conceptos, (Palacios, 1987; citado por Bondar, 2005), consideran que es acertada esta apreciación en el
sentido que es lo que pretende la política de evaluación. El segundo aspecto relacionado con el desconocimiento de los docentes en Evaluación Docente donde la evaluación “es un juicio hecho sobre
un dato o conjunto de datos con referencia a determinados valores de referencia”, por consiguiente, “la evaluación puede considerarse como la apreciación sistemática, sobre la base de métodos
científicos, de la eficacia y los efectos reales, previstos o no, buscados o no, de las políticas educativas y del sistema educativo” Revista Iberoamericana de Educación (1996), número 10, (Pág. 215);
específicamente la evaluación del desempeño docente refiere a dos propósitos básicos: responsabilidad y desarrollo profesional según Stiggins y Duke (1988). Este proceso está condicionado por
factores como: “Prescripciones legales, supervisiones institucionales, presiones sociales y condiciones organizativas”. Santos 2003(p. 70).Y por último, en cuanto a la Evaluación que se realiza en las
instituciones de carácter oficial o privado, en el año 2000 el Ministerio de Educación Nacional implementa un modelo para el país guiado por el “Protocolo de Evaluación para el cargo Docente”. Este
protocolo guía la evaluación a partir de dos componentes: una pauta analítica y unos instrumentos. Las instituciones al llevar a cabo la evaluación deben tener en cuenta estos elementos, en el cual la
pauta analítica describe los aspectos generales y comunes a todos los cargos docentes e incluye los indicadores de desempeño. Entre estos aspectos se ubican: ¿Cómo se asume el docente a sí
mismo?, ¿Cómo asume el docente al estudiante?, ¿Cómo asume el docente su quehacer pedagógico y cómo asume el docente su relación con el contexto institucional y la cultura?
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T4JbJc

Se retoman tendencias (de evaluación) que, por sus enfoques y fines perseguidos, se destacan no solamente por su impacto dentro de la organización misma de la educación y la configuración de la
profesión docente, sino también por el poder y las decisiones educativas del modelo de sociedad a reorientar y cómo sus efectos, a la vez, repercuten en las ejecutorias para lograr esta recomposición
social como: Evaluación como Rendición de Cuentas: se imparte desde pruebas de rendimiento que miden las competencias, dejando a un lado la formación del cuerpo docente y limitándose
generalmente a un control externo a partir de test estandarizados, omitiendo los intereses y particularidades de cada entorno. Responde al interés por conocer los resultados obtenidos por la inversión
económica hecha a la educación; se impone a profesores y estudiantes, mediante pruebas de rendimiento, para valorar la eficacia de su accionar en el proceso. De acuerdo a la decisión tomada
sobre los resultados, depende el poder mantener la continuidad de los programas y recibir presupuestos correspondientes al mérito, con base en su desempeño; y Evaluación de Pago por Mérito:
tiene como finalidad mejorar el desempeño incidiendo desde su capacidad de respuesta, a partir de pruebas con procedimientos externos de orden estadístico y jurídico, cuyos resultados se premian
mediante un incentivo económico, toda vez que se concibe con ello el mejoramiento del desempeño; sin embargo en algunos casos constituye un factor de inequidad en la remuneración y en la
dignidad docente, generando rivalidades, y dejando a un lado el ideal de formación docente, de trabajo en equipo, la autonomía y la reflexión.
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T4JbJc*

La evaluación como Rendición de Cuentas (evaluación de desempeño) y la evaluación de pago por mérito (evaluación de competencias) no evidencian un interés de profesionalizar el ejercicio
docente como la experiencia, la formación académica, el hacer parte de comunidades académicas, publicación de artículos, realización de investigación, etc. Actualmente, el decreto 1278 no tiene en
cuenta para el ascenso o reubicación salarial ni la experiencia ni la formación académica. El eje de la profesión debiera ser el ejercicio académico.

T4Jb

La gestión de desempeño es vista como un procedimiento en la institución privada y como mecanismo de control en lo público; como procedimiento se evidencia un proceso que es periódico y que
permite de manera oportuna mejorar el quehacer, este proceso se realiza a partir de un instrumento en el cual se registra el resultado de las evaluaciones anteriores junto con sus fortalezas, aspectos
a mejorar y compromisos. De todas maneras, la aplicación de la evaluación en este sistema es una forma de aprobar o desaprobar un actuar y un enfoque que de un docente en su interrelación con
el estudiante, el directivo y la comunidad, sea privado o público.
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T4JbG

El termino desempeño significa: “Forma como se cumple con la responsabilidad en el trabajo, involucra de manera interrelacionada las actitudes, valores, saberes y habilidades que se encuentran
interiorizados en cada persona e influyen en la manera como cada uno actúa en su contexto, afronta de manera efectiva sus retos cotidianos e incide en la calidad global de la tarea”. Lo anterior surge
de la noción de desempeño como una estructura que no se transfiere, sino que se construye, se asimila y se desarrolla para el mejoramiento constante. La función docente se “asume aquellas
actividades, acciones, misiones o tareas que realizan una persona as quienes se les reconocen conocimientos, habilidades y actitudes, así como valores adecuados para instruir a los personas .Es
decir la función del docente significa mediar entre las personas en formación, la cultura y conocimientos propios de una sociedad estipulada en un tiempo preciso.
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T4J*

El Decreto 1278 de 2002 plantea una evaluación de desempeño sistemática, sin embargo los docentes sobre los cuales no aplica (decreto 2277) no están exentos de otras formas de evaluación de
carácter informal (control social) que harían parte del currículo oculto, pueden ser parte de éstas las opiniones y/o comentarios de diferentes miembros de la comunidad educativa.
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T4L

Autores que retoma la tesis: Ministerio de Educación Nacional (2000. Citado Montenegro, 2003), (Palacios, 1987; citado por Bondar, 2005), Niño, Revista Iberoamericana de Educación (1996),
número 10, Stiggins y Duke, Santos, Valdez.
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T4J

Se observa en la mayoría de docentes una percepción de evaluación que difiere con los objetivos propuestos por ésta desde la Ley General de Educación, al concebirla como un requisito más por
cumplir o un requerimiento que amenaza su continuidad y desempeño en las instituciones, y por el cual no se había tenido más preocupaciones que los comentarios esporádicos entre docentes “no
se sienten evaluados con los criterios que dice el Ministerio de Educación”.
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T4Jb

Se identifica también la carencia de conocimiento y reconocimiento de los componentes de la evaluación del desempeño docente que tienen las y los profesores como sujetos participes del proceso,
desde diferentes áreas del conocimiento, ubicados en el nivel de básica primaria de dos unidades educativas: una de carácter privado y otra de carácter oficial.
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T4JB

La evaluación del desempeño docente debe contar con los recursos suficientes para que los evaluadores puedan hacerle un seguimiento al docente de una forma eficaz para comprobar si la
institución y los docentes que en ella laboran cumplen con los planes acordados en el momento de desempañar su cargo.
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T4JE

El docente está sometido a un sistema riguroso de calidad que combina conocimientos, habilidades y actitudes para definir las competencias a alcanzar, que permitan la diversidad de estilos
pedagógicos y la búsqueda creativa de nuevas formas de enseñanza, su elaboración y definición debe ser resultado de un proceso de opiniones y comentarios, coherentes y consistentes, con los
estándares del currículo que se desarrollan dentro de la institución para que en el momento de ser evaluado obtenga buenos resultados y esté sujeto a cambios muy mínimos.
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T4JH

Es de resaltar que el cambio de actitud frente a pares y administrativos puede estar mediado también por las condiciones en las cuales se realiza la evaluación docente, especialmente en el ámbito
oficial, puesto que la evaluación docente se restringe exclusivamente a los docentes del nuevo escalafón según el decreto 1278 de 2002 generando sensaciones en algunos entrevistados de injusticia
e inequidad.

T4Jb

Se contempla que a pesar que la evaluación de docentes se encuentra legitima a nivel estatal por una normatividad específica desde el Ministerio de Educación Nacional, este proceso se realiza de
múltiples y diversas maneras en cada una de las instituciones educativas dependiendo de la estructura administrativa y los criterios que plantean frente a la labor docente, de acuerdo con sus
objetivos y funcionamiento, notándose en ocasiones divergencias visibles en los conocimientos que maneja el grupo de docentes frente a los componentes de la evaluación del desempeño docentes
que se manejan al interior de la comunidad educativa, situación que genera concepciones y prácticas diferentes que inciden en la dinámica escolar de los centros educativos.

T4JbL

Este documento plantea como perspectiva la necesidad de involucrar en los estudios sobre evaluación de docentes el análisis complejo de la política pública sobre el tema de forma crítica y
propositiva desde la experiencia en el aula, y propender por la inclusión de nuevas miradas que aportan al proceso como lo son las y los administrativos y las y los estudiantes de las instituciones
educativas, teniendo en cuenta que la evaluación es un compromiso del interior y exterior de la comunidad educativa como lo postula Valdez (2000) quien afirma que la evaluación del desempeño
docente es “una actividad de análisis, compromiso y formación del profesorado, que valora y enjuicia la concepción, práctica, proyección y desarrollo de la actividad y de la profesionalización docente”.
Puesto que la evaluación orienta la actividad educativa y determina el comportamiento de los sujetos, no sólo por los resultados que pueda ofrecer sino porque ella preestablece qué es lo deseable,
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qué es lo valioso, qué es lo que debe ser de la educación
118

T5B

La política educativa debe corresponder al cumplimiento de un mandato constitucional y no a las políticas adoptadas por cada gobierno de turno: la investigación analiza procesos de elaboración de la
política pública educativa condicionada o sujeta a las reglas impuestas por la sociedad de mercado y manejada a través de la argumentación como práctica discursiva y frente a la cual los distintos
actores sociales sucumbimos y adherimos de manera consciente o inconsciente.
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T5BE

La Revolución Educativa 2003-2006 concibe que para la construcción de equidad en lo social se deberá ampliar la cobertura en educación básica, media y universitaria, se orientarán programas que
respondan a estándares de calidad, se efectuarán evaluaciones a los estudiantes, docentes y a los planteles educativos, se mejorará el sector educativo, se fusionarán entidades y se buscarán otras
medidas que permitan identificar una verdadera eficiencia del sector.
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T5BE

Revolución Educativa: La ley 812 del 2003 estableció el Plan Nacional de Desarrollo para el año 2002-2006 y sentó las bases para el Plan Sectorial de Educación: Ampliar la cobertura en educación
preescolar, básica, media y superior (1,5 millones de cupos en educación preescolar, básica y media, aumentos en la eficiencia, recursos adicionales provenientes de las reformas constitucionales,
crean nuevos esquemas de financiación, modernización y mejora de la gestión de las universidades públicas y la promoción de la educación Técnica y Tecnológica), Mejorar la calidad de la educación
(a través de los planes de mejoramiento, difusión de experiencias exitosas, mayor coherencia de esta con los niveles básico y medio, y con el sector productivo en el contexto regional) y Mejorar la
eficiencia del sector educativo (mejorar la productividad, la eficiencia y la transparencia sectorial, y a asegurar la calidad de las inversiones, tales como la modernización institucional del MEN y de las
entidades departamentales y municipales del sector, la concertación de planes de gestión y desempeño y el desarrollo del sistema de información del sector educativo).
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T5B

Develar los significados de la política educativa permite la aproximación de lo educativo como proceso de producción, recreación y creación de liberación a la ideologización desde la lectura del
mundo en que vivimos. No se trata de tomar posturas políticas ni atacar personas o gobiernos, es una opción que se presenta a los educadores, la construcción de lo educativo parte de la realidad, su
lectura y análisis posibilita procesos de concientización de transformación.
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T5C

Se pretende reafirmar la hipótesis que el neoliberalismo impone y ejerce su hegemonía paulatinamente en todas las capas de la sociedad, hasta convertirse en elemento orientador de las políticas
públicas del estado.
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T5AB

Al entrar en vigencia la Ley 812 de 2003 que desarrolló el Plan Nacional de Desarrollo para el cuatrenio 2003- 2006 se percibía en el ambiente social y político una debilidad del estado por su
situación crítica de la política exterior, su fracasada negociación para suscribir un acuerdo de paz con los grupos al margen de la ley y su falta de visión a largo plazo. En lo educativo, el gobierno del
entonces presidente Andrés Pastrana abanderó la política educativa que se direccionaba a partir de la – demanda-, “…a partir de la demanda se concertaba el esfuerzo del gasto público”. Esto llevó a
que se empezara a concebir una reforma que permitiera una resignificación en la asignación del presupuesto.

T5BD

En el ámbito internacional se venían gestionando políticas económicas de libre mercado y políticas educativas para América Latina y el Caribe, se hablaba de políticas para el sistema de educación
terciaria, financiamiento por parte del Banco Mundial a partir de competitividad y desempeño, políticas de calidad dentro de la heterogeneidad del sistema, mediante el fomento de una “cultura” de la
autoevaluación y seguimiento, cumplimiento de estándares, observatorios de mercado laboral. En fin un enfoque mercantilizador plenamente articulado con las reformas estructurales de tipo
neoliberal.

125

T5BDL

Desde 1960 hasta hoy, los planteamientos y discursos neoliberales no han sido sino desarrollos y aplicaciones de la tesis de Hayek. Lo característico del neoliberalismo es proponer una visión
economicista ligada a la primacía del mercado con la visión más adecuada y la única legítima para orientar las decisiones en el campo educativo y considerar la educación como una mercancía. Si
partimos de la primacía de la “libertad individual” (que es el soporte de la tesis propuesta por Hayek) entendida como ausencia de restricciones sobre todos los demás valores y se concibe la
“enseñanza” como una “industria” o un “servicio” en un mercado que debe ser autorregulado para que funcione bastante, todo lo demás, se presentarán varias derivaciones, aplicaciones e
implementaciones de esta idea que se evidenciarán a partir del análisis del discurso que se haga de la política educativa.
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T5BD

La ideología “obra” o “funciona” de tal manera que “recluta” a los sujetos entre los individuos o “transforma” a los individuos en sujetos por medio de una operación muy precisa a la que llamamos:
interpelación. En el campo educativo, la ideología se toma muchas veces por realidad, los educadores, los administradores, planificadores y otros expertos de la educación trabajan como elementos
ideológicos habitualmente inconscientes o por lo menos no formulados, de ahí que los “Planes de Desarrollo Educativo” estén vinculados o relacionados al desarrollo socio-económico general.

T5BDL

Las propuestas de Hayek dentro del marco del neoliberalismo consideran la educación como una mercancía, por ello dentro del marco de la política pública educativa de debe considerar: favorecer la
libre competencia y la desregulación para que las fuerzas del mercado se desarrollen con autonomía; debe ser organizada como empresa, modelo más eficiente y competitivo para organizar la
producción y los servicios en una sociedad de mercado; los factores del proceso educativo como insumos, eficiencia y productividad son criterios principales de decisión; hay que medir los resultados
de aprendizaje para poder cuantificar y comparar y así estimular la competencia; el costo por alumno son criterios básicos a la hora de valorar la calidad de las escuelas; las escuelas deben competir
y ser competitivo es ser competitivo en el mercado, se concibe la enseñanza como una “industria” o un “servicio” debe ser autorregulado para que funcione; sustenta la idea de captar a clientes o
usuarios; hay que reducir o eliminar los derechos no vinculados a la competitividad cambiando “privilegios” y derechos adquiridos, tanto por profesores como por estudiantes o instituciones, por
estímulos puntuales a la productividad y flexibilizando el mercado laboral educativo liberando las formas de contratación y estimulando la libre competencia entre los profesores; la competencia debe
ser permanente y en igualdad de condiciones se deben eliminar privilegios adquiridos y establecer pruebas y calificaciones estándar en forma periódica; la educación elemental (instrucción básica)
obligatoria, consiste en los rudimentos de la lectura y la escritura de las matemáticas y de algunos “valores” - no se concibe como un derecho fundamental de los ciudadanos sino como “un mal
necesario” para que los ignorantes que no puedan conocer las ventajas del libre mercado puedan vincularse a este, competir donde reciben unos “módulos valorativos” que fortalezcan la “convivencia
pacífica”; el estado debe financiarla parcialmente (cheques o bonos escolares) garantizando un acceso básico al servicio; el estado es un mal necesario permanente que debe minimizarse para no
estorbar el juego libre del mercado por tanto hay que reducir el aparato estatal y la burocracia, sanear las finanzas públicas privatizando toda actividad que pueda desarrollarse como negocio privado,
reduciendo el gasto social al mínimo necesario para asegurar el acceso de los sectores más pobres a paquetes de servicios básicos (agua, saneamiento, salud y educación elementales); puesto que
los individuos se benefician individualmente de su educación cuando ésta supera el nivel básico, la educación básica no es un bien público sino privado que cada uno debe costearse. Se promueve la
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igualdad de oportunidades de los más pobres a la educación más allá de la básica no con becas, sino a través de préstamos que deberán devolver cuando terminen sus estudios y obtengan
beneficios económicos de su formación; la igualdad es un concepto poco grato al neoliberalismo: todos somos desiguales y eso es precisamente lo que mueve el mercado: la posibilidad de que cada
individuo aproveche sus “diferencias naturales” y los beneficios recibidos, de lo que se trata es de promover las diferencias productivas entre los individuos para que puedan competir y ser útiles social
y económicamente.
T5C

Tres palabras claves han marcado la historia latinoamericana de la segunda mitad del siglo XX (Martínez B. 2000: 79-87): Planeación, educación y desarrollo. Los organismos financieros
internacionales y los países industrializados imponen como requisito para la asignación de créditos el establecimiento de Planes de Desarrollo, eso hizo que muchos países se vieran obligados a
presentar planes (constituidos con los mecanismos definidos de planificación) cuyo objetivo fundamental era conseguir financiamiento externo. De esta manera desde la década de los años sesenta
se comienzan a formular las políticas educativas obedeciendo a convenios de carácter internacional.

129

T5AD

En la década de los noventa se promulgaron tres planes educativos, correspondientes a tres gobiernos de la década (Gaviria, Samper y Pastrana) denominados: Apertura Educativa, Salto Educativo y
Plan Educativo para la paz. Con el nombre de Revolución Educativa se ha denominado el Plan Educativo del presidente Álvaro Uribe presente para el nuevo milenio. Estos planes tienen
características comunes como son: inclusión del concepto de servicio educativo, en reemplazo del concepto de “derecho público a la educación”, de esta manera la educación deja de ser una
actividad prioritaria del Estado y se inicia el fin del Estado Docente, postulación de la calidad de la educación y la descentralización como ejes principales de la reforma educativa, incorporación de la
gestión educativa como sustituto de las prácticas convencionales de administración, asignación de una responsabilidad a la familia y a la sociedad en la educación, inclusión de la equidad como
estrategia para la redistribución y la racionalización del gasto público en educación, establecimiento de criterios orientados a garantizar la profesionalización y la dignificación de la carrera docente,
flexibilidad laboral y salarial de los docentes, asignación de recursos de acuerdo a resultados, introducción de la evaluación y el control social para mejorar la gestión educativa y la eficiencia como eje
ordenador de las políticas educativas.
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T5CL

El Plan Nacional de Desarrollo, es una de las formas en que se expresa la política pública entendida como “Designación de los propósitos y programas de las autoridades públicas, policy en inglés” o
como proceso en el que intervienen diversos sectores sociales que compiten por los recursos del Estado (Roth A, 2002); en general obedece a consensos y disensos entre los grupos sociales y en su
formulación y ejecución siempre subyacen disputas políticas, toda vez que la política pública no siempre favorece a todos los asociados y no siempre resuelve todos sus problemas.
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T5B

La intencionalidad educativa hegemonizada, no corresponde a la selección de los más aptos para el sistema económico, social, político y cultural, sino a la estandarización a través de resultados, la
evaluación de los planteles, de los estudiantes, de los docentes, lo que perpetúa un sistema excluyente.
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T5BD

La calidad en educación se evalúa a nivel de resultados a nivel institucional, a nivel de entorno, a nivel de usuarios y a nivel de egresados. Pareciera que esa categoría legitima políticas neoliberales
que en un momento determinado pueden llegar a favorecer o no a la comunidad educativa.
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T5E

La organización y planeación de la cobertura educativa, así como el cumplimiento de las metas en este aspecto, fueron los temas que los secretarios de educación de los departamentos, distritos y
municipios certificados calificaron como los de mayor avance en las entidades territoriales. Lo anterior deja ver que la ampliación de la cobertura es uno de los temas en los que la modernización de
las secretarías de educación muestra mayores resultados.
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T5GD

La enseñanza es un proceso de instrucción, o entrenamiento siempre en búsqueda del perfeccionamiento humano. La tradición pedagógica entrañaba un concepto de enseñanza, hoy se sustituye por
el concepto de instrucción. La enseñanza se convierte en un asunto eminentemente técnico en función de los intereses de la economía.
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T5BE

La política de cobertura de la Revolución Educativa se ha soportado en una profundización de la estrategia neoliberal para la Educación Pública. Se trata de la reorganización institucional y en el uso
más “eficiente” de los recursos. La fijación del parámetro” número de estudiantes por profesor” (en 22 para las áreas rurales y 32 para las áreas urbanas) ha traído como consecuencia resultados
favorables en los registros de cobertura, pero al mismo tiempo ha servido de argumento para el cierre o “la integración” de instituciones escolares y para el traslado de maestros. Con razón señala
CEID FECODE (2006) que “este promedio en las zonas rurales obliga a los estudiantes a la deserción, al desplazamiento a largas distancias o al cierre de las escuelas, y por tanto a la reducción del
número de maestros o traslados. En las zonas urbanas genera hacinamiento, falta de aulas o asignación de cupos en sitios muy distantes del lugar de residencia. En el caso de Bogotá, con cursos
por encima de 45 estudiantes, es un factor negativo para el desarrollo de un proceso educativo con calidad.
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T5BE

La política de aumento de cobertura se acompaña de medidas para incrementar la tasa de retención escolar. Estas medidas no solo no producen los resultados esperados, no contribuyen a reducir el
interés por permanecer en la escuela porque se agregan problemas económicos de las familias, situaciones de violencia, desplazamiento, desmotivación.
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T5BD

La nueva relación económica, política y cultural entre las naciones produjo una nueva clase de ética social mediante unas relaciones comerciales más agresivas, con una mayor competencia entre los
diferentes individuos. Una política en educación en la era actual es precisamente que estamos en una época de autorregulación de la calidad que permite definir líneas generales de desarrollo
mediante la elaboración y desarrollo de sus proyectos a partir de las propias instituciones educativas.
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T5B

Resulta necesario fortalecer las secretarías de educación y las instituciones educativas. La descentralización de la educación en el país se inició en la década de 1990. Las disposiciones legales
(establecidas en la Constitución Política de 1991 y en las leyes 60 de 1993 y 115 de 1994) para desarrollar este proceso tenían vacíos que impedían su consolidación, pues no definían claramente las
responsabilidades de los diferentes niveles administrativos, lo que trajo como consecuencia la duplicación de funciones y el mal uso de los recursos.
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T5E

No se percibe un referente teórico que sustente el sentido de cobertura, simplemente se describen unas prácticas. El perfil legal de la comprensión de la calidad es meramente instrumental. No se ha
establecido una relación entre la magnitud del financiamiento y la eficiencia de la educación.
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T6JFL

En el “Manual para la Evaluación del Profesorado”, se advierte que la evaluación de los profesores puede servir a dos propósitos básicos: Uno responsabilidad y otro, desarrollo profesional. Este
último concebido desde cinco dimensiones generales a saber: desarrollo pedagógico, desarrollo profesional, desarrollo organizativo, desarrollo de la trayectoria profesional y desarrollo personal.
(Stiggins & Duke, 1988. Pág.18) Conceptos que se eligen como marco de referencia en éste trabajo de investigación.
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T6JG

Un propósito no develado del Manual para la Evaluación del Profesorado es el de la estratificación del maestro según el rendimiento en la función bajo el disfraz de la responsabilidad y el desarrollo
profesional, no implica producción intelectual sino desarrollo optimo de las tan variadas funciones que se le indilgan al maestro.

T6BJb

La puesta en marcha de un sistema de evaluación del desempeño docente debería siempre estar precedida de un profundo debate y sólo ser implementado cuando haya una aceptación general por
parte de la comunidad educativa, fundamentalmente de los docentes, porque un sistema de evaluación impuesto no logra alcanzar el objetivo de mejorar la calidad de la enseñanza. Esta perspectiva
debería estar incluida en una política en educación pues a los que a los que recen estas acciones por lo general no somos participes o será esto como la mayoría de Manuales de Convivencia donde
se habla de acuerdos y los acuerdos solamente son de ciertas partes pero casi nunca de los estudiantes.

T6JbK

En la Constitución Política de Colombia de 1991 en el artículo 67 donde se establece que es responsabilidad de la sociedad, la familia y el Estado, velar por el ofrecimiento de una educación de
calidad con equidad, y en el artículo 68 plantea que la enseñanza estará a cargo de personas de reconocida idoneidad ética y pedagógica. Más tarde con la Ley 115 de 1994, en el artículo 80 se
ordena la creación de un Sistema Nacional de Evaluación, como estrategia para el mejoramiento de la calidad de la educación. Con este sustento legal se establece en la Ley 715 de 2001 la
evaluación anual de desempeño como un ejercicio sistemático y permanente para caracterizar el desempeño docente y propiciar acciones de mejoramiento personal y profesional, que brinde además,
información válida y confiable en pro de cumplir con los fines de la educación.
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T6JbEL

La creciente necesidad por mejorar la calidad educativa, explicada en el Plan Sectorial de Educación 2008-2012, conlleva a que el Estado colombiano implemente en el sistema educativo estrategias
para el mejoramiento de la calidad de la educación, creando el Sistema Nacional de Evaluación y el círculo de calidad que incluye tres componentes que se articulan: los estándares básicos de
competencias, los planes de mejoramiento y la evaluación. Dentro de ellas se considera de vital importancia la evaluación del desempeño docente, como instrumento para el avance hacia el
mejoramiento de la calidad, basado en la idea de que el éxito o el fracaso del sistema escolar dependen en gran medida de la calidad del desempeño docente: “pues no es suficiente centrarse en
infraestructuras, dotación escolar, modernización, si el factor humano no posee las competencias funcionales, comportamentales y académicas necesarias, el resultado seguirá siendo el mismo”
(Valdés, 2000)
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T6BDL

La política educativa en Colombia se halla inmersa en dos tipos de tensiones: Por un lado las que emanan tanto de las exigencias de desarrollo nacional como de atención a las particularidades
regionales, culturales y personales de los actores de la educación; y de otro, las que resultan de la implementación de propuestas de organismos internacionales, ya sea de carácter financiero (Banco
Mundial, CEPAL), o bien cultural (UNESCO, UNICEF). Empezamos a reconocer el meollo del asunto, la tensión entre lo global y lo local, lo que tendría que ver con lo que plantea Edgar Moran.

T6BDL

Algunos de los reparos o recomendaciones que los organismos internacionales proponen a países en vía de desarrollo y específicamente para América Latina y del Caribe, estén orientados a: la
función de la educación es responder a exigencias de los cambios económicos; las reformas que respondan a procesos de calidad y equidad como ejes de la política educativa enfocadas a la
eficiencia; la reducción costo-beneficio en la educación, que trae consigo ver a los docentes como técnicos, simplificando la acción pedagógica; la banca internacional y sus recomendaciones toma un
papel importante como agentes de préstamos y asesores técnicos, y la evaluación de resultados, la información pública y la rendición de cuentas como medio de control de las instituciones
educativas. (Rodríguez, 2002)

T6BE

En Colombia la incidencia de las recomendaciones de los organismos internacionales que están relacionadas con la evaluación y el desarrollo profesional docente se evidencian en: reducción del
gasto público en educación consistente en la implementación de un sistema de distribución en las transferencias nacionales según criterios de eficiencia, calidad y cobertura; concesión de
instituciones públicas a organizaciones privadas acompañadas de subsidios a familias pobres para pago de pensiones, etc.; mejoramiento de la gestión escolar, es decir, formalizar un nuevo modelo
de organización administrativa de la educación que garantice el control de la institución escolar; la adopción de la eficiencia, equidad y calidad como ejes de la política pública por medio de la
exigibilidad social de la calidad educativa, implementación de mecanismos como la evaluación a estudiantes, docentes, la autoevaluación institucional, por medio de pruebas censales de evaluación
de competencias que garanticen la calidad de la educación y una gestión eficiente; la introducción de la evaluación y del control social como mecanismo para el mejoramiento de la calidad evidentes
en la institucionalización del sistema nacional de evaluación basado en la organización de estándares por áreas de aprendizaje, la evaluación de estudiantes y los factores asociados, autoevaluación
de las instituciones, evaluación de docentes y directivos docentes, política está realmente neoliberal, enmarcada dentro de la tendencia de la priorización de los recursos de acuerdo a los resultados
obtenidos de la rendición de cuentas y la evaluación de la gestión escolar, y flexibilización de las formas de vinculación y remuneración de los maestros, política que se inscribe dentro de las políticas
de eficiencia y racionalización del gasto que se concreta por medio del nombramiento del periodo de prueba y el concurso para inscripción y ascenso en el escalafón docente.
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T6FJK

En el Decreto 1278 de 2002 se establece el Estatuto de Profesionalización Docente y se enfatiza en que el ejercicio de la carrera docente estará ligado a la evaluación permanente y obligatoria. Es en
el año 2003 mediante el Decreto 2582 se instauran reglas y mecanismos generales para la evaluación del desempeño de los docentes y directivos docentes que laboran en los establecimientos
educativos estatales; con la expedición del Decreto 3782 de 2007, encargado de regular aspectos relativos a la evaluación anual de desempeño laboral de docentes que hayan ingresado al servicio
educativo estatal de acuerdo con lo establecido en el Decreto Ley 1278, se inicia el proceso de evaluación a los docentes del sector oficial.
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T6JbL

Se entiende el desempeño docente como “la forma como se cumple con la responsabilidad en el trabajo, involucra de manera interrelacionada actitudes, valores, saberes y habilidades que se
encuentran interiorizados en cada persona e influyen en la manera como cada uno actúa en su contexto, afronta de manera efectiva sus retos cotidianos e incide en la calidad global de la tarea.”
(MEN, 2007, Pág. 6).

T6FL

Para Duke y Stiggins (1998), el desarrollo profesional puede darse cuando, aun los profesores con bajo desempeño, tienden a buscar la excelencia a través de la reflexión de sí mismos, ampliando
así el conocimiento de sus responsabilidades como individuos y participantes en una carrera profesional. Para los autores mencionados un docente tiene desarrollo profesional cuando potencia los
siguientes cinco ejes: desarrollo pedagógico que pone el acento sobre el desarrollo de capacidades que implican tecnología didáctica, micro enseñanza, medios, cursos y currículos; desarrollo
profesional que pone el énfasis en el crecimiento del profesor individual dentro del contexto de su papel profesional; desarrollo organizativo que pone de relieve las necesidades, prioridades y
organización de la institución; desarrollo de la trayectoria profesional que pone el énfasis sobre la preparación para el avance de la carrera profesional, y el desarrollo personal que resalta la
importancia de la planificación, las capacidades interpersonales y el crecimiento del profesor en cuanto individuo.
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T6JL

Las tendencias de la evaluación responden a modelos como la Rendición de Cuentas, el Pago por Mérito, la Evaluación como Desarrollo Profesional y la Evaluación para el Mejoramiento de la
Escuela, según la clasificación de Niño (2001) y que procedemos a precisar. Las dos primeras se ajustan a las políticas efectistas adoptadas de modelos económicos influyentes, en el sentido de que
responden a las exigencias de los organismos internacionales como la cuantificación del logro de los objetivos alcanzados por el maestro en el trabajo del aula, también determinar la eficacia de su
desempeño y además cumplir con una función de control jerárquico, punitivo y excluyente cuyo fin consiste en mostrar mejores resultados y alcanzar unos indicadores dados desde estándares
internacionales. Para Sacristán, esta evaluación trae consigo el aseguramiento de “sistema de control” y consecuencias de remuneración inequitativa tentativa de la dignidad del magisterio. En este
numeral nos lleva a la comprensión del detalle de cómo la perspectiva economicista permea una política en educación y desde ahí se ve a la escuela como una empresa no como un lugar de
desarrollo humano y formación de sujetos sociales. Totalmente identificados con el análisis del grupo y los teóricos que se citan.

T6JbK

El Decreto 3782/07 reglamenta la evaluación anual de desempeño laboral de los servidores públicos, vista como una ponderación de funciones, responsabilidades y logro de resultados por gestión.
Es permanente, valora las fortalezas, pero también aquellos aspectos susceptibles de mejoramiento, ya que promueve como usos de la evaluación principalmente dos aspectos: por un lado alcanzar
un mejoramiento o la exclusión del servicio si persisten aquellas fallas identificadas durante el ejercicio evaluativo, dejando en manos de los actores de este proceso (rectores y docentes) la decisión
de retroalimentar el resultado de la evaluación. Es de considerar que no se hace obligatoria en este Decreto la mencionada función de la evaluación, dejando de lado, que éste, -al parecer sencillo
hecho-, es el que verdaderamente conlleva al desarrollo personal y profesional del maestro, y por ende a una retroalimentación institucional de todos aquellos factores que inciden en el desempeño
docente. Por otro lado, tiene en cuenta las competencias (funcionales 30% y comportamentales 30%), que en algunas ocasiones parece evidente que se evaluara a la persona y no al profesional,
dejando de lado las expectativas personales y profesionales de los maestros en manos de un modelo en el que el Desarrollo Profesional Docente DPD es organizativo y su mayor interés se centra en
la organización escolar, olvidando los factores que rodean dicha labor. (Montenegro, 2003). Además de lo anterior, podríamos decir que la única responsabilidad de los entes institucionales
evaluadores, va solamente hasta la divulgación y organización de la evaluación anual de desempeño, verificando la oportuna y efectiva realización de la evaluación, dejando de lado la formulación de
planes de formación que apoyen la cualificación y mejoramiento de las necesidades profesionales que presentan los profesores de educación básica y media de los colegios oficiales.

T6JIL

Las tendencias de la evaluación en Colombia, por ejemplo, la Rendición de Cuentas, relacionada con el modelo de competencias, pues se enfoca hacia la productividad y el cumplimiento de
estándares de calidad como alternativa para cumplir los objetivos propuestos desde la política de Estado, medibles en la evaluación de competencias docentes, descuidan otros elementos
importantes en el ámbito educativo como, la innovación pedagógica y el desarrollo profesional docente; es por ello que la evaluación de las competencias docentes es considerada como una opción
poco acertada, porque dirige la acción docente al cumplimiento de deberes contractuales y promueve el trabajo del docente hacía la competencia mínima, limitándose a cumplir con los parámetros
establecidos en la evaluación. (Niño, 2001). La tendencia de Pago por Mérito, fundamentada en incentivos, premios, concursos, como se puede evidenciar en el artículo 4 del Decreto 1278, y artículo
2 del Decreto 1283, es un sistema basado en el control y direccionado al logro de objetivos. Al ser un sistema de control genera disciplina, desconfianza y desmotivación de los profesores (Niño,
2001). La disciplina en este caso es entendida como subordinación y obediencia del maestro ante su superior evaluador, es decir, no tiene en cuenta los derechos del maestro al no tener este la
oportunidad de controvertir la opinión del evaluador sino que debe limitarse a seguir órdenes, por temor a ser mal evaluado. Este enfoque partidario del cumplimiento de logros establecidos más no
concertados, promueve el trabajo individual y no el colectivo, que es en el que el docente puede darse la oportunidad de compartir sus experiencias y las de sus pares, por el contrario, debe competir
con sus colegas por los incentivos. Una evaluación que le apuesta al trabajo individual del docente, que le sugiera qué enseñar y cómo hacerlo no contribuye al desarrollo personal ni profesional, y en
casos extremos puede convertirse en una carrera individualizada para la obtención de incentivos que poco o nada contribuyen al desarrollo profesional del docente. Al contrario, el resultado de su
implementación ha sido marginar en el aula de clases estrategias pedagógicas y didácticas que nacen y perecen, sin poder ser compartidas en la socialización y el intercambio con los pares
académicos, al no impulsar los incentivos con el trabajo cooperativo (Niño, 2001).No puede haber calidad educativa si la política contribuye al individualismo.

T6JHL

La evaluación se plantea como un instrumento para calificar y medir, es decir otorgar una calificación y un porcentaje del cumplimiento de los objetivos propuestos. Además de controlar, referido esto
a la inspección y vigilancia de lo que sucede en la escuela, más no entra a evaluar. Además por ser punitiva coartar los derechos civiles y políticos de los docentes, porque la evaluación depende del
concepto favorable o no del evaluador que puede estar influenciado por la posición política del docente, lo que pone en exilio las discusiones académicas y pedagógicas de la institución. Estos usos
trascienden a los valores educativos para derivar en sutiles pero potentes instrumentos para la exclusión y la marginación (Álvarez, 2005, pág. 30). Este uso de la evaluación sancionatorio y
clasificatorio no permite el desarrollo profesional del docente, porque inhibe el crecimiento como consecuencia de una evaluación que resulte amenazadora. La evaluación en lugar de ser un
instrumento al servicio de un sistema de enseñanza se convierte en una finalidad que somete y modela el resto de los elementos. Cuando la evaluación adquiere este valor final, el sistema genera
una dinámica que se aleja de los objetivos de formación (Niño, 2001).
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T6JbH

El enfoque técnico-instrumental otorgado a la evaluación de desempeño, enfatiza meramente en lo normativo, entendido este, como el cumplimiento de las leyes, decretos y normas, generando de
esta manera, una controversia entre las necesidades y expectativas del gremio docente y las organizaciones sindicales, quienes de plano, manifiestan rechazo y resistencia a la aplicación del modelo
de evaluación. Son estas condiciones quienes no permiten que la evaluación docente cumpla con la función de mejoramiento de la calidad, porque una evaluación amenazante genera desconfianza
en los docentes y los resultados de la acción pedagógica no serán los esperados, pues es más cómodo y conveniente para el educador mantenerse en la competencia mínima. Resulta necesario -y
teniendo como base principal la necesidad de mejorar la educación en Colombia-, analizar la articulación entre las políticas públicas educativas en lo concerniente a la evaluación anual del
desempeño docente y lo relacionado con su desarrollo profesional; más aún cuando, dichas políticas, hayan sido resultados en un proceso democrático y participativo. Bajo estos criterios se convierte
en un imperativo categórico escuchar y reconocer aquellas voces de funcionarios que se mueven entre lo administrativo, directivo y gremial para llegar a examinar con más cuidado y minuciosidad el
hecho mismo de la evaluación docente y su razón de ser, con el deseo único de indagar en aquellos puntos neurálgicos que conllevan al distanciamiento entre la política y la práctica evaluativa del
desempeño docente.
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T6Jb

Se considera entonces como, a pesar de la importancia de la evaluación de desempeño en la educación, se advierte una disyunción entre la teoría y la práctica evaluativa. La evaluación se encuentra
entre un escaparate de contradicciones y rupturas entre lo planteado en las Política Públicas y lo realizado en las instituciones educativas, entre el ámbito de los discursos y las prácticas, entre los
propósitos educativos y las normas administrativas, entre los requerimientos personales y las demandas sociales y entre los fines de la educación de la constitución de 1991 y el de las exigencias de
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eficacia, efectividad y eficiencia del modelo de competencias –base de la evaluación de desempeño-; entre el ser y el hacer, entre lo objetivo y lo subjetivo; entre lo técnico, lo crítico y lo hermenéutico.
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T6BJbL

Los fundamentos teóricos de la evaluación de desempeño fueron establecidos con el fin de acercarse al propósito principal de la política pública educativa, el mejoramiento de la calidad. Esta
estrecha relación creada entre evaluación y calidad es contradictoria de acuerdo con lo afirmado por Díaz Ballén “Las políticas educativas en relación con la concepción de evaluación de docentes
está dirigida y fundamentada por una parte, en una racionalidad técnico-instrumentalista y por otra, en una racionalidad económica” (Díaz Ballén, 2008, Pág. 30) en el hecho mismo de entender la
calidad como el conjunto de propiedades y normativas referidas a niveles de excelencia y superioridad. Si se concibe de esta manera la evaluación, tendría como único propósito juzgar; fin que ha
sido cuestionado desde diversas perspectivas y en distintos países, por considerarse que una evaluación que juzga con fines de sanción, pierde legitimidad “ si tiende meramente al control fiscal, la
inspección y a dar cuentas, a su manera, de todo lo que acontece en los sistemas escolares y en particular en la escuela” (Duke y Stiggins, 1998), y lleva a que el maestro tenga actitudes de
acomodación hacia la competencia mínima, perdiéndose el sentido de la evaluación formativa refrenando su desarrollo personal y profesional. Por ello planteamos e insistimos en que la evaluación
del docente debe tener un enfoque hacia su desarrollo y cualificación profesional. Esto los lleva a pensar en una evaluación del profesorado enfocada a mejorar el desarrollo profesional docente
desde una perspectiva cualitativa, donde se tenga en cuenta las necesidades y limitaciones del contexto, basada en la reflexión de la propia práctica pedagógica donde halla oportunidad de
reconstruir individual y colectivamente las relaciones pedagógicas.

T6BJbK

Desde las políticas, se ve claramente un direccionamiento al cumplimiento de objetivos que responden a un sistema de control, que busca alcanzar unos estándares de calidad, procedentes de unas
políticas internacionales, que responde a un modelo de Rendición de Cuentas y Pago por Mérito, que a la postre traerán consigo la individualización de las prácticas pedagógicas, en vez de propiciar
la reflexión y la retroalimentación entre pares para el mejoramiento de las prácticas pedagógicas y por ende de la escuela, que se encuentra enmarcada en unas condiciones socioculturales bien
definidas de acuerdo con cada institución educativa. Es así como en la definición de evaluación en la Cartilla Número 10 y la Guía número 31 del Ministerio de Educación Nacional MEN, se puede ver
que se encuentra entre lo meramente directivo, al decir: que se deben cumplir unos objetivos y metas determinadas y lo dialógico y participativo al querer generar un espacio a los docentes para
mejorar y reflexionar sobre su propia práctica. Con la influencia de este pensamiento fabril, se introducen los conceptos de eficiencia y eficacia en el sistema educativo y luego en el trabajo docente,
en las décadas de los treinta, de esta forma la evaluación educativa, heredera de este enfoque, adquiere un fuerte impulso instaurándose como la única posible. Pero de dicha reflexión sobre sus
propias fallas, dependerá su estabilidad laboral, ya que si durante dos años el docente por sus propios medios no se preocupa por buscar ayuda para mejorar aquellas falencias que hacen que posea
un desempeño bajo será desvinculado del servicio, mostrando así un carácter punitivo que no le permitirá al docente mostrar sus falencias para mejorarlas. Como se puede evidenciar en la Guía
número 31 del MEN, el desempeño docente se define de la siguiente forma: En términos generales, se podría decir que la evaluación es un proceso mediante el cual se obtiene información de
manera sistemática con el fin de emitir un juicio de valor acerca de un aspecto determinado. Siguiendo esta línea, la evaluación anual de desempeño laboral del docente o directivo docente está
definida como “la ponderación del grado de cumplimiento de las funciones y responsabilidades inherentes al cargo que desempeña y del logro de resultados, a través de su gestión” (Decreto 3782 del
2 de octubre de 2007, artículo 2), lo que implica la recolección de información acerca del desempeño de los educadores en su ejercicio profesional, para valorar dicha información en relación con un
conjunto de indicadores establecidos previamente. (MEN, 2008).

T6BJ

La Política Pública Educativa Colombiana, en la Ley 115 de 1994, plantea una evaluación hacia un modelo de competencias enfocado hacia la productividad y el cumplimiento de estándares de
calidad, concebido con bases institucionales y administrativas, que define una tendencia dirigida hacia la Rendición de Cuentas y el Pago por Mérito, cuyo fin y uso es el control, vigilancia y sanción de
los docentes regidos por el Decreto 1278 de 2002, por lo que se considera punitiva al ser mas sancionatoria que formativa, contradicción encontrada en el Decreto 1278 de 2002 o de
Profesionalización Docente, en el Capítulo III, Artículos 17 y 38, entre otros cuyo fin planteado es la formación y propender por el desarrollo profesional docente. La evaluación docente es considerada
de carácter Técnico al ser regida por procesos y parámetros estrictos plasmados en manuales, pruebas y exámenes, no concertados con los docentes sino diseñados por expertos e impuestos por el
MEN, lo cual lleva a considerar los conceptos de calidad y de evaluación en la formulación de políticas públicas en educación de Colombia, al relacionar la calidad educativa con el logro de resultados
que respondan, principalmente, a las necesidades de los procesos económicos y las empresas que conciben la evaluación como un proceso técnico y normativo para medir esta calidad y establecer
la contribución que, a través de su desempeño hace cada uno de los actores estratégicos del proceso educativo, en este contexto la evaluación surge como actividad técnica indispensable para la
toma de decisiones económicas dando a la evaluación el sentido estratégico de medición Niño, (2002, Pág. 33); es por ello que los instrumentos de evaluación aplicados están diseñados para
identificar, preferencialmente, las debilidades del docente y no sus fortalezas Lozano, (2008, pág133) rutinizando el ejercicio evaluativo cuya finalidad es aportar información agregada, objetiva y
confiable sobre el objeto evaluado, a quienes toman decisiones Niño (2002, Pág. 29).

T6JL

Del análisis realizado de las políticas educativa de evaluación, las entrevistas y los planteamientos de los autores, surge la necesidad de proyectar una propuesta que recoja las inquietudes de una
evaluación enfocada hacia lo formativo y contribuya al desarrollo profesional del docente y por ende al mejoramiento de la calidad de la educación, en este sentido se trazan algunas sugerencias. Una
propuesta de una evaluación forjada desde la concepción pedagógica que responde a un matiz formativo e integrador: El enfoque de esta noción está enmarcado en el análisis cualitativo y en la
subjetividad crítica; en el enfoque cualitativo es clara la pretensión de una evaluación no estandarizada, no que juzgue sino que por el contrario brinde parámetros de crecimiento en el ejercicio
docente, que repercuta en los estudiantes y en el crecimiento de la institución y a la vez responda a un carácter crítico que dinamice la sinergia de la institución, del maestro y de la práctica docente,
para transformar y progresar en beneficio de la comunidad educativa. Debe entenderse que “evaluar con intención formativa no es igual a medir ni calificar, ni tan siquiera a corregir” Álvarez, (2005)
Los instrumentos propuestos en esta concepción de evaluación deben garantizar que la sesión de evaluación sea el camino hacia la discusión: “el contraste, la reflexión y el análisis compartido”,
Santos, (1996, pág. 32) así como la evaluación entre pares y la concertación. La evaluación entre pares se establece como una estrategia importante en esta concepción, pues permite compartir
experiencias, innovar el currículo y transformar la institución, no solo de los docentes evaluados, sino también de los no evaluados a partir de los aciertos y errores identificados en las prácticas de los
profesores. Se propone, entonces, no que se juzgue sino que exista el espacio para las concertaciones de lineamientos de la evaluación con docentes y en general con la comunidad educativa, con el
fin de direccionar el mejoramiento del profesor y la institución; “por tanto la evaluación debe entenderse como una actividad crítica de aprendizaje, aprender de y con la evaluación” Álvarez Méndez,
(2005, pág. 12). Bajo la perspectiva de una concepción pedagógica integradora, se requiere humanizar el proceso y comprender a los actores como una unidad de trabajo: directivos, docentes y
estudiantes y no un conjunto fraccionado donde unos mandan y los otros obedecen, que incluyen la realización personal relacionada con el sentir del docente, la formación pedagógica, didáctica y
disciplinar. Desde esta visión, las relaciones interinstitucionales cobran importancia puesto que el trabajo entre pares, no solo de la misma institución educativa sino de otros colegios y entidades

públicas y privadas, es indispensable para el crecimiento personal y cualificación de la labor docente, porque se constituyen como espacios de aprendizaje y crecimiento para la comunidad educativa
y las relaciones culturales como elemento dinamizador y de motivación al docente para realizar innovaciones pedagógicas el enfoque de la pedagogía crítica es cualitativo y su principal objetivo es
formar y evaluar para aprender. Esta tendencia de la pedagogía crítica permite hablar del mejoramiento de la escuela, en la que las condiciones del medio escolar deben estar sujetas a ambientes
democráticos de participación de todos los integrantes de la comunidad educativa en donde la democracia escolar es entendida como el respeto de la libertad de cátedra y la autonomía escolar,
rescatando el valor de la autoevaluación. Álvarez, dentro de las características de la evaluación, alude a la necesaria participación de los sujetos afectados por la evaluación, “no como simples
espectadores o sujetos pasivos que responden, sino que reaccionan y participan en las decisiones que se adoptan y les afectan”. (Álvarez, 2005, pág. 13) Es necesario que si la evaluación es para
mejorar, el docente debe tener acceso a los planes de formación, para que pueda proyectar sus planes de mejoramiento personales y por ende mejorar su práctica pedagógica, a la vez se respeten
los ritmos de adaptación del profesor. Además, si hacemos de “la evaluación un ejercicio continuo no hay razón para el fracaso, pues siempre llegaremos a tiempo para actuar e intervenir
inteligentemente en el momento oportuno, cuando el sujeto necesita nuestra orientación y nuestra ayuda”. (Álvarez, 2005)

T6BJ

El objetivo general planteado en la investigación donde se propone analizar la contribución de la evaluación anual de desempeño de los profesores de preescolar, básica y media del sector oficial en
el Distrito Capital al desarrollo profesional del profesorado, se puede evidenciar una fuerte contradicción en el discurso de las políticas educativas; mientras por un lado proyecta la evaluación hacia el
mejoramiento de la práctica docente y el desarrollo profesional, por el otro, su concepción y tendencias están claramente definidas, en una racionalidad técnico instrumental, que cumple funciones
excluyentes y sancionatorias, que le dan un carácter punitivo, alejándola de los fines formativos y de mejoramiento de las practicas pedagógicas. Por tanto, tal y como está planteada la evaluación de
desempeño esta no contribuye considerablemente al desarrollo profesional del docente, ni tiene un impacto en el aprendizaje de los estudiantes debido a que el carácter técnico instrumental de la
evaluación no se complementa con la función formativa de la evaluación misma.

T6BD

En las políticas Nacionales y Distritales reglamentadas desde la Constitución de1991 no se encontró que la evaluación de los docentes fuera un factor importante en el sistema educativo colombiano.
Es con los cambios económicos y políticos enfocados hacia la apertura y globalización, basados en políticas neoliberales en las surge la necesidad de ver al docente como factor influyente para el
alcance de las metas de calidad de la educación. Es por ello que el Estatuto de profesionalización Docente 1278, centra la mirada en evaluar todos los componentes del conjunto educativo para
garantizar el logro de resultados verificables que proporcionen información válida y confiable, que permitan definir si se cumplen con las metas y criterios de eficiencia y calidad establecidas para la
educación.

T6CF

Desde las políticas públicas se pudo deducir que el desarrollo profesional docente es considerado únicamente desde la capacitación y formación académica, esta debe ser responsabilidad del
docente, mientras que para los entrevistados el desarrollo profesional docente es aquel que supera la mera capacitación y formación, que permite integrar aspectos personales, organizativos y
pedagógicos, sin dejar de lado la trayectoria profesional. Otros aspectos relevantes -que ellos consideran hacen evidente el desarrollo profesional del docente- son la investigación y el trabajo en
colectivo, aspectos que desconoce la evaluación anual de desempeño.

T6BJb

Desde la política educativa se concibe el desarrollo profesional docente como la formación, actualización y capacitación para el cumplimiento de las funciones que permitan la mejora de la práctica
educativa en el aula. Por lo tanto no se puede hacer caso omiso a que algunas de las funciones de la evaluación de los docentes consisten en encontrar las fortalezas y oportunidades de
mejoramiento de los procesos de enseñanza – aprendizaje en el aula. Una vez realizada la retroalimentación por parte del evaluador y detectadas las falencias y dificultades son plasmadas en el plan
de mejoramiento, para que el docente conozca sus deficiencias y necesidades de acuerdo con las observaciones sugeridas.
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T6Jc

La concepción de la evaluación es la que define las tendencias que la orientan, por tanto la concepción enfocada hacia lo institucional (sustentada en leyes, normas y decretos) y lo administrativo
(caracterizada por ser técnica, sistemática, instrumental y burocrática), está direccionada al modelo de competencias, que son cercanas al Pago por Mérito y la Rendición de Cuentas. Es de
considerar entonces que el proceso evaluativo es visto como rendición de cuentas del evaluado (docente) ante sus superiores (coordinador académico, coordinador de convivencia, rector y entidades
gubernamentales) disipando el componente dialógico, como ejercicio de reconocimiento y encuentro de saberes y formativo, como escenario para desaprender y aprender lo nuevo, lo diferente,
aquello que las prácticas de evaluación -es su razón de ser- ponen a disposición de educadores, autoridades educativas, administradores públicos, estudiantes y ciudadanía como herramienta para el
mejoramiento sostenido de la calidad educativa.
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T6J

En cuanto a los estímulos económicos la evaluación de desempeño no incide en un aumento o reconocimiento adicional en el salario para el maestro, pues de esta tarea se encarga la evaluación de
competencias. Tampoco existe un vínculo entre estímulos, proyecto educativo ni participación en investigación e innovación, lo que lleva a que los maestros estén centrados en alcanzar buenos
logros en las pruebas censales.

T6JFL

En el compendio de leyes, decretos y normas que reglamentan la evaluación no se encontró definido el perfil del docente del distrito, la única referencia al respecto es que considera al maestro como
un sujeto del saber pedagógico, sin aclarar el concepto. Teniendo en cuenta los planteamientos de Díaz (2000), el perfil del docente se debe tener como punto de partida en cualquier proceso
evaluativo. Es relevante considerar el perfil si este sirve como punto de referencia y factor válido de comparación entre lo que es un buen y un mal docente. Si el perfil docente no es claro la
subjetividad, los sentimientos y los roles de poder, toman el papel de indicadores de la calidad del desempeño docente, que generan desconfianza y desmotivación ante la evaluación.
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T6J

La opción de una evaluación con tendencia técnico instrumental y de control no es considerada como la mejor opción entre los entrevistados pues, uno de los fines de la evaluación identificados con
mayor reiteración en ellos es el mejoramiento de la escuela y la enseñanza, por tanto, la evaluación debe ser globalizante y no sectorizada, que tenga en cuenta los contextos, especificidades y
singularidades de cada institución, de ahí, que las propuestas evaluativas deben ser construidas con participación consiente de los docentes y no contra los docentes. Debe ser un proceso continuo
con apertura a la crítica, al debate y el análisis conjunto.
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T6JL

En cuanto a la forma de pensar la evaluación, es necesario entenderla como un medio y no como un fin, ver en ella una oportunidad para mejorar las prácticas pedagógicas en la escuela, el desarrollo
profesional docente, la institución educativa y por ende la calidad de la educación. Para ello es necesario partir de una concepción de evaluación formativa y no sumativa, en la que a partir de la
reflexión se establezcan pautas de lo que es un buen docente, no de cuál es el perfil único del mismo. De esta manera el sistema de evaluación no implica exclusión, permitiendo que actividades
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análogas en contextos similares, sean vistas de manera diferente, valoradas y reconocidas de manera diferencial (Murillo, 2006). Estas divergencias y controversias son en consecuencia debidas a
que no hay factores universalmente validos de comparación para calificar y distinguir entre un buen docente y un mal docente. Por lo tanto la subjetividad, los sentimientos y las jerarquías de poder,
toman el papel de indicadores de calidad del desempeño docente, que generan inconformidad, desigualdad y un proceso inequitativo. Al concentrar la evaluación en parámetros sistemáticos y
estadísticos se pierden de vista los fundamentos éticos y políticos y la evaluación pierde validez entre los evaluados y se generan manifestaciones de rechazo, resistencia y retaliación ante el carácter
técnico-instrumental de la evaluación, lo cual esta de la mano con los sistemas de control, que supervisan y califican las competencias funcionales y comportamentales en el cumplimiento de los
compromisos y metas del docente. Pretenden así en el juego de roles subordinar al evaluado, generando desconfianza y desmotivación por la labor profesores.

T6Jb

El examen de la información y sus posteriores resultados hicieron evidente ver como la evaluación anual de desempeño de los docentes, se circunscribe en el ámbito de una concepción tradicional en
donde tienen mucha más relevancia los resultados que los procesos; se excluye, obviamente de esta manera, a los profesores en su diseño y análisis, convirtiéndose así la evaluación en un
instrumento de control y toma de decisiones. Entre los resultados del proceso de investigación encontramos, que la tendencia de la evaluación se relaciona con la rendición de cuentas y el pago por
mérito, pues se basa en la medición del cumplimiento de deberes contractuales entre otros. Se sugiere, a partir de la investigación, repensar la evaluación de desempeño docente dándole un carácter
formativo, de manera que sea un proceso enriquecedor para el docente, contribuyendo a su desarrollo profesional, y en las instituciones educativas para el mejoramiento de la calidad de la educación.

T6J

No podemos perder de vista que la evaluación realizada hasta ahora en el contexto institucional y bajo la vigilancia de la normatividad vigente, no ha logrado establecer una evaluación en forma
continua y estructurada que sea una contribución a los procesos pedagógicos de aula y al progreso y mejora del ejercicio profesional de los educadores. Es por ello que se hace necesario reflexionar
sobre la evaluación anual de desempeño docente, tal y como está planteada desde las políticas públicas educativas, para comprender sus funciones y orientaciones, y dar aportes para enfocarla
como una práctica social que produzca cambios en los procesos educativos de los estudiantes, las instituciones y los docentes.

T6JEL

Los conceptos de calidad y de evaluación en la formulación de políticas públicas en educación de Colombia relacionan la calidad educativa con el logro de resultados que respondan, principalmente, a
las necesidades que tienen los procesos económicos, las empresas y los empleadores y conciben la evaluación como un proceso técnico y normativo para medir esta calidad y establecer la
contribución que, a través de su desempeño hace cada uno de los actores estratégicos del proceso educativo, en este contexto la evaluación surge como actividad técnica indispensable para la toma
de decisiones económicas, dando a la evaluación el sentido estratégico de medición (Niño, 2002).

T6JL

En la evaluación de docentes, adoptada por el gobierno colombiano, prima una perspectiva normativa, técnica, instrumental y burocrática. Este enfoque de gestión rutiniza la evaluación y la convierte
en un ejercicio técnico e instrumental cuya finalidad principal es aportar información agregada, objetiva y confiable sobre el objeto evaluado a quienes toman decisiones; y su objetivo principal no es
buscar el desarrollo profesional docente variable indispensable en la construcción de una calidad en donde la deliberación de los docentes y sus intervenciones conlleven a mayores grados de
autonomía, responsabilidad y calificación (Niño, 2002).
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T6JF

Al preguntar y contrastar ¿para qué evaluar? y ¿cómo evaluar? encontramos un distanciamiento debido a la forma de concebir la evaluación desde dos perspectivas diferentes, una administrativa y
otra académica. Desde la visión administrativa la evaluación es técnica y normativa, considerándola como un instrumento para medir, obtener información, hacer auditoría y como un instrumento de
poder. En contraposición a esta visión encontramos la evaluación enfocada hacia los procesos académicos, que busque privilegiar la concertación, el diálogo, la participación y que tenga en cuenta
los problemas reales del contexto, considerándola entonces, como una oportunidad de mejoramiento. Las tensiones que emergen de esta visión polarizada de la evaluación pone de manifiesto el
debate alrededor de la evaluación docente como instrumento para identificar debilidades o como espacio de reflexión y toma de conciencia sobre la responsabilidad pedagógica, para identificar el
alcance de logros o privilegiar la reflexión sobre los aprendizajes de los estudiantes y la práctica docente e incluso como material para la toma de decisiones de permanencia en el cargo o como
oportunidad de desarrollo profesional del profesor.
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T6JbI

El enfoque técnico-instrumental otorgado a la evaluación de desempeño, enfatiza meramente en lo normativo, entendido este, como el cumplimiento de las leyes, decretos y normas, generando de
esta manera, una controversia entre las necesidades y expectativas del gremio docente y las organizaciones sindicales, quienes de plano, manifiestan rechazo y resistencia a la aplicación del modelo
de evaluación. Son estas condiciones quienes no permiten que la evaluación docente cumpla con la función de mejoramiento de la calidad, porque una evaluación amenazante genera desconfianza
en los docentes y los resultados de la acción pedagógica no serán los esperados, pues es más cómodo y conveniente para el educador mantenerse en la competencia mínima.

T6BJb

Resulta necesario -y teniendo como base principal la necesidad de mejorar la educación en Colombia-, analizar la articulación entre las políticas públicas educativas en lo concerniente a la evaluación
anual del desempeño docente y lo relacionado con su desarrollo profesional; más aún cuando, dichas políticas hayan sido resultados en un proceso democrático y participativo. Bajo estos criterios se
convierte en un imperativo categórico escuchar y reconocer aquellas voces de funcionarios que se mueven entre lo administrativo, directivo y gremial para llegar a examinar con más cuidado y
minuciosidad el hecho mismo de la evaluación docente y su razón de ser, con el deseo único de indagar en aquellos puntos neurálgicos que conllevan al distanciamiento entre la política y la práctica
evaluativa del desempeño docente.
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T6BJ

Llegar a convenir entre quienes legislan, administran y ponen en práctica que es mediante el examen de las Políticas Públicas Educativas Distritales su observación, comprensión y estudio por medio
del análisis de contenido y la entrevista; es un hecho que consideramos fundamental para favorecer al mejoramiento de la calidad de la educación en Colombia, específicamente en el Distrito Capital,
buscando de forma alguna incidir en las propuestas del Decreto 1278 de 2002 y en las políticas públicas educativas distritales para de este modo construir una proposición que lleve a modificar la
tendencia de la evaluación normativa hacia el fortalecimiento del desarrollo profesional del docente y presentarla a las entidades encargadas de administrar el proceso evaluativo como el Ministerio de
Educación Nacional MEN y la Secretaría de Educación Distrital SED.
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T6AD

Aunque la aplicación de las reformas siempre había llevado implícita la necesidad de cumplir con requerimientos de alguna forma impuestas por poderosas naciones extranjeras; solo hasta la
promulgación de La Constitución Política de Colombia en el año 1991 aparece en el ámbito de la educación el espíritu de la calidad como objetivo rector de los procesos educativos. Hallamos aquí
una gran contradicción si tenemos en cuenta que las reformas y políticas educativas hacen eco a concepciones y pensamientos neoliberales obviamente planteadas por potencias capitalistas
occidentales, claro está con el deseo de acabar con la pobreza y el atraso en el país; pensamiento que se desdibuja cuando entra en relación con la heterogénea realidad colombiana.
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T6D

Las concepciones y tendencias sobre evaluación en la política educativa nacional dependen cada vez más de factores tales como políticas económicas y fiscales del gobierno de turno, generalmente
de acuerdo con parámetros o exigencias de organismos multilaterales como UNESCO, de crédito como el Banco Mundial BM y el Banco Interamericano de Desarrollo BID, La cumbre Mundial de New
York (1990), Conferencia Mundial de Educación de Jomtien (Tailandia 1990), Declaración Mundial Sobre Educación para Todos y el Marco de Acción para Satisfacer las Necesidades Básicas de
Aprendizaje, La Primera Reunión Regional Intergubernamental (Quito 1981), el Proyecto Principal de Educación para América Latina y del Caribe (PPE 1991), Declaración de Santiago de Chile (1992)
y Cumbre de Miami, entre otros.

T6J

Se invita a pensar en una evaluación del profesorado enfocada a mejorar el desarrollo profesional docente desde una perspectiva cualitativa, donde se tenga en cuenta las necesidades y limitaciones
del contexto, basada en la reflexión de la propia práctica pedagógica donde halla oportunidad de reconstruir individual y colectivamente las relaciones pedagógicas. Esta posición nos lleva a preferir
las tendencias de la evaluación desde lo pedagógico y para el mejoramiento de la escuela, como alternativa para motivar el desarrollo profesional del docente y por tanto de la calidad la educación,
pues se evidencia en los argumentos anteriores que hay una relación -no casuística- entre formación docente, desempeño del docente y creación de mejores ambientes de aprendizaje.

T6BJ

Desde las políticas vemos claramente un direccionamiento al cumplimiento de objetivos que responden a un sistema de control, que busca alcanzar unos estándares de calidad, procedentes de unas
políticas internacionales, que responde a un modelo de Rendición de Cuentas y Pago por Mérito, que a la postre traerán consigo la individualización de las prácticas pedagógicas, en vez de propiciar
la reflexión y la retroalimentación entre pares para el mejoramiento de las prácticas pedagógicas y por ende de la escuela, que se encuentra enmarcada en unas condiciones socioculturales bien
definidas de acuerdo con cada institución educativa. Es así como en la definición de evaluación en la Cartilla Número 10 y la guía número 31 del Ministerio de Educación Nacional MEN, se puede ver
que se encuentra entre lo meramente directivo, al decir: que se deben cumplir unos objetivos y metas determinadas y lo dialógico y participativo al querer generar un espacio a los docentes para
mejorar y reflexionar sobre su propia práctica.

T6JbK

Como se puede evidenciar en la guía número 31 del MEN, el desempeño docente se define de la siguiente forma: En términos generales, se podría decir que la evaluación es un proceso mediante el
cual se obtiene información de manera sistemática, con el fin de emitir un juicio de valor acerca de un aspecto determinado. Siguiendo esta línea, la evaluación anual de desempeño laboral del
docente o directivo docente está definida como “la ponderación del grado de cumplimiento de las funciones y responsabilidades inherentes al cargo que desempeña y del logro de resultados, a través
de su gestión” (Decreto 3782 del 2 de octubre de 2007, artículo 2), lo que implica la recolección de información acerca del desempeño de los educadores en su ejercicio profesional, para valorar dicha
información en relación con un conjunto de indicadores establecidos previamente. (MEN, 2008).
La Política Pública Educativa Colombiana, en la Ley 115 de 1994, plantea una evaluación hacia un modelo de competencias enfocado hacia la productividad y el cumplimiento de estándares de
calidad, concebido con bases institucionales y administrativas, que define una tendencia dirigida hacia la Rendición de Cuentas y el Pago por Mérito, cuyo fin y uso es el control, vigilancia y sanción de
los docentes regidos por el Decreto 1278 de 2002, por lo que se considera punitiva al ser más sancionatoria que formativa, contradicción encontrada en el Decreto 1278 de 2002 o de
Profesionalización Docente, en el Capítulo III, Artículos 17 y 38, entre otros cuyo fin planteado es la formación y propender por el desarrollo profesional docente.

T6G

Bajo la perspectiva de una concepción pedagógica integradora, se requiere humanizar el proceso y comprender a los actores como una unidad de trabajo: directivos, docentes y estudiantes y no un
conjunto fraccionado donde unos mandan y los otros obedecen, que incluyen la realización personal relacionada con el sentir del docente, la formación pedagógica, didáctica y disciplinar. Desde esta
visión, las relaciones interinstitucionales cobran importancia puesto que el trabajo entre pares, no solo de la misma institución educativa sino de otros colegios y entidades públicas y privadas, es
indispensable para el crecimiento personal y cualificación de la labor docente, porque se constituyen como espacios de aprendizaje y crecimiento para la comunidad educativa y las relaciones
culturales como elemento dinamizador y de motivación al docente para realizar innovaciones pedagógicas el enfoque de la pedagogía crítica es cualitativo y su principal objetivo es formar y evaluar
para aprender.

T6FK

Para hacer esto realidad, se debe apoyar al docente mediante la formación permanente, que lejos de ser considerada un premio es una obligación del Estado, máxime si van a ser evaluados y
adicionalmente se les asigna la compleja tarea de mejorar los resultados de los estudiantes en las pruebas externas. En la Ley 115 de 1994, se reconoce este derecho y se considera una necesidad
la profesionalización y formación de los docentes. Además en los Artículos 109 y 111 de la ley 115, Artículo 2 del Decreto 709 de 1996, Artículos 17, 28 y 38 del Decreto 1278, se enfatiza en la
formación de los educadores como fundamento para el mejoramiento de la calidad de la educación y el desarrollo profesional docente. Pero es contradictorio cuando limitan las posibilidades de
formación y capacitación, a los requerimientos de los programas del gobierno de turno con un limitado presupuesto.
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T6F

Desde la política educativa se concibe el desarrollo profesional docente como la formación, actualización y capacitación para el cumplimiento de las funciones que permitan la mejora de la práctica
educativa en el aula. Por lo tanto no se puede hacer caso omiso a que algunas de las funciones de la evaluación de los docentes consisten en encontrar las fortalezas y oportunidades de
mejoramiento de los procesos de enseñanza – aprendizaje en el aula. Una vez realizada la retroalimentación por parte del evaluador y detectadas las falencias y dificultades son plasmadas en el plan
de mejoramiento, para que el docente conozca sus deficiencias y necesidades de acuerdo con las observaciones sugeridas.
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T6BJ

La tendencia y la forma de concebir la evaluación es lo que en últimas define los instrumentos, procesos, intensiones y usos de la evaluación, que desde el contexto político actual responde a un
modelo ideológico-político, que entra en controversia con las necesidades y expectativas del gremio docente y sindicatos del magisterio en Colombia, quienes se resisten al proceso de evaluación en
pro de defender los derechos y la estabilidad de los educadores, luchas gremiales dadas en décadas anteriores.

T6JH

Las divergencias y controversias son en consecuencia debidas a que no hay factores universalmente validos de comparación para calificar y distinguir entre un buen docente y un mal docente. Por lo
tanto la subjetividad, los sentimientos y las jerarquías de poder, toman el papel de indicadores de calidad del desempeño docente, que generan inconformidad, desigualdad y un proceso inequitativo.
Al concentrar la evaluación en parámetros sistemáticos y estadísticos se pierden de vista los fundamentos éticos y políticos y la evaluación pierde validez entre los evaluados y se generan
manifestaciones de rechazo, resistencia y retaliación ante el carácter técnico-instrumental de la evaluación, lo cual esta de la mano con los sistemas de control, que supervisan y califican las
competencias funcionales y comportamentales en el cumplimiento de los compromisos y metas del docente. Pretenden así en el juego de roles subordinar al evaluado, generando desconfianza y
desmotivación por la labor profesional.
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T7AK

Reforma Educativa desde la mirada y la cotidianidad de los docentes en su espacio escolar, aplicación del Acto Legislativo 01 de 2001 y su reglamentación la Ley 715 de 2001, que marcan una nueva
etapa para la educación oficial colombiana. Dicha legislación equivale al eje de análisis sobre el que giran las distintas reacciones de opinión y de actitudes de los docentes pero ante todo, el grado de
comprensión que éstos adoptaron respecto a su cotidianidad del quehacer educativo en un espacio escolar determinado.

T7BD

En relación al neoliberalismo en educación, en la década del los noventa se desarrollaron tres planes educativos, correspondiente a tres gobiernos (Gaviria, Samper y Pastrana) los cuales adoptaron
los nombres de Apertura educativa, Salto educativo y Revolución educativa o Plan educativo para la paz. En general, los criterios centrales de todas estas políticas educativas neoliberales, se
caracterizaron por reducción de costos y la relación costo-beneficio, el fortalecimiento del servicio educativo prestado por particulares, flexibilidad laboral y salarial de los docentes, financiación a la
demanda, priorizar el gasto en los sectores más pobres de la población, asignación de recursos de acuerdo a resultados, introducción de la evaluación y el control social para mejorar la gestión
educativa y la eficiencia como eje ordenador de la políticas educativas.
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T7AD

La descentralización es vista como un mecanismo que abre más las puertas hacia la privatización de la educación, y en ese sentido, las repercusiones más notorias que pueden visualizarse hasta el
momento son siempre percibidas como desfavorables porque muchos municipios no cuentan con capacidad económica para asumir el gasto educativo, por lo cual más padres de familia deberán
hacerlo o permitir que sus hijos queden excluidos del sistema educativo. Con los pocos recursos aportados por la nación, se deteriorarán los salarios de los educadores, lo que a su vez implica la
contratación de docentes con poca preparación académica. Finalmente, se aumentará el número de estudiantes por profesor con el argumento de "optimizar el proceso educativo" lo cual ejercerá un
efecto negativo tanto para los estudiantes como para los docentes;Las políticas de racionalización y eficiencia en ciudades como Bogotá, han conducido a la administración local a efectuar una serie
de medidas, o más bien de recortes, entre ellas, la de retirar los profesores de apoyo de las aulas de primaria, como lo eran los de educación física, música y tecnología, entre otros. Lo anterior
implica un desmejoramiento en la calidad del servicio educativo. Hoy en día, desde el punto de vista de la escuela, su concepto fundamental es el del financiamiento basado en la demanda, este es el
sentido de la descentralización del sistema educativo.
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T7ADK

El enfoque económico y presupuestal sobre la reforma se sintetiza en la reducción de responsabilidades financieras del gobierno central, resguardándose en un mandato constitucional que estipula
que el Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educación. (Art. 67 C.P).

T7AK

El Sistema General de Participaciones adoptado para atender los Departamentos, Distritos y Municipios reemplaza por seis años (2002-2008), las figuras del situado fiscal y la participación de los
municipios en los Ingresos Corrientes de la Nación. Se crea el Sistema General de Participaciones que integrara los recursos, que se destinarán a la financiación de los servicios a cargo de las
entidades territoriales (agua potable, saneamiento básico, servicios públicos, vivienda, etc.), dándole prioridad a los servicios de educación formal y salud. En tal sentido se reglamenta la distribución
y competencias a través de la Ley 715 que deroga todos los artículos que le sean contrarios de la Ley 60 de 1993 y de la 115 de 1994, acompañada de decretos complementarios que dotan al
servicio educativo estatal de un marco legal que viabiliza una profunda reingeniería en sus diversos componentes.
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T7BD

Sobre las medidas adoptadas por el Ministerio de Educación, en aplicación de la normatividad vigente a través de un currículo uniforme y único, como efectos inmediatos se despoja a las instituciones
de la autonomía pedagógica que les había conferido la Ley 115 e igualmente su influencia sobre las prácticas educativas traducidas en el aislamiento de cada docente como trabajador del
conocimiento en un puesto de trabajo que es su aula y el despojamiento de su creatividad para convertirse en un administrador de programas prediseñados. Se enfatiza que el anterior es uno de los
aspectos que mayormente refleja la aplicación de medidas neoliberales a la educación porque reduce los conocimientos a mercancías que se ensamblan para que sean adquiridas por un usuario,
aunándole la estandarización de las evaluaciones.
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T7A

Dado que el alcance de la investigación corresponde a la aplicación de la reforma sobre un establecimiento educativo y al sentido y perspectivas identificadas a través de los docentes entrevistados,
las apreciaciones se pueden considerar subjetivas, correspondiendo a un entorno especifico sin extensión de carácter nacional y determinante para efectos de análisis de efecto e impacto de la
reforma educativa en el momento en que se efectúa la investigación.
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T7ADK

Al establecer una relación directa entre el modelo neoliberal y la Ley 715 que reglamenta la Reforma al régimen de transferencias (Acto Legislativo o1/2001), se pudo fundamentar que esta Reforma
establece el marco jurídico para avanzar en la privatización del servicio educativo en los aspectos de administración, supervisión, control, evaluación, docencia etc. (ejemplos: Colegios oficiales
entregados en concesión; contratos a docentes por orden de prestación de servicios; supresión de los supervisores y directores de núcleo para contratarlos con particulares; subsidios individuales a
estudiantes para que pasen al colegios privados etc.)
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T7CD

Con la teoría de que en medio de una economía globalizada, en la que ningún país puede considerarse aislado del resto de planeta, ninguna institución sea negocio, universidad, colegio, escuela u
hospital puede pretender sobrevivir y mucho menos tener éxito, si no está a la altura de los parámetros fijados por supuestos líderes en un campo determinado en cualquier parte del mundo, no es
raro que se retomen los planes de desarrollo educativo de países como EE.UU., México, Chile y Argentina sin que se tenga en cuenta las condiciones particulares de cada nación.
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T7CD

Bajo el argumento de la distribución eficiente y ordenada de los recursos para la educación, la Reforma desfinancia el Sistema educativo causando recortes presupuestales y descargando la
responsabilidad económica en los municipios y en los padres de familia. Cuando bien se sabe que la política de austeridad se debe al desplazamiento de recursos para el pago del servicio de la
deuda externa de la cual los acreedores internacionales son bastante severos y exigentes de tal forma que si no se les cumple, maniobran represalias comerciales y de desprestigio contra el país.
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T7AI

Los recortes o la austeridad en los gastos para educación, trae como consecuencia el aumento de niños por docente, lo cual influye sobre las prácticas educativas, dificultando la interacción del
maestro con los estudiantes en el desarrollo de los aprendizajes tanto en el aula como fuera de ella.
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T7AI

Otra consecuencia de los recortes es el nombramiento de profesores cátedra y de interinos, lo que a su vez ocasiona el fraccionamiento del proceso pedagógico produciendo unos saberes tipo isla
debido a la discontinuidad en la permanencia del docente en la institución. Esto último genera desestabilización institucional y falta de sentido de pertenencia.
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T7AD

Los principios de la oferta y la demanda aplicados a la educación tratan de convertirla en una empresa de carácter privado, que por las condiciones sociopolíticas de Colombia, termina siendo más
bien una máquina pedagógica equiparable en sus prácticas educativas para las escuelas de caridad del siglo XVII.
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T7AG

Un aspecto comprendido de la Reforma fue la descentralización, encontrando que al desembocar en la municipalización y la autonomía financiera y administrativa de los colegios, establece una
sobrecarga laboral para los directivos docentes, lo que repercute desfavorablemente sobre las prácticas educativas porque deja sin direccionamiento adecuado a cada institución.
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T7BD

La imposición desde el Ministerio de Educación de un currículo uniforme y único, despoja a las instituciones de la autonomía pedagógica que les había conferido la Ley 115. Su influencia sobre las
prácticas educativas es el aislamiento de cada docente como trabajador del conocimiento en un puesto de trabajo que es su aula y el despojamiento de su creatividad para convertirse en un
administrador de programas prediseñados. Este es uno de los aspectos que mayormente refleja la aplicación de medidas neoliberales a la educación porque reduce los conocimientos a mercancías
que se ensamblan para que sean adquiridas por un usuario. A eso se le suma la estandarización de las evaluaciones a la que si no se le tienen en cuenta, los estándares de los insumos escolares, de
la topografía regional y la los factores extra escuela.

203

T7AI

Las medidas provenientes de la Reforma, han despertado en los docentes cargas emocionales como sentimientos de angustia, confusión e incertidumbre hacia el futuro, manifestados explícitamente
por ellos, los cuales se retoman como factores que influyen sobre su ejercicio educativo escolar.
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T7AI

En lo económico, fue unificada la opinión – en los relatos de los docentes - de relacionar la Reforma con la disminución de recursos. Este sólo hecho afecta todo lo demás reflejándose en la calidad
del Servicio Educativo. Asimismo hicieron énfasis en el deterioro salarial del trabajo docente, en el sentido de atender más exigencias, hacer más esfuerzo por el mismo sueldo. Objetan además los
retrasos de los pagos que les ocasionan perjuicios a su vida personal y familiar. En lo administrativo, prevaleció en los relatos de los docentes las nuevas y verticales relaciones entre ellos y sus
superiores inmediatos. El nuevo Estatuto docente, el nuevo régimen, inspección y vigilancia, el tema de la evaluación, los traslados de acuerdo a las necesidades del servicio que les genera
inestabilidad, la nuevas y frecuentes tareas extra enseñanza que han tenido que asumir como elaboraciones de informes, reuniones de diversos tipos y que han hecho prolongar su jornada laboral. En
lo pedagógico, los docentes expresaron su preocupación por la pérdida paulatina de autonomía en su enseñanza y del encasillamiento a una especie de currículo estandarizado sobre todo lo
relacionado con el aprendizaje por competencias. Se quejaron de que el hacinamiento de los alumnos en las aulas obstaculiza el seguimiento de los procesos de aprendizaje y las interacciones
profesor-alumno. Algunos de los docentes ven la tendencia a implementar una pedagogía light “ligera” e instrumental, al margen de las teorías y métodos científicos. Dan el ejemplo del ingreso de
profesionales diferentes a Licenciados en educación a la Carrera docente. Así mismo, ilustran sobre la restricción por decreto a la repitencia de alumnos, lo que conlleva a la levedad de la pedagogía
en contra de la calidad educativa.
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T7AI

Los docentes - de la investigación - hicieron alusión a la parte emocional. En este sentido opinaron que hay sentimiento de incertidumbre, confusión, desánimo por todo lo que está sucediendo o está
presto a suceder lo que hace que repercuta negativamente en su quehacer docente cotidiano. Se sienten como la parte más vulnerable y la que lleva el peso más fuerte de la presión sicológica.
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T7AD

Existen algunos puntos que la Reforma permite abordarlos objetivamente. Se hace la aclaración que no existe una línea divisoria entre los diversos aspectos en razón que todos están estrechamente
relacionados. Pero, sí se puede considerar que el económico es en última instancia el más determinante de todos. Existe además, otra connotación tácita importante que trae la Reforma y es el
aspecto político.
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T7AI

Los docentes entrevistados se quedan a veces en explicaciones superfluas, porque no se les nota una posición de principios coherentes y más bien parece que recurren a algunos conceptos
estereotipados e ideológicos propios del discurso sindical (como por ejemplo las expresiones mercantilismo, máquina pedagógica, en el ojo del huracán, plantelización, desestabilización etc.) lo que
hace pensar, que aceptan sin mayor profundidad y reparo ciertas ideas de la agremiación sindical. Cabe anotar, que los docentes elegidos para la entrevista, se escogieron al azar de acuerdo a la
disponibilidad y espíritu de colaboración, más no por su posición cercana a los planteamientos de FECODE. Esto porque ninguno de los docentes adoptó una defensa de las posibles ventajas de la
Reforma.
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T7CK

En lo económico, se cambia por siete años la fórmula de cálculo para el financiamiento de la educación que consiste en ligar los incrementos anuales a la tasa de inflación causada. (Antes estaba
sujeta al crecimiento de la economía del país, en particular a los ingresos corrientes de la nación en donde se incluía entre otros las Reforma Fiscales). Dicha medida está encausada hacia la
descentralización financiera, la cual es reglamentada a través de la Ley 715/2001, de tal forma que las regiones asuman autonomía en la administración de sus recursos.

209

T7AE

Antes una institución educativa no tenía que depender mucho de las autoridades municipales como ahora. Y por otra parte los Rectores asumen más autonomía en el manejo de la institución. En sí se
introduce como nuevo el criterio de rendición de cuentas y evaluación por resultados como mecanismos para medir la eficiencia en todos los niveles educativos.
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T7AI

Lo novedoso en la Reforma es la posibilidad abierta para el ingreso a la carrera docente de profesionales diferentes a Licenciados en Educación: lo pueden hacer con solo acreditar que hayan
realizado un “programa” de pedagogía en una institución de educación superior. (Art. 12. decreto. 1278/2002). Esta intención, parece minimizar el carácter científico de la Pedagogía como ciencia de
la Educación.

T7AK

La Ley 715 (Recursos y competencias) y otros decretos complementarios como el No. 1278 (del Estatuto de Profesionalización Docente), el No. 1283 (el de Inspección y vigilancia) y la Ley 734
(Código único para los servidores públicos estatales) tienen un gran campo de aplicación que hacen apresurado y complejo el análisis sobre sus implicaciones en este momento porque muchos
artículos adolecen de reglamentaciones. Lo que se puede decir en esencia es que el carácter de esta normatividad conduce al afianzamiento de la descentralización en cuanto a la inspección y
vigilancia del servicio educativo. Lo mismo que al régimen disciplinario y de traslados de docentes y directivos.
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T7AE

El gobierno, bajo la consigna resolver la deserción escolar, de mejor la calidad educativa y de facilitar el incremento de la cobertura, dejo ver en últimas su verdadera intención: Reducir costos. “En
Colombia hay 431.000 repitentes que cuestan $326 millones de pesos al año (...)”. En consecuencia se estableció el límite del 5% máximo de estudiantes por grupo que “pueden” repetir el año. En
síntesis, la pedagogía o contribuye a resolver este problema o entonces es que poco sirve o no la saben utilizar los docentes, pareciera ser la deducción de los promotores del Decreto. “(...) la
deserción escolar no se debe a la repitencia sino a otras causas que derivan del sistema y de la situación de deterioro que el gobierno no puede soslayar, así tenga que cumplir con compromisos
internacionales” (El Tiempo marzo 3/2002).
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T8JbF

Desde el año 2002 los docentes que se vinculan al servicio educativo en el magisterio oficial son evaluados, en lo que la legislación ha dado en llamar evaluación de desempeño anual, como una
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forma de lograr el aseguramiento de la calidad y además fomentar el mejoramiento profesional docente. Dicha evaluación reviste particular importancia no solo por su ámbito de aplicación: todos los
docentes de la nación regidos por esta nueva normatividad, sino también, por los efectos que conlleva para los evaluados, es decir, la permanencia en la vinculación laboral y la posibilidad de
ascenso en la carrera docente. De una u otra forma se tocan los aspectos que más producen efectos en la norma: la estabilidad laboral y la profesionalización.
T8JH

El alcance real de los fines de la evaluación es un tema álgido que ha sido escasamente abordado, al margen incluso del interés estadístico y cuantitativo de lo que ha significado la puesta en marcha
de dicha política en términos de cifras, de vinculaciones, de puntajes y de inversión o ahorro de los presupuestos con destinación al sector educativo. Al no abordar este tema, con la rigurosidad que
amerita, se le quita la importancia al efecto real que está produciendo en el ejercicio de la profesión el cansancio y la frustración.
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T8JL

Con los procesos evaluativos, los educadores han experimentado un seguimiento continuo como instrumento de control en sus actividades curriculares e institucionales. Además el equipo de
docentes expuso que la evaluación de desempeño sería más valiosa si se aplica de manera objetiva, donde el educador tenga la oportunidad de convertir sus debilidades en fortalezas como plan de
mejoramiento desde su labor (Bernal, 2005, p. 67). Duke y Stiggins (1998) “el desarrollo profesional está definido como el proceso (o procesos) mediante el cual el profesorado mínimamente
competente alcanza niveles más altos de competencia profesional y amplía su comprensión de sí mismo, de los papeles, de los contextos y de la carrera profesional”.
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T8Jb

El acompañamiento que el rector hace al desempeño de los docentes se enfoca en la supervisión y control de actividades que especialmente son demandadas por la Secretaría de Educación y que
requieren del rápido diligenciamiento de formatos para su entrega al Superior Inmediato. Inspección para la cual no toma en cuenta el contexto en el cual se desarrollan las prácticas docentes.
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T8JbG

La evaluación del desempeño docente que se desarrolla en las instituciones estudiadas, da la espalda al diálogo, a la negociación tanto de los informes que sustentan la valoración de las evidencias
presentadas como de las condiciones en las cuales se realiza la evaluación, al análisis, al conocimiento y a la comprensión de la complejidad de los centros educativos que condicionan los resultados
de los procesos evaluativos de desempeño docente, pasando así por alto un elemento sumamente relevante como es el contexto en el cual los educadores llevan a cabo su práctica docente y más
complejo aún, la concepción sobre lo que significa ser docente y qué funciones debe cumplir.

T8JL

La evaluación es asumida en la investigación como un proceso que permite el crecimiento y la mejora puesto que aporta información suficiente y fundamentada para la reflexión y el cambio, lo que
implica un proceso mancomunado, sistemático, riguroso, en el que cada sujeto tiene un papel protagónico de transformación de la realidad educativa, lo conduce a invertir en el conocimiento y
habilidades de los evaluados y a rediseñar las condiciones de desarrollo y crecimiento. La evaluación es una responsabilidad compartida que supone un trabajo colaborativo y un esfuerzo personal
para desarrollar una visión coherente de la escuela y gestionar una mejora progresiva. Santos Guerra (1996) se refiere a la evaluación como “un proceso de estimación de la calidad de la enseñanza,
asentado en evidencias y realizado para poder comprender y mejorar la práctica educativa”. En la misma línea señala que la evaluación constituye “un camino para el aprendizaje… que al ser
recorrido de forma inteligente y responsable, nos ayuda a entender lo que sucede y por qué, nos facilita la rectificación del rumbo, el reconocimiento de los errores y la mejora de la práctica” (Santos,
2003).

T8F

Desarrollo Profesional: conjunto de factores que posibilitan, o que impiden, que el profesorado progrese en el ejercicio de su profesión. Por tanto, un posible acercamiento al concepto de desarrollo
profesional del profesorado puede ser todo intento sistemático de mejorar la práctica laboral, creencias y conocimientos profesionales, con el propósito de aumentar la calidad docente e investigadora.
Hablar de desarrollo profesional, significa reconocer el carácter específico profesional del profesorado y la existencia de un espacio donde éste pueda ser ejercido. Asimismo, implica reconocer que
los profesores pueden ser verdaderos agentes sociales, planificadores y gestores de la enseñanza y el aprendizaje, generadores de conocimiento pedagógico y, por ende, de promover el cambio y
que pueden intervenir, además, en los complejos sistemas que conforman la estructura social y laboral. Todo el conjunto de actividades sistemáticamente realizadas con el objetivo de mejorar la
práctica del pensamiento, los conocimientos y destrezas profesionales, así como de actitudes relacionadas con el quehacer educativo.
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T8JbK

En el Decreto Ley 1278 de 2002 se formulan los criterios y parámetros mediante los cuales el Gobierno Nacional reglamenta la evaluación anual de desempeño docente, entre otras evaluaciones.
Esta norma asume la evaluación anual de desempeño docente como la ponderación del cumplimiento de funciones y responsabilidades designadas al docente y formula como objetivos a alcanzar
mediante su implementación: Estimular compromiso del educador en su desarrollo profesional, rendimiento y capacitación continua; conocer los méritos de los docentes; comprobar la calidad de
actuación frente al estudiantado y la comunidad educativa; medir el grado de actualización pedagógica y conocimientos específicos para detectar necesidades de capacitación y recomendar métodos
que mejoren y estimulen el buen desempeño; establecer la permanencia, promoción y exclusión del servicio.

221

T8G

Función Docente: comprende, entonces todas aquellas actividades, acciones o actos que ejerce un maestro a quien se le reconoce que posee facultades, estrategias, medios y recursos para mediar
entre los sujetos en un proceso de formación y la cultura y conocimientos que la sociedad les exige a estos. Es la acción del docente en la que se implica la enseñanza, la investigación, la reflexión, a
través de una mayor comprensión y mejora de la competencia profesional y por ende, con una mayor satisfacción profesional

T8GK

Docente: el artículo 5º del Decreto 1289 de 2002 establece que son aquellas personas que realizan “labores académicas directa y personalmente con los alumnos de los establecimientos educativos
en su proceso enseñanza aprendizaje (…) y son responsables de las actividades curriculares no lectivas complementarias de la función docente de aula”. El docente además, visto fuera del ámbito
normativo, es un ser solicitado y situado, que requiere interrogar su rol, repensar y reconstruir el saber pedagógico y didáctico. Este concepto de docente se desdibuja en la práctica ya que desde la
evaluación no se le permite repensarse sino en mejorar unos índices de desempeño que impactan más en lo administrativo que en lo pedagógico.

T8JbL

La evaluación que se lleva a cabo en las Instituciones Educativas de carácter oficial a partir del decreto 1278 de 2002, no permite evidenciar su real contribución al desarrollo profesional de los
docentes evaluados, ya que la práctica evaluativa ha estado enfocada no al servicio del mejoramiento ni del cambio, sino al cumplimiento de requisitos externos para garantizar la permanencia de los
educadores dentro del sistema, además, en algunos casos se ha constituido en herramienta para vigilar el desempeño de la función docente. La evaluación de desempeño referida, no sigue
principios como los propuestos por Santos Guerra (2003) quien desde la perspectiva de la evaluación para la comprensión y el aprendizaje asume la evaluación como un fenómeno moral además de
ser un proceso técnico, para lo cual sugiere entre otros, que éste debe: impulsar las funciones como estimular, dialogar, orientar, mejorar, que enriquezcan al profesional y a la institución, en lugar de
clasificar, controlar y discriminar.
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T8Jb

Dentro de la investigación se caracterizaron los siguientes propósitos y funciones de la evaluación anual de desempeño docente: externa: en cuanto a su iniciativa ya que tiene su origen y es regida
por la legislación nacional que la establece, impone, obliga y fija las reglas y los mecanismos para su realización y las consecuencias jurídicas de su pérdida o ganancia; así mismo responde a
directrices y orientaciones culturales, educativas y económicas sugeridas y exigidas por algunos organismos internacionales, lo cual direcciona y determina la forma del comportamiento docente y el
perfil esperado del educador. Este atributo guarda fuerte vínculo con la función sumativa de la evaluación que se evidencia al asignarse un puntaje, una vez terminado el período escolar, a diferentes
aspectos del desempeño docente definidos en el instrumento o protocolo de valoración final, el cual carece de las evidencias necesarias que sustenten las apreciaciones registradas y de
descripciones detalladas de la razón de tales calificaciones, calificación que en últimas determina la promoción, permanencia o exclusión del cargo por parte del docente evaluado; administrativa:
puesto que evidencia sumisión y dependencia a los actos administrativos que sobre evaluación docente se dictan unilateral y centralizadamente desde instancias superiores a la institución educativa y
a los docentes, definiendo unas condiciones de realización. Es así como dentro de este atributo se identifican cuatro rasgos: jerárquica: se manifiesta en el énfasis de la evaluación como
diligenciamiento de un requisito para ser entregado a autoridades superiores (superior de la Institución y Secretaría de Educación), y en la localización en mandos superiores al educador evaluado, de
la iniciativa, formulación de parámetros e instrumentos, control, ejecución, y definición de las consecuencias de la pérdida de la evaluación docente, exponiéndolo de esta manera a juicios arbitrarios y
trato discriminatorio por parte del evaluador; instrumental: ratificando en sus procedimientos que la evaluación centra su validez y confiabilidad en los resultados arrojados por los instrumentos
utilizados; formal: en cuanto a que enfatiza las acciones de cumplir y de tramitar un requisito legal, para dar curso a la evaluación en lo que se refiere a la entrega del protocolo, instrumento en el cual
se consigna el resultado final de la evaluación anual de desempeño laboral docente y a la cual se reduce la misma; mecanismo de poder: por el manejo que el evaluador hace de la evaluación,
quien ubica a los evaluados en una posición desfavorable al utilizarla para sancionar, imponer y separar al colectivo docente de la institución: los docentes del Antiguo Estatuto Docente y los docentes
de Nuevo Estatuto Docente, ubicando al segundo grupo en una posición desventajosa en la medida que lo discrimina estableciendo un trato diferencial con los profesores cubiertos por este decreto y
lo domina limitando y condicionando sus acciones en virtud del poder que tiene la evaluación para decidir su permanencia o promoción en la carrera docente.
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T8Jb

En cuanto al proceso evaluativo, instrumentos y rol de los actores de la evaluación de desempeño docente se puede precisar que la evaluación es desarrollada como un proceso: asistemático:
carente de análisis, en el cual la recolección de información es eventual, donde se establecen visiones simplificadas de la realidad dificultando la generación de una verdadera conciencia evaluativa,
ya que no se incorpora la evaluación como una práctica cotidiana que realizan todos los miembros de la comunidad educativa para el reconocimiento de la práctica docente en el contexto de la
realidad que la interpreta y define, ni afecta a la institución en su conjunto, y por el contrario, dado para sancionar y controlar; distante, corto y aislado: de no más de veinte minutos al finalizar el año
académico, se reduce a la calificación final de los aspectos consignados en el protocolo, no deriva en una retroalimentación al docente evaluado, ni en el posterior planteamiento de metas de mejora
más allá de la consignación de las que exige el formato, de modo tal que la evaluación se configura como un evento carente de significado para sus actores y por ende su contribución al desarrollo de
los docentes evaluados se reduce a la introspección improvisada que éstos hacen durante el proceso autoevaluativo en el momento que se diligencia el protocolo de evaluación; irreflexivo y poco
riguroso de indagación sobre la realidad, carente de credibilidad puesto que no se sustenta en evidencias e información explícita de la actuación de los docentes, responde a criterios subjetivos y
poco claros impuestos por el evaluador, no atiende al contexto particular de la institución ni a las circunstancias diferenciadas de cada docente y prescinde de participación, diálogo, seguimiento y
ética; carente de organización: metodología clara, objetivos particulares y sistematicidad para su desarrollo, situación que se ha visto reflejada entre otras, en la poca importancia que allí se le otorga
a los procesos de recolección y registro de la información.
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T8Jb

La observación y el seguimiento, que son concebidos por los docentes entrevistados como superficiales, eventuales y subutilizados, en tanto ellos no ven que se ejecutan de manera constante ni con
una finalidad definida, hacen de la valoración dada a cada docente, un ejercicio arbitrario carente de información consistente y explícita, al provenir de una recolección de datos discontinua y
parcializada, que no aporta al crecimiento del docente, pues no le provee de elementos de reflexión, lo que convierte al proceso evaluativo en una acción precaria e improductiva y netamente formal.
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T8JbK

Acerca del rol de los actores se encuentra que la evaluación que desde los lineamientos normativos en los Decretos 1278 de 2002 y 3782 de 2007 se ha propuesto para describir la realidad y emitir
juicios de valor sobre un criterio de referencia sólida acerca del desempeño laboral de los docentes y que se establece como base para la toma de decisiones, se ha desvirtuado en sus fines y
proceso, por un lado a causa de las decisiones arbitrarias tomadas por los evaluadores, quienes se muestran más interesados en dar cumplimiento a un requisito legal por medio de un ejercicio
instrumentalista e intimidatorio, que por obtener información holística y detallada que permita una valoración objetiva del desempeño docente, es decir que su interés se centra más en reconocer y
señalar los atributos de los docentes que considera deficientes desde una opinión descontextualizada, parcializada y sesgada a partir de criterios personales, ajenos a los propuestos por la
normatividad para tal fin y que además no son consensuados ni conocidos por los evaluados, que en generar un clima de reflexión compartida, para cualificar y hacer posible las expansiones reales
de desarrollo profesional de los docentes.
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T8JF

En cuanto a la contribución de la evaluación anual de desempeño docente al desarrollo profesional de los educadores los resultados y conclusiones que arroja la investigación permiten afirmar que la
contribución de la evaluación docente es mínimo y se centra en generar en el educador evaluado interés momentáneo y pasajero por el mejoramiento de la práctica docente generado por la exigencia
de cumplir con un requisito legal que le es impuesto externamente.

T8JbL

Factores que influyen en la eficacia de la evaluación docente en el propósito del desarrollo profesional de los educadores evaluados: la evaluación se utiliza según lo dispuesto por la legislación que la
ordena para impulsar la realización profesional, la autonomía y la colaboración entre los docentes, “para contribuir al mejoramiento de la labor de los educadores, propiciando en ellos la reflexión
sobre su propio desempeño y su responsabilidad frente a la calidad de la educación” (M.E.N. 2008), más en la praxis se da lugar a situaciones de ambigüedad y contradicciones, pues este uso se
encuentra sujeto a un alto nivel de subjetivismo que es causa de decisiones inadecuadas y de insatisfacción y desmotivación en los docentes, debido a las desviaciones de que pueda ser objeto la
evaluación y sus consecuencias para ellos, entre las que se subrayan la manipulación, la afectación de la estabilidad laboral, y la remuneración. Otra dificultad que se añade se relaciona con la
información que surge después de la valoración que al ser cuantitativa y proveniente de un proceso arbitrario, desinformado y poco reflexivo genera recelos, miedos y rechazo expreso del
profesorado. Información que además, no es empleada para hacer procesos de retroalimentación, acompañamiento y seguimiento de las necesidades de los docentes para alcanzar niveles mayores
en su desarrollo como profesional, ni emprender por parte del profesorado acciones que repercutan y transformen su quehacer docente, por lo tanto el maestro medita superficialmente y por un
momento aislado sin interiorizar el proceso como propio, por lo que no descubre conclusiones sólidas que le permitan planificar su acción y continúa llevándola a cabo sin establecer puntos de
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referencia que le permitan nueva reflexión, análisis y mejora. Otro aspecto que sobresale es el concerniente a la legitimidad de sus conclusiones, ya que en las instituciones exploradas ésta no se
evidencia debido a la forma como se aplica y al uso que el evaluador da a la evaluación, sin el cumplimiento de los principios a los que está sujeto este proceso por ley: objetividad porque el evaluador
desconoce diferentes fuentes y evidencias para asignar valores sobre el desempeño docentes y aplica criterios subjetivos en las calificaciones asignadas; confiabilidad en la medida que los
instrumentos utilizados son insuficientemente válidos para dar cuenta de lo que pretende medir, para identificar aspectos particulares de cada institución y en últimos para producir el efecto deseado;
universalidad en tanto que los criterios de evaluación no guardan las especificidades correspondientes al momento de evaluar a cada docente; transparencia debido al escaso conocimiento por parte
de los docentes evaluados de los instrumentos, criterios y procedimientos de evaluación, la falta de información cualitativa o cuantitativa que de soporte a la evaluación y a que la rectora no hace
publicidad del proceso evaluativo; participación ya que la relación entre el evaluado y evaluador no está abierta al diálogo y al consenso, el evaluado no presenta una actitud de receptividad a las
sugerencias dadas por el evaluador debido a la poca credibilidad que sus aportes suscitan y al clima intimidante que este crea durante el diligenciamiento del protocolo final, único momento al que se
reduce la evaluación docente.
T8JbI

La actitud del docente evaluado constituye otro de los factores que influye desfavorablemente sobre el logro del objetivo del desarrollo profesional y personal, ya que durante el proceso de evaluación
se muestra apático, desmotivado, reacio y desinformado de las responsabilidades y derechos dentro del mismo; esto, unido a la actitud autoritaria del evaluador, convierte la evaluación en un
mecanismo de control y sometimiento que inhibe la posibilidad de aprendizaje, comprensión, conocimiento, compromiso y mejoramiento de su desarrollo profesional y personal.
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T8Jb

La circunstancia de ser la evaluación de desempeño producto de la iniciativa externa, con una lógica normativa, técnica e instrumental, que en aras de una pretendida objetividad asigna números a
realidades complejas y cambiantes, prescindiendo de las claves de interpretación del contexto, genera dos efectos: uno, es que no permite acercarse a las particularidades y relaciones presentes en
la estructura y dinámica del desempeño del educador y no crea ni garantiza las condiciones que podrían estimular el compromiso del mismo con su desarrollo profesional, su rendimiento y la
formación continua; y otro, es que no facilita la construcción colegiada, no jerárquica, crítica, reflexiva e independiente del control administrativo y legal desde el diálogo y la participación democrática,
de propuestas y acciones relacionadas con soluciones a problemáticas de su actividad, camino en el cual iría el crecimiento profesional y en últimas el mejoramiento de la calidad de la educación.
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T8Jb

El incumplimiento de los propósitos de la evaluación de desempeño afecta el logro de los objetivos propuestos por la evaluación docente como son entre otros, el estímulo del compromiso del
educador con su desarrollo profesional, la verificación de la calidad de su actuación en el desempeño de sus funciones y la definición, sobre bases objetivas, de los docentes que permanecen o son
separados del servicio.

T8JbF

Para que se dé una evaluación efectiva y justa enfocada al desarrollo profesional se requiere planificar y diseñar un proyecto evaluativo a nivel institucional que permita un seguimiento interno de las
intervenciones de toda la comunidad educativa, generado a partir del diálogo y el consenso entre todos los actores. Para alcanzar este equilibrio es necesario por un lado definir indicadores que
reconozcan la realidad escolar, reunir datos, interpretarlos y valorarlos conforme a criterios establecidos de manera colegiada, se trata por tanto, de encontrar y aplicar técnicas e instrumentos
rigurosos y precisos para obtener una información que sea objetiva y de calidad, útil y descriptiva, que propicien un crecimiento de todos los actores involucrados en la evaluación; deben planificarse
las estrategias evaluativas teniendo en cuenta cada contexto académico específico, así como la metodología docente que utiliza cada profesor, y en consecuencia, deben utilizarse procedimientos de
recogida de información personalizados; para llegar a tener un proceso verdaderamente democrático, basado en principios de pertinencia, credibilidad, validez y coherencia interna, se necesita
además de evaluadores asertivos, con capacidad de escucha diálogo y mediación que generen un ambiente donde lo primordial sea la mejora, la comprensión y el aprendizaje y no la sanción, que
tengan una buena preparación en las áreas técnicas y de comunicación consideradas adecuadas para valorar las diferencias y la sensibilidad del docente y ayudar a perfeccionar la práctica del
educador que permitan emitir y expresar juicios adecuadamente sustentados como también de evaluados caracterizados por su apertura al diálogo, capacidad de recibir críticas y asumirlas como
oportunidades de mejora, receptivos y autocríticos, que encuentren en la reflexión sobre su profesión una fuente de crecimiento personal y de su carrera.

T8Jb

El proceso de evaluación debe ofrecer plenas garantías durante su desarrollo, de tal manera debe incluir un completo conocimiento por parte de la persona evaluada sobre los criterios e información
considerados en su evaluación, además de suficiente oportunidad de ser escuchado en condiciones de respeto a sus derechos, con respecto a sus justificaciones y a las evidencias que pueda aportar
para ello, por tanto se necesita el empleo de fuentes de información que permitan evidenciar el cumplimiento con los criterios de evaluación, implementar procesos de triangulación que permitan
confrontar informaciones provenientes de diferentes actores, fuentes e instrumentos, buscar la participación de todos los agentes educativos a fin de que la valoración dada tenga tal riqueza que le
aporte al evaluado información suficiente y detallada para emprender acciones concretas que propendan por el perfeccionamiento de su actuar. Para alcanzar este equilibrio es necesario, por un lado
definir indicadores que reconozcan la realidad escolar, reunir datos, interpretarlos y valorarlos conforme a criterios establecidos de manera colegiada, se trata por tanto, de encontrar y aplicar técnicas
e instrumentos rigurosos y precisos para obtener una información que sea objetiva y de calidad, útil y descriptiva, que propicien un crecimiento de todos los actores involucrados en la evaluación.

T8JbF

Para contribuir a la ampliación y estimular el aprendizaje y la mejora de dicho proceso desde la perspectiva del desarrollo profesional se propone: planificar las estrategias evaluativas teniendo en
cuenta cada contexto académico específico, así como la metodología docente que utiliza cada profesor, y en consecuencia, deben utilizarse procedimientos de recogida de información
personalizados; tener un proceso verdaderamente democrático, basado en principios de pertinencia, credibilidad, validez y coherencia interna, se necesita además de evaluadores, asertivos, con
capacidad de escucha diálogo y mediación que generen un ambiente donde lo primordial sea la mejora, la comprensión y el aprendizaje y no la sanción, que tengan una buena preparación en las
áreas técnicas y de comunicación consideradas adecuadas para valorar las diferencias y la sensibilidad del docente y ayudar a perfeccionar la práctica del educador que permitan emitir y expresar
juicios adecuadamente sustentados; evaluados, caracterizados por su apertura al diálogo, capacidad de recibir críticas y asumirlas como oportunidades de mejora, receptivos y autocríticos, que
encuentren en la reflexión sobre su profesión una fuente de crecimiento personal y de su carrera.

T8JbG

El modo en que se configure la evaluación de desempeño dentro de las instituciones estudiadas, deberá estar en función de los fines sociales que atiendan a la transformación y mejora de las
condiciones y desarrollo de los involucrados y de la ejecución de un proceso reflexivo, sistemático y riguroso de indagación sobre la realidad de los docentes evaluados, que atienda a su contexto y
considere tanto lo explícito como lo implícito, ya que al identificar, obtener, analizar e interpretar información acerca de las prácticas docentes de esta manera, se podrá comprender cuál es el curso de
acción de las mismas y tomar decisiones para mejorar la intervención de dichos actores. De este modo, una evaluación metódica, consecuente, continua y contextuada, permitirá ir apreciando cuáles
son los obstáculos que impiden acercarse a los fines deseados así como actuar sobre lo relevante y significativo y no sobre lo superfluo.
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T8L

Autores que retomo la investigación: Duke y Stiggins (1998), Santos Guerra (1996), Álvarez Méndez (2005), Niño (1996), Montenegro, MEN 2008
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T8J

La evaluación docente se ha convertido en un mecanismo de control y sometimiento que inhibe la posibilidad de aprendizaje, comprensión, conocimiento, compromiso y mejoramiento del desarrollo
profesional y personal de los docentes, puesto que esta evaluación es producto de la iniciativa externa, con una lógica normativa, técnica e instrumental que carece de legitimidad debido a la forma
como se aplica y al uso que el evaluador da a la misma, sin el cumplimiento de los principios a los que está sujeto este proceso; y por la forma apática, desmotivada, reacia y desinformada como el
evaluado asume el proceso mismo.
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T8J

Resulta evidente, al menos conceptualmente, que el propósito fundamental de la evaluación docente a través de la información y el conocimiento que ésta genera, es la mejora de la calidad de la
educación y el desarrollo profesional de los docentes; por lo tanto es necesario asumir los procesos evaluativos no como una amenaza, sino como una ayuda a la reflexión personal y comunitaria
sobre la labor educativa de los maestros, a partir de los datos que provee, para su mejor comprensión, su debate y su mejoramiento.
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T8JF

La evaluación que se lleva a cabo en las Instituciones Educativas de carácter oficial a partir del decreto 1278 de 2002, no permite evidenciar su real contribución al desarrollo profesional de los
docentes evaluados, ya que la práctica evaluativa ha estado enfocada no al servicio del mejoramiento ni del cambio, sino al cumplimiento de requisitos externos para garantizar la permanencia de los
educadores dentro del sistema, además, en algunos casos se ha constituido en herramienta para vigilar el desempeño de la función docente. Es necesario someter a un análisis riguroso el proceso de
evaluación porque se pueden cometer abusos que terminen enraizados en las instituciones y aunque resulten evidentes para quienes están implicados, nadie llegue a corregirlos
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T8JF

La evaluación de los docentes no se considera una simple información, más o menos detallada, sino el inicio real de un proceso de formación encaminado a la mejora de la práctica profesional: puede
hablarse de un modelo de evaluación para el desarrollo profesional. En este modelo se entiende que el desarrollo profesional docente está ligado a su evaluación. Más que buscar mecanismos de
control del profesorado o de crear una presión fiscalizadora de su quehacer cotidiano, se trata de evaluar a los profesores para orientarles hacia el perfeccionamiento profesional.
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T8JbK

La función administrativa que se le asigna a la evaluación, ya que es realizada por los responsables públicos de la educación, presenta una cadena de mando dentro de la cual al educador evaluado
con escaso nivel de autonomía para tomar decisiones relacionadas con su evaluación, le es asignado el papel de ejecutor de las órdenes que la administración educativa le señala. Esta evaluación
cuenta con una carga de poder legal, no siempre moral, que le permite decidir unilateralmente el fin, el objeto, los medios, la forma, los instrumentos, los usos y consecuencias de la evaluación,
constituyéndose en una fuerza controladora y modeladora de la ideología y las acciones de los actores involucrados en el proceso, condicionando de antemano los conocimientos en posibilidad de
adquirir y generar, y enrareciendo el clima de la misma durante su desarrollo y las relaciones dentro del colectivo docente en cuanto que separa y clasifica los docentes que son objeto de evaluación
por su vinculación a partir del Decreto 1278 de 2002 de los compañeros del antiguo escalafón o pertenecientes al Decreto 2277 de 1979 quienes no están sometidos a la misma.
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T8Jb

La evaluación sirve al propósito de la responsabilidad, ya que apunta a la recolección de datos para medir el grado en que los educadores han cumplido las funciones y responsabilidades propias de
su cargo, con lo cual se fomenta en el desempeño laboral un grado de competencia mínima que le permite mantenerse dentro de los límites definidos por la ley para asegurar su estabilidad laboral.

T8JbF

Los resultados y conclusiones que arroja la investigación permiten afirmar que la contribución – a la profesionalización docente - de la evaluación docente es mínima y se centra en generar en el
educador evaluado interés momentáneo y pasajero por el mejoramiento de la práctica docente generado por la exigencia de cumplir con un requisito legal que le es impuesto externamente. Sus
acciones, creencias y conocimientos profesionales no se ven afectados de manera significativa ya que la evaluación no le provee de: un diagnóstico fiable de sus necesidades en estos aspectos; un
proceso de cambio sistemático y autónomo de actuación profesional; un plan de acciones formativas y de mejoramiento que contribuyan a su desarrollo personal y profesional; un reconocimiento a su
quehacer pedagógico que permita aumentar su autoestima y enriquecer su identidad profesional; un reto a sus habilidades y competencias profesionales; ni le permite el apoyo e inspiración del
trabajo conjunto con sus colegas. Motivaciones intrínsecas y extrínsecas que podrían estimular su compromiso constante con su desarrollo profesional y personal.

T8JbF

Al ser la evaluación producto de la iniciativa externa, con una lógica normativa, técnica e instrumental, que en aras de una pretendida objetividad asigna números a realidades complejas y cambiantes,
prescindiendo de las claves de interpretación del contexto, genera dos efectos: uno, es que no permite acercarse a las particularidades y relaciones presentes en la estructura y dinámica del
desempeño del educador y no crea ni garantiza las condiciones que podrían estimular el compromiso del mismo con su desarrollo profesional, su rendimiento y la formación continua; y otro, es que no
facilita la construcción colegiada, no jerárquica, crítica, reflexiva e independiente del control administrativo y legal desde el diálogo y la participación democrática, de propuestas y acciones
relacionadas con soluciones a problemáticas de su actividad, camino en el cual iría el crecimiento profesional y en últimas el mejoramiento de la calidad de la educación.
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T8JbF

La investigación concluye que la contribución de la evaluación anual de desempeño docente al desarrollo profesional de los educadores de las instituciones estudiadas es baja ya que no se evidencia
un impacto real perceptible en el mejoramiento continuo de las prácticas docentes, no se ve aumentado su nivel de competencia profesional ni ampliada la comprensión de sí mismo, de la
problemática de la realidad escolar de la cual hace parte, ni del sentido de su profesión. Así mismo no se evidencia aprendizaje significativo de su experiencia y por lo tanto la posibilidad de producir
conocimiento sobre la misma no se lleva a cabo durante y posterior al proceso mencionado
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T9JbE

La evaluación de desempeño ha reevaluado el papel del docente en cuanto a que es el educador quien se debe tomar como un punto de referencia para mejorar la calidad educativa y al mismo
tiempo promover su desarrollo personal y profesional y ha generado en el gremio docente estatal controversia desde el sentido, el motivo y la dirección de la misma, lo que ha llevado a los
educadores a plantearse interrogantes sobre su futura labor educativa.
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T9JE

El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Educación, ha enfocado sus políticas en la evaluación, considerándola como un elemento clave y central de la mejora de la calidad de la educación.
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T9JbI

La aplicación de la evaluación de desempeño generó en el magisterio colombiano incertidumbre y descontento por la forma en que estaba planteada, ya que comprometía la estabilidad laboral, al
punto que llegó a llamársele: “Evaluación Sanción”. Mezcla aspectos pedagógicos y laborales, desconociendo lo establecido en la Constitución Política de Colombia, en cuanto a la idoneidad ética y
pedagógica de los maestros, y concibiendo la evaluación desde el ángulo estrictamente laboral.
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T9BJ

La normatividad en evaluación también ha propiciado grandes discusiones, entre las cuales plantean, apuntar a que la evaluación de desempeño no sea punitiva, ya que trae consigo doble sanción,
destitución y pérdida del escalafón; y a que la evaluación de competencias no se realice, pues se piensa que su único objetivo es no permitir el ascenso al escalafón negando tiempo de servicios y
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estudios realizados.
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T9JbIK

La evaluación se torna excluyente e inequitativa teniendo en cuenta que en las instituciones educativas distritales se encuentran docentes inscritos tanto en el Decreto- Ley 2277 de 1979 como en el
1278 de 2002. Así, quienes se vincularon por el 2277 no pueden ser sujetos a esta evaluación, lo cual puede generar controversia y evidencia desigualdad entre la planta docente de la institución.
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T9JK

Tendencias de evaluación docente planteadas por Niño (2001), con las cuales es posible contrastar las practicas evaluativas que se desarrollan en las instituciones educativas: evaluación como
rendición de cuentas, evaluación como pago por méritos, evaluación como Desarrollo Profesional y la evaluación para la Mejora de la Escuela.

T9JEL

Evaluación como Rendición de cuentas: Responde al interés por conocer los resultados obtenidos por la inversión económica hecha a la educación - procedimiento unidireccional que permiten tomar
decisiones en relación al presupuesto de la institución, con base en su desempeño se mantiene la continuidad de los programas y recibir presupuestos -, se imparte desde pruebas de rendimiento que
miden las competencias, dejan de lado la formación del cuerpo docente y se limita generalmente al control externo a partir de test estandarizados, omitiendo los intereses y particularidades de cada
entorno, se impone a profesores y estudiantes mediante pruebas de rendimiento para valorar la eficacia de su accionar en el proceso. Stronge (1997) asegura que la rendición de cuentas significa
determinar la competencia de los profesores con el fin de asegurar la prestación de servicios de manera efectiva. Esta evaluación genera una presión ajena al ambiente y práctica cotidianas de la
escuela para presentar unos rendimientos, limita a las organizaciones en la determinación de sus propios criterios, somete al empleo de medidas cuestionadas y controvertidas por la pedagogía,
como son los resultados de los alumnos en las pruebas estandarizadas para evaluar el rendimiento de los profesores, junto con la medida jerárquica que significa la entrega de los resultados de los
profesores a evaluadores externos. En Inglaterra este tipo de evaluación es empleada como medida económica para reducir costos y disminuir puestos de trabajo, ha sido asumida por sindicatos y
profesores como un mecanismo que no favorece la confianza entre directivos de la educación y docentes y, por el contrario, este permanente control externo, con fines economicistas de cuantificación
de logros académicos y económicos, disminuye el clima de colaboración y solidaridad entre los diferentes estamentos del centro educativo. Igualmente, se convierte en instrumento para sacar del
sistema a los docentes señalados de incompetentes. La evaluación individual, contractual y no de la comunidad de profesores, afecta de conjunto la valoración del profesorado y su proceso de
perfeccionamiento convirtiéndose éste en uno de los problemas señalados de este tipo de evaluación. Apunta también, a convertirse en parámetro para la permanencia o no del docente en el sistema,
con base en su estímulo y recompensa, equivalente a promoción y aumento salarial.

T9JcL

Evaluación de Pago por Mérito: tiene como finalidad mejorar el desempeño incidiendo desde su capacidad de respuesta, a partir de pruebas con procedimientos externos de orden estadístico y
jurídico, cuyos resultados se premian mediante un incentivo económico, toda vez que se concibe con ello el mejoramiento del desempeño. Sin embargo, en algunos casos constituye un factor de
inequidad en la remuneración y en la dignidad docente, generando rivalidades, y dejando a un lado el ideal de formación docente, de trabajo en equipo, la autonomía y la reflexión. Este tipo de
evaluación depende del compromiso que adquiera el docente para trabajar de manera autónoma y responsables sobre su formación integral, no sólo como educador, sino como ser humano inmerso
en una sociedad. Para Ramírez (2001), esta evaluación da a cada profesor una ganancia extra, adicional a su salario regular, cuando realiza funciones complementarias a las establecidas por la
institución. Este tipo de evaluación afecta la remuneración establecida, pone a cada profesor a competir para ganar un dinero de más, lo aísla y distancia de una lucha colectiva por sus
reivindicaciones profesionales y laborales, desarticula el sindicalismo magisterial, acaba con las garantías logradas mediante un escalafón de protección de la profesión educativa. Afirma el autor que
no existe vínculo entre incentivos y proyecto educativo general de las escuelas porque, los maestros, están fundamentalmente interesados en la consecución de los buenos resultados de los test
estandarizados, debido a los efectos consiguientes que a esta seguida tiene para el aumento en sus salarios. Este tipo de evaluación no estimula el trabajo colaborativo.

T9JFL

Evaluación como Desarrollo Profesional: se basa en un trabajo integrado y solidario desde la reflexión docente mediante un proceso evaluativo permanente que genera la mejora del profesional desde
el fortalecimiento de capacidades y la construcción de conocimiento en el aula y más allá de ella, a partir del análisis de su praxis, incentivado por estándares de desarrollo profesional. Surge con el
aval de atender una cualificación perdurable de la profesión docente; propone cualificar la práctica y favorecer su desarrollo, entendiendo al docente de un trabajo específico en el aula y a la profesión
integrante de un colectivo igualmente responsable del mejoramiento de la institución y la comunidad educativa. Para McCormick (como se cita en Niño, 2001, p.55) “…los profesores y las escuelas
estarán dispuestas a intentar mejorar su práctica si consideran que forma parte de su responsabilidad profesional, mientras que es probable que se opongan al cambio si se les obliga a ello”. La
autora retoma a Duke y Stiggins (1997), para referirse a este tipo de evaluación, resaltando que el desarrollo profesional puede darse cuando, aún los profesores con bajo desempeño, tienden a
buscar la excelencia a través de la reflexión de sí mismos, ampliando así el conocimiento de sus responsabilidades de individuos y participantes de una carrera profesional.
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T9JFL

Evaluación para la Mejora de la Escuela: Para Stronge (1997) a la evaluación de los docentes debe sumársele un ambiente constructivo en donde, mediante el concurso activo y concertado de
fuerzas y elementos para producir un efecto o función superior, se propicie el mejoramiento de profesores y plantel educativo. Iwanicki, citado por Millman (1997), propone un ciclo de evaluación del
profesorado que comprende evaluación en el desarrollo personal, profesional y mejora de la escuela, durante un periodo de tres años. En el primer año, está la valoración consiste en el análisis del
rendimiento del profesor, a la luz de indicadores de una enseñanza eficaz, en el segundo se apoya y tutela el progreso del profesor, y el tercero es el tiempo para el crecimiento profesional continuo.
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T9JL

Santos Guerra (1993) indica que cuando se da la evaluación para la mejora de la escuela, cuenta la capacidad para el desarrollo curricular y la mejora de la profesión docente, se debe dar énfasis al
proceso de autoanálisis y reflexión, no al de sanción y exclusión.
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T9Jb

La evaluación del desempeño docente debe ser un proceso formativo, de construcción de conocimientos y permanente reflexión sobre el quehacer del profesor, con el objetivo de provocar cambios
en él, mediante el diseño de estrategias que impliquen medidas de refuerzo y crecimiento profesional, pertinentes a las necesidades reales de cada docente. Por lo tanto, evaluar el desempeño
implica conocer una realidad pasada, destacando las condiciones y acciones realizadas, a partir del conjunto de datos e informes fundamentados, permitiendo la participación de todos los actores
involucrados en el proceso educativo, propiciando el análisis, la comprensión, valoración, e interpretación de la acción académica del docente, para emitir un juicio justo sobre la realización, evolución,
complejidad y alcance de la tarea.
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T9F

El desarrollo profesional docente implica más que la formación permanente, debería ser un proceso planificado, de crecimiento y mejora, que va mas allá del conocimiento propio del área de
formación, pues además se debe relacionar con la actitud hacia el trabajo, hacia la institución y debe buscar la interrelación entre las necesidades de desarrollo personal y las del desarrollo
institucional.

253

254

255

260

T9JbF

Se pudo evidenciar principalmente que la evaluación presenta unos objetivos, un proceso y unos resultados, cuyas características no permitieron demostrar una contribución significativa al desarrollo
profesional de los profesores, pues esta se enmarca dentro de la tendencia de rendición de cuentas, que da mayor importancia a valoraciones cuantitativas que a la labor educativa, dado que su
concepción y finalidad es aportar información referente al cumplimiento del desempeño con el fin de tomar medidas de tipo administrativo. Sin embargo, se pudo establecer una visión prospectiva en
relación a los objetivos, que la enfocan en la tendencia evaluativa de desarrollo profesional.
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T9Jb

Se requiere de una visión global, sistémica, para articular los elementos y factores que intervienen en la evaluación de desempeño docente, la cual no pretenda ser solo exclusiva, sancionatoria y
punitiva, sino parte integrante de un proceso evaluativo que contribuya al desarrollo personal y profesional en búsqueda de la cualificación del ejercicio docente.
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T9JbF

Desde los objetivos formulados para el desarrollo de la evaluación se plantea la contribución de esta al desarrollo profesional, pero en realidad no se evidencia el logro de este objetivo, debido a que
por el contrario ha generado un espíritu de inestabilidad, miedo, amenaza y desestimulo, ha primado como fin la medición del desempeño y sancionar a quienes obtengan una calificación inferior a la
mínima esperada.

T9JI

Con relación a lo expuesto por los docentes frente a las contribuciones que puede tener la práctica evaluativa que se ha realizado en la institución, puede evidenciarse que el gremio docente ha
presentado la evaluación, no como una forma para estimular su desempeño y buscar las alternativas para mejorarlo, sino que lo hacen por obligación teniendo en cuenta las sanciones que se les
imponen al no tener buenos resultados. La capacitación no está cubriendo a todo el gremio docente, por lo tanto hay un desequilibrio en los objetivos y los resultados de la evaluación. Los docentes
enfatizan en que hace algún tiempo, tomar una capacitación o una especialización, daba más oportunidad y estimulo ya que el docente obtenía créditos para ascender en el escalafón. Mientras que
en este momento no se tiene en cuenta la actualización que el docente toma para mejorar su desempeño, mas sin embargo el objetivo es medir su nivel de actualización, los docentes son conscientes
de la utilidad de hacer estudios posteriores para tener más instrumentos y mejor preparación en su labor, pese a que esto no cuenta como una posibilidad para ascender en el escalafón, por lo tanto
se pierde incentivación, motivación y estimulo para seguir desarrollando en su área estudios posteriores ya que estos no tienen validez

T9JbK

La mayor parte de los docentes encuestados - en la investigación - percibe la evaluación como un instrumento calificativo pues sólo utiliza porcentajes y no objetivos. Se cree que esto tiene como fin
la sanción. Como se puede evidenciar no está claro el panorama frente a los objetivos y metas que persigue la evaluación del desempeño docente del Decreto 1278. Los docentes entienden que para
ser una evaluación precisa y fructífera le falta integrar otros aspectos que intervienen en el desarrollo de la profesión, como por ejemplo las capacitaciones y los estímulos e incentivos para el gremio
docente; aún se siente la sensación de que la evaluación es solo una actividad administrativa, punitiva y sancionatoria, que desestabiliza la profesión docente, presentando un poco de presión o
amenaza en el desempeño que cada docente realiza. Sin embargo los docentes comprenden que todo proceso debe ser evaluado para revisar aquellas fallas, debilidades y carencias en la labor
educativa, están de acuerdo en que sea aplicada una evaluación con este fin, pero no como un método para calificar la calidad educativa y sancionar según los resultados obtenidos por cada docente.

T9Jb

Se ha evidenciado que el proceso llevado a cabo para evaluar a los docentes ha tratado de estar ceñido a las normas, pues es claro cómo en este se estipulan unos momentos que lo hacen ver como
permanente, en el primer momento, durante la aplicación se hace un diligenciamiento del formato de evaluación y un discernimiento de este con las directivas, posteriormente se establece un plan de
mejoramiento, y en un segundo momento al finalizar el año, además de volverse a diligenciar el formato se verifica la superación de las deficiencias y carencias evidenciadas al inicio, se confronta el
cumplimiento de las determinaciones y las concertaciones a las que se hubiese llegado, y así finalmente se determina la calificación de cada uno de los desempeños y la nota final de la evaluación.
Pese a este ritual llevado a cabo es evidente que el cumplimiento de la norma se queda corto, pues se percibe como una evaluación limitada a dos momentos del año, que incumpliendo con lo
expuesto por el MEN no da lugar a un seguimiento previo y permanente que permita obtener información válida, objetiva y fiable para determinar los avances alcanzados en relación con los logros
propuestos con los estudiantes y el desarrollo de las áreas de trabajo del evaluado.
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T9JbIL

Al indagar sobre las consecuencias del proceso evaluativo - del desempeño - se pudo determinar que éste origina ciertas rivalidades y envidias entre los docentes evaluados, dejando a un lado el
ideal de una evaluación de formación docente, de trabajo en equipo, de autonomía y reflexión, dando lugar a la competencia individual por la consecución de buenos resultados constituyéndose como
un factor de inequidad en su desempeño y dignidad. Expresiones como: “Por otro lado genera cierta rivalidad ya que algunos maestros hacen las cosas por lucir, otros sienten envidia al ver que a una
compañera le fue mejor”, nos llevan a pensar en una de las tendencias evaluativas propuesta por Niño Zafra como la evaluación de pago por meritos en donde según la autora se generan estas
rivalidades y envidias por la búsqueda de los estímulos económicos que esta conlleva.
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T9JbI

Los resultados permiten evidenciar que la evaluación presenta opuestos, pues por un lado el uso que se haga de la información puede generar bienestar cuando se reconocen aspectos positivos del
docente y se llega a acuerdos, mientras por otro lado genera malestar cuando no se tienen en cuenta habilidades y se dan valoraciones bajas o desfavorables en la evaluación, puede verse que este
malestar está asociado a las determinaciones y garantías que se obtienen según los resultados de la evaluación, pues los docentes consideran que “una evaluación con esta finalidad, pues no
conlleva a generar sanciones o estímulos significativos. Sanciones como la suspensión temporal del cargo o estímulos como asensos, auxilios, capacitación.

T9JbIK

Aún no está clara la perspectiva frente a los objetivos y metas que persigue la evaluación del desempeño docente del Decreto 1278. Los docentes entienden que para ser una evaluación precisa y
fructífera hace falta integrar otros aspectos que intervienen en el desarrollo profesional, como por ejemplo, las capacitaciones y los estímulos e incentivos para el gremio docente; aún se siente el
inconformismo de que la evaluación es sólo una actividad administrativa, punitiva y sancionatoria, desestabilizante de la profesión docente, viéndose un poco de presión o amenaza en el desempeño
que cada docente realiza. Sin embargo, los docentes comprenden que el proceso debe ser evaluado para revisar aquellas fallas, debilidades y carencias en la labor educativa, están de acuerdo en
que sea aplicada una evaluación con este fin pero no como un método para calificar la calidad educativa y sancionar según los resultados obtenidos por cada docente.

T9JbI

Frente a las consecuencias de la evaluación, pudo percibirse que estas son, en general, más de exclusión y sanción, lo cual genera en los docentes una actitud negativa frente a la misma, poca
credibilidad, así como sentimientos de rechazo y temor. De igual manera, promueve la competitividad entre los docentes y vicia el sentido de pertenencia y compromiso institucional así como de
solidaridad y trabajo colectivo. Sumado a lo anterior, existe en los docentes la percepción de que ésta se realiza de manera vertical y se hace para controlar y sancionar, pareciera limitarse a aspectos
formales y contractuales, sin evaluar la función sustantiva de la tarea docente, mide su desempeño desde el punto de vista administrativo y no se evalúa con el fin de retroalimentar, conocer procesos
y contribuir al crecimiento profesional y pedagógico del profesor, no permite cualificar la actividad docente, y desconoce la subjetividad y poca preparación de los directivos para evaluar de manera

263

264

265

268

269

seria la labor del docente. Por tanto, pareciera que se evalúa para juzgar y no para comprender la función docente.

T9Jb

Analizar la práctica evaluativa desarrollada en la institución educativa, permite reflexionar acerca de la oportunidad que se ha encontrado en esta investigación para seguir indagando y cuestionando
frente a las contribuciones que se pretenden lograr con la realización de la evaluación de desempeño. Debe tenerse en cuenta que el gran reto de los sistemas de evaluación del desempeño es cómo
hacer que la evaluación se convierta en diagnóstico para resolver problemas de la educación, mejorar su calidad y potenciar el desarrollo profesional. Por esa razón, se hace necesario realizar
investigaciones en este campo, teniendo en cuenta las diferentes variables que intervienen en ella, que permitan establecer derroteros en pro del diseño y aplicación de sistemas evaluativos acordes
con el contexto y necesidades de todos los sujetos involucrados en la tarea educativa, y la sociedad en general.
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T9Jb

Es importante que las futuras investigaciones frente - al tema de la evaluación de desempeño - no se limiten al proceso de la evaluación, sino que retomen aspectos importantes como los
instrumentos, el papel del evaluador y las consecuencias laborales que esta conlleva, pues en esta investigación se evidenció que esa garantía de permanencia que ostentan los docentes del sector
oficial, se ve amenazada en principio por una norma que no evalúa, sino que se entiende como una amenaza, dado el carácter subjetivo de los instrumentos de evaluación del desempeño, porque
aunque se trate de un instrumento imparcial, siempre estará de por medio el juicio de quien evalúa, lo cual no constituye garantía mínima al evaluado. Al respecto, este trabajo se constituye en una
fuente inicial que puede ser objeto de discusión, para que futuras investigaciones profundicen en los elementos anteriormente planteados.
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T10B

Análisis y discusión sobre la contradicción entre el propósito de la escuela como un espacio que propicia los conocimientos y saberes a partir de los cuales el individuo puede trascender sus fronteras
y acceder a relaciones culturales, científicas y sociales más amplias, con las políticas públicas en asuntos de formación en competencias, en las cuales se limitan y especifican disciplinas y prácticas
orientadas al campo laboral.
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T10BIL

Martínez Boom [1999] asegura que la descentralización de la educación ha traído como consecuencia un cambio de rol por parte del docente, pasando de ser un acompañante del proceso de
enseñanza a un transmisor que en vez de diagramar el conocimiento, se dedica a generar una programación que encasilla al individuo para pensar de una manera mecánica y operativa.
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T10BJc

Se encuentra en la propuesta de los intelectuales en Colombia, que el tema de la competencia se empleo para fundamentar uno de los eventos pedagógicos, que es la evaluación. El concepto de
competencia en la propuesta de los intelectuales oficiales se fundamenta en los presupuestos de la psicología cognitivo-cultural que se orienta a explicar la naturaleza cultural y social de la
evaluación, así como el vínculo entre conocimiento y acción. La implementación de las competencias en el contexto educativo colombiano tuvo que recorrer una larga trayectoria con miras a
consolidar sus postulados.

275

T10BG

La atención en educación ha pasado de la instrucción cívica a la formación para la ciudadanía. Esto refleja un cambio de la pedagogía: pasar del énfasis en la memorización de contenidos a una
pedagogía que promueve la construcción de conocimientos y el desarrollo de competencias. Esta nueva aproximación no olvida la necesidad de tener disponible en la memoria una serie de
conocimientos básicos, sino que tiene como prioridad la utilización de éstos en las múltiples oportunidades que brinda la vida cotidiana, así como su relación con problemáticas más cercanas al
estudiante y de mayor actualidad.
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T10B

Las políticas oficiales terminan pasando por alto el valor académico, científico y cognitivo de las prácticas educativas locales, debido a que en su discurso presuponen un potencial emancipador
común a todos los miembros del grupo. Dicha acción, lejos de ser un reconocimiento a las competencias innatas en los seres humanos, terminan por imponer y reprimir condiciones para una
renovación pedagógica que le ofrezca libertades al individuo de validar y legitimar sus capacidades propias, debido a que no se acomodan a los modelos positivistas impuestos por el Estado.
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T10B

La evaluación ha comenzado a incluir el término recuperación entre sus postulados, en razón a que recuperar se entiende ahora como una oportunidad de amoldarse al modelo oficial que propone de
una forma muy clara un modelo totalitario en el que no entran las particularidades y desarrollos de cada individuo.
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T10CL

Pierre Bourdieu (1.999), plantea que los intelectuales son en cuanto detentores del capital cultural, una fracción (dominada) de la clase dominante, y que muchas de sus tomas de posición, en
materia de política, se deben a la ambigüedad de su posición de dominados entre dominantes, tal vez por eso plantea que los intelectuales tratan muchas veces de adaptar sus planteamientos a los
intereses del momento, corriendo el riesgo de incurrir en pensar lo que está de moda y no en lo que el pensador debe pensar.
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T10BK

El discurso de las políticas públicas en educación ha desarrollado unos campos específicos y particulares de contextualización y recontextualización del ejercicio pedagógico que a lo largo de los
últimos 25 años han instaurado los objetivos, alcances y aplicaciones de los diferentes saberes al interior de las aulas colombianas. La implementación de estas políticas ha obedecido a diversas
necesidades, requerimientos y pretensiones que se debaten entre los requerimientos provenientes de organismos y estamentos internacionales en un lado, y por propuestas de índole local por el otro:
Entre 1966 y 1970 se pensó en descentralizar la educación a partir de los Distritos Oficiales, entre los años 1970 y 1974, el problema de orden público en las universidades y el poco acceso a
educación superior de personas con bajos recursos eran el centro de debate, entre 1974 y 1978 empezaron a aparecer tres problemas concretos: la organización de profesores (Estatuto Docente), el
número de profesores y las competencias entre niveles administrativos (Nación, departamentos y municipios, entre 1978 y 1980, se expandió la política de Escuelas Nuevas para atacar el problema
de primaria rural, se estableció un nuevo Estatuto Docente (Decreto 2277 de 1979), donde el escalafón se basó en experiencia y estudios, el centro de la problemática entre 1982 y 1986 fue el
desequilibrio en cobertura entre la zona rural y la urbana, Entre 1986 y 1987, la financiación de la educación fue una vez más centro de política, debido al problema derivado de la nacionalización de
la educación y empezó a desarrollar con fuerza la descentralización educativa, el periodo comprendido entre 1990 a 1994 está dividido por la Constitución de 1991, que realizó cambios significativos
en la educación del país, Entre 1990 y 1991, el problema principal fue la organización del Ministerio, que se evidenciaba en el retraso del pago a maestros y otros inconvenientes administrativos, se
empezó a analizar la repitencia como un problema de calidad, para el cual se creó la Promoción Automática.
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T10B

El principal objetivo de la política educativa fue desarrollar la descentralización y la Constitución en temas de educación. En primer lugar, la Constitución estableció como un derecho fundamental la
educación y la obligatoriedad de nueve años de educación. En segundo lugar, la descentralización impulsó un nuevo ordenamiento territorial y nuevas funciones en materia de educación para la
Nación, departamentos y municipios. El periodo entre 1994 y 1998 también se caracterizó por una clara preocupación por los sueldos de los maestros.
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T10BJ

La Ley General en 1994 creó un sistema de evaluación con el ánimo de conocer las condiciones socio-culturales, pedagógicas y materiales de la educación colombiana y de velar por la calidad y la
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cobertura del servicio. Se creó el Sistema Nacional de Evaluación de la Educación: la evaluación tiene entre sus finalidades velar por la calidad de la educación, programar ajustes o correctivos
necesarios, mantener el control sobre el régimen de tarifas de los costos educativos, promover la generación de una nueva cultura evaluativa en las instituciones educativas y promover asesorías y
programas para mejorar el servicio educativo. La implementación de los procesos educativos de la calidad ha generado un debate sobre la concepción de “calidad” o “mejor calidad”.
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T10BE

La ley no define qué es la calidad, pero hace una asociación entre el mejoramiento de la calidad y el cumplimiento de los fines de la educación colombiana, establecidos en la misma, como referente
ideal asume una formación humanista, axiológica, científica y tecnológica en los diferentes ámbitos del conocimiento, trasladados a la vida ciudadana, en todos y cada uno de sus órdenes.

T10AK

Entre 1998 a 2002 el principal problema de la educación fue la desfinanciación estructural del sistema. Se reorganizaron las finanzas del sector por medio de la creación del Sistema General de
Participación (Ley 715), el cual, a diferencia del situado y del régimen de transferencias generados por la Ley 60, es una bolsa única de recursos con reglas claras de responsabilidad fiscal para los
municipios. Otras tres políticas fundamentales del periodo fueron la expedición de un Estatuto Docente, las transferencias de recursos hacia las localidades por alumno atendido y el programa
Familias en Acción, que incluye un componente de transferencia condicionada a educación. El nuevo Estatuto Docente (Ley 1278 de 2002) abrió el espacio para retiro de maestros por deficiencias, la
posibilidad de que otros profesionales pudieran ser maestros y pruebas de competencia para los docentes. Por su parte, la política de las transferencias por alumno atendido indicó que las
transferencias de recursos fueran en razón con el número de niños atendidos, en contraposición con una política que transfería recursos basada en costo de maestros y nómina. Finalmente, los
programas de transferencias condicionadas han resultado en aumentos significativos en asistencia escolar, en especial en secundaria en zonas rurales.

T10BE

De 2002 a 2005, la política de educación desarrolla y pone en práctica el sistema de capitación (pago por alumnos atendidos) de la Ley 715. Por otro lado, la calidad está en el centro de la política
mediante aumentos en calidad de maestros y la aplicación universal de la pruebas Saber. Actualmente, el discurso de las políticas públicas en educación está mediado por la transformación y
recontextualización constante de la conceptualización referida a la calidad. De nuevo, la discusión propuesta por el plan decenal 2006-2015 para los próximos años plantea una nueva posibilidad para
la estructuración de lo que se entiende por calidad en el ámbito educativo, debido a que esta se ha convertido en una variable crítica en educación.

T10BL

El discurso de los intelectuales ha desarrollado unos campos particulares que evidencian una apuesta por el reconocimiento y legitimación del saber pedagógico colombiano desde una mirada que da
cuenta de una perspectiva local, aspecto que contradice en muchos aspectos los postulados de las políticas internacionales en el ámbito educativo, que en general propenden por una universalización
de los procesos tanto de enseñanza como de aprendizaje. Esa necesidad de prepararse para nuevos retos educativos fue la que hizo surgir diferentes grupos de intelectuales cuyo objetivo no era
más que el deseo y la pasión por conocer quiénes son los maestros, de donde vienen y para donde van. Es así como aparece el Movimiento Pedagógico que impulsa FECODE para el magisterio
Colombiano y que cuenta con el apoyo intelectual, investigativo y práctico de diferentes experiencias pedagógicas dentro de las cuales sobresale el grupo de la Universidad Nacional dirigido por Carlo
Federichi, Grupo sobre Historia de las Prácticas Pedagógicas en Colombia, dirigido por Olga Lucia Zuluaga.

T10GL

Movimiento Pedagógico: reconoce al docente como trabajador de la cultura, con compromisos pedagógicos que necesita rescatar para colocarlos al servicio de las masas populares y con una práctica
pedagógica que contribuya a la liberación nacional, que desarrolle en el estudiante el espíritu creador, investigativo, crítico. Un maestro que aprenda junto a sus estudiantes, que no domestique, que
no reprima, que sepa luchar por la libertad pero que también enseñe a ser libres, en fin, que incorpore lo mejor de las experiencias nacionales y universales a su práctica docente. El maestro como
luchador consecuente por sus derechos laborales y salariales. El maestro como ciudadano, luchador por sus derechos democráticos y políticos, participante efectivo en la lucha por reivindicaciones
populares, entre ellas las del campo educativo.

T10BDL

Movimiento Pedagógico Democrático Popular: liderado por los doctores Abel Rodríguez, Mario Díaz, José Gránes, Alfonso Tamayo, entre otros, su creación data de los ochenta (1982) al interior de
FECODE. Entre sus postulados principales se encuentra la reflexión sobre la pregunta- ¿Qué ocurre cuando la educación deja de ser un derecho y se convierte en una mercancía?-. El objetivo es la
recuperación del maestro como trabajador de la cultura y en su proyección social al interior de toda la comunidad. Por lo tanto la lucha por una pedagogía y educación democrática debe estar
articulada a la lucha sindical y la política que adelanta el magisterio por mejores reivindicaciones y por una educación al servicio del pueblo. Revista “Educación y cultura”: Alfonso Tamayo [2005], al
dar una mirada a las políticas educativas para América Latina señala una creciente intromisión del Banco Mundial, La CEPAL y el PNUD. En lo referente al concepto de calidad se entiende según
Tamayo [IBID:2005], como algo que tiene sentido y significado dentro del campo intelectual de la pedagogía, pierde ahora su origen y se ve definido y reducido, subordinado y desarticulado frente al
discurso hegemónico y estandarizado que pretende imponer el Gobierno desde un enfoque Neoliberal. La calidad se entiende en la actualidad como indicador de gestión empresarial exitosa,
eficiencia porque hace más con menos inversiones, recorte al gasto en valor agregado en lo cultural, en lo lúdico, en lo ético y estético y mirada contabilizadora como el gasto por estudiante, pago a
profesores, recursos a las instituciones, en resumidas cuentas, ahorrar al máximo es ahora la consigna. Se desprestigia la educación pública, se denuncian sus costos y se señala a profesores y
directivos como despilfarradores ineficaces. Se privilegia la educación privada y se monta todo un dispositivo para evaluar la educación desde esta mirada economicista que se legitima a través de
toda una construcción de leyes y decretos. Al respecto proponen recoger el valor del docente como un referente ético, cultural y político que tiene la misión de construir una postura crítica a las
imposiciones desarrolladas por organismos internacionales como el Banco Mundial, el BID, la CEPAL Y el PNUD, los cuales al reconocer las potencialidades y capacidades latinoamericanas entraron
en una alerta general que encontró como respuesta un condicionamiento a las políticas de crédito, que terminó en la implementación de el concepto de calidad bajo criterios de mercantilización,
ajustando las leyes de tal forma que el concepto de competencia se uniera a otros como productividad, estabilidad, eficiencia, control, entre otros. La educación es ahora un bien de consumo un
servicio cultural, a través de la reglamentación gubernamental, la prensa y la oligarquía los intereses del Banco Mundial terminaron por un lado atropellando los derechos del Magisterio, y por otro,
hicieron que se evidenciara una dudosa necesidad de implantar reformas como las referidas a las competencias. El movimiento pedagógico pretendía recuperar la pedagogía como el saber propio del
maestro, buscando con esto darle identidad como trabajador de la cultura, pero también con la intención de formar maestros críticos, comprometidos con el mejoramiento de las condiciones sociales.

T10ADL

Grupo de Historia de las Prácticas Pedagógicas: esencialmente sus postulados plantean un análisis crítico de las condiciones de existencia del maestro, la escuela y el saber pedagógico desde una
orientación genealógica de sus propios discursos y prácticas. Este grupo llama la atención sobre el peligro de asumir la calidad de la educación desde un enfoque técnico-instrumental que desconoce
otras dimensiones en la formación de los estudiantes, crítica severamente las pruebas del ICFES e insiste en la formación para el dialogo, la argumentación y la búsqueda de consensos. Buscan
hacer visibles los esfuerzos que los maestros están haciendo desde las diferencias regiones del país, entendidos como actores educativos que buscan privilegiar la vida y al mismo tiempo quitarle
espacios a la guerra. De acuerdo con el maestro Marco Raúl Mejía [2001], la década de los noventa planteó un gran número de ilusiones que se fueron desmoronando en torno a la educación y con

la llegada del nuevo siglo el camino parece sólo una gran suma de desesperanzas. Lo anterior se debe en gran medida a que en los años anteriores se dio un marcado optimismo proveniente de tres
hechos: las necesidades de la globalización centradas en el conocimiento, la modernización de los aparatos educativos para dar respuesta a los cambiantes tiempos, y la profesionalización docente,
que anunciaba la mayoría de edad de la pedagogía. Sin embargo, los profundos y definitivos cambios de la época como lo fueron de una globalización, que había cambiado su patrón de acumulación,
y se acomodaba a una nueva manera de estructurar la sociedad. Para ello comenzó a construir una dirección multilateral a este proceso. El Banco Mundial dejó de ser banco de promoción de
sectores productivos, para dedicar una buena parte de sus recursos a coordinar y dirigir la mayoría de cambios educativos, construyendo unas tecnocracias internacionales que fueron produciendo un
proyecto homogéneo sobre la educación centrado en estándares y competencias, declarando al hecho educativo como “técnico”, sin ideología y sin política.

T10ADL

En el análisis realizado por Mejía [2001], se reconoce que en el plano del neoliberalismo las reformas han sido realizadas en una lógica organizacional de la empresa en términos de costo, beneficio,
productividad, eficiencia, eficacia, que evidencia una clara contraposición con lo que ha sido el discurso educativo y pedagógico y por lo tanto es desconocida para el docente, llevando a que ese
cambio de lógica signifique un costo muy grande, no sólo en el tiempo sino en la tarea misma, además de las resistencias que produce. Esta misma lógica ha traído consigo una desvalorización del
trabajador de la educación, el trabajador flexible propuesto para la unidad productiva de la globalización se traslada a la educación, llevando la contratación temporal sin seguridad social, sólo de diez
meses al año, generando con estos mecanismos procesos de inclusión y exclusión nuevos que llevan a una pérdida de la autoestima y de valoración de la profesión docente que queda reducida a un
cierto trabajador informal que se ve obligado a ir a múltiples sitios para poder ajustar el mínimo para su reproducción física, humana y cultural.

T10EL

En lo referente al concepto de calidad, para algunos de los miembros de la Historia de las Prácticas Pedagógicas participantes en la Expedición, se entiende como algo polisémico que a pesar de
haber generado una prácticas productivistas que desdibujan los preceptos éticos de la pedagogía al punto de que algunas instituciones y directivas docentes han llegado al punto de comprar
certificados en aras de mostrarse como empresas sistemáticamente eficientes, definitivamente es un concepto que llegó para quedarse, a lo largo y ancho del continente se han venido presentando
las más variadas concepciones sobre la calidad, desde quienes la niegan afirmando que es una simple transposición de la fábrica a la educación y en este sentido se niegan a que ese lenguaje se
inserte el mundo escolar. También se da una posición que recupera la calidad como central al tipo de escuela requerida por el conocimiento que conllevan los cambios tecnológicos de la globalización
y para ello recupera algunos de los sentidos que le son otorgados por el proyecto toyotista a la organización del trabajo, dando paso a las escuelas eficaces, que son agenciadas por algunos de los
organismos multilaterales y tienen como objetivo mejores resultados de aprendizaje y mejor funcionamiento de las escuelas.

T10BE

El primer objetivo de la investigación buscó describir el discurso pedagógico oficial colombiano en asuntos de competencias. En el desarrollo de este objetivo, en lo relacionado con el concepto de
competencia, los entrevistados aseguran que éste fue tomado de otras corrientes teóricas (como la lingüística), pero no para acomodarlo, sino, porque se encontró la manera de tomar un término que
permitiera dar nombre a lo que se pretendía cuantificar, que pudiera dar soporte a una evaluación de la calidad y así mismo poderlo incluir dentro de los lineamientos de la política educativa
relacionados con la eficiencia, la cobertura y la calidad. Para los entrevistados en el sector oficial, las políticas de competencias se definieron a partir de teorías científicas, las cuales le dieron soporte
conceptual, y permitieron su implementación. Para ello se acudió a una amplia convocatoria donde participaron todos los sectores (obreros, docentes, intelectuales, empleados, etc.)

T10BE

Dicen los entrevistados del sector oficial, que dentro de la función de vigilancia y control del Estado se le apuesta a la calidad de la educación; y un indicador para medir el nivel de calidad es la
evaluación por competencias, pero según dos de ellos, se encuentran con el problema de que nadie entiende totalmente qué es lo que se quiere con la educación y la evaluación por competencias.
En cuanto a la norma de competencias, según los entrevistados del grupo oficial, se hizo mediante un proceso de concertación social amplio donde participaron todos los grupos de individuos
(trabajadores, académicos, empleados, intelectuales, maestros, etc.), y que además es una norma que aplica para todos de igual manera. Si los resultados en la aplicación de la norma no son
satisfactorios, dicen los entrevistados, “la culpa no es de la norma”, sino de las diferencias originadas en el grupo social al cual pertenece el individuo, o de las características propias del mismo.

T10BG

Según los entrevistados del discurso oficial, se hacen necesario desarrollar una norma de educación por competencias y evaluación por competencias, porque las instituciones educativas estaban
formando sujetos en campos disciplinares que de pronto no tenían que ver con la realidad en la que se iba a desenvolver el sujeto, es decir formaban sujetos abstraídos de la realidad; entonces las
competencias pretenden formar sujetos mas dialógicos con el medio, que salgan a transformar la realidad. En este sentido, las instituciones educativas deben considerar la competencia laboral como
referente.

T10BG

En lo referente a la recontextualización, (entendida esta como la posibilidad que se tiene de adaptar un discurso de la ciencia a un nuevo escenario, utilizando un nuevo lenguaje que haga posible su
entendimiento y aplicación por los sujetos que lo aprenden), plantean los entrevistados, que dado que la política oficial en asuntos de competencias se enfoca fundamentalmente hacia las
competencias laborales en la formación técnica y tecnológica, el contexto en este caso, es el campo en el cual se va a desempeñar eficientemente el individuo en el oficio para el que fue formado, y
ese contexto desde el punto de vista laboral es la realidad del sujeto formado (la industria, los medios de producción); además, ante el problema del desconocimiento por parte de los maestros del
verdadero sentido de las competencias, se hace necesario que el Estado reeduque o forme nuevos docentes para que puedan educar y evaluar por competencias, fundamentalmente en las
competencias laborales y de esta manera el proceso de recontextualización de las competencias se de exitosamente. En el discurso oficial, en cuanto al dispositivo pedagógico (entendido este como
los medios utilizados por el sistema educativo para lograr implantar eficientemente la política de las competencias), los entrevistados plantean en primera instancia que en cuanto a la distribución del
saber, se considera que la política de las competencias no va dirigida a grupos especializados, ni particulares, no busca discriminar, sino que es una política que aplica a todos por igual
independientemente de sus condiciones de raza, sexo, nivel económico, cultural etc. Sin embargo, según dos entrevistados del discurso oficial, se considera que hay grandes dudas sobre los tipos de
competencias que se deben exigir en los diferentes campos (técnico, tecnológico, científico), porque no se tiene claro cuales competencias exigir en cada nivel.
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T10BG

Al abordar el tema de la equidad, los entrevistados del discurso oficial, consideran que falta mucho para que las pruebas de la evaluación por competencias superen la inequidad; más bien ahonda en
la inequidad, dado que la inequidad social está dada de base y las pruebas se aplican a todos bajo las mismas circunstancias. Desde las políticas educativas, se considera que el Estado formula los
principios y lineamientos generales, pero son las instituciones las que deben desarrollar su propio proyecto educativo. En este aspecto, uno de los entrevistados considera que la educación que se
requiere, debe estar fundamentada en la equidad, eficiencia y el control y no en la equidad, eficiencia y libertad como está sucediendo actualmente con la flexibilización.
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T10BG

Un problema evidente según los entrevistados del discurso oficial, es lograr la traducción del concepto de las competencias en una realidad educativa, dado que los docentes no entienden las
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competencias, pero tampoco participan de las capacitaciones al estar preocupados por el aspecto económico, estabilidad laboral y otras condiciones que limitan la posibilidad de formar maestros
expertos en competencias; entonces es imposible que una persona que no conoce las competencias pueda educar por competencias y evaluar por competencias; esto sucede predominantemente en
básica primaria y secundaria y un poco menos en la universitaria. Ante la dificultad de reeducar al maestro en competencias, se encuentra que el maestro está a la espera que otros definan las
políticas educativas, pero cuando éstas llegan, se siente desplazado, ignorado y menospreciado por tener que obedecer y no participar en la construcción de las políticas educativas, entonces los
maestros se dedican a preparar a los alumnos para las pruebas de evaluación por competencias, en un proceso de acomodación para cumplir con unos requisitos mínimos.

T10BL

El segundo objetivo de la investigación buscó interpretar el discurso pedagógico de algunos grupos de intelectuales colombianos en los últimos 25 años en asuntos de competencias. En el desarrollo
de este objetivo encontramos que para los entrevistados es claro que el concepto de competencia no nace en la pedagogía, el origen del concepto se remonta a Chomsky al investigar sobre esa
capacidad genéticamente determinada del individuo de hablar cualquier idioma por el simple hecho de ser humano, de allí pasó a la psicología y de ahí a la industria y de la industria se trasladó a la
educación dentro de la perspectiva neoliberal; pero el hecho de que el concepto tenga sus raíces en Chomsky es tomado por el gobierno para que no pueda ser refutado por quienes critican la
implementación de las competencias, dado que superar a Chomsky sería una tarea bastante difícil.

T10BL

Algunos de los representantes del grupo de intelectuales piensan que no sólo existe la competencia laboral o instrumental, sino que existen otras competencias tanto o más importantes para el
individuo y la sociedad como son: competencia cognitiva que nos permite saber qué hacer con lo que sabemos; competencia lingüística, que nos permite una comunicación adecuada; las
competencias generales o académicas, que nos permiten comprender, discutir y planear; competencias para la vida que nos permiten tener una participación democrática con nuestros ciudadanos;
competencias masculinas y femeninas que nos permiten actuar pero también escuchar. De acuerdo con algunos de los intelectuales consideran que el gobierno se inclina por una competencia
puramente instrumental, pretendiendo formar individuos para ejecutar acciones eficientemente con la pretensión de que de esa manera se logra un mayor desarrollo como nación, olvidándose de
todas las demás competencias que puede desarrollar el individuo.
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T10EJc

En cuanto a la competencia y la evaluación de la calidad, unos entrevistados dicen que el concepto de la calidad es una forma válida de ver la manera de formar sujetos participativos y que además la
política educativa acoge el término gracias a que nadie puede ir en contra de la calidad, sobre todo si estamos inmersos en un discurso de la calidad desde los años 70, pero ligado a los medios de
producción y los insumos, llevando a que la educación también asuma la cultura de la calidad; pero cuando se asume la calidad como un fin al cual se llega a través de la evaluación de las
competencias, entonces se cae - según los entrevistados - en un retroceso, dado que la calidad de la educación no puede ser evaluada adecuadamente a través de pruebas que dejan por fuera otras
competencias fundamentales para el ser humano.
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Al buscar una relación entre las competencias y el contexto, para el grupo de los intelectuales, no existe un único contexto para desarrollar una competencia exitosamente y ser exitoso en un contexto
no lo hace exitoso en otro, ser reconocido como capaz en una cultura, no le da el mismo reconocimiento en otra, pero la competencia implica un saber y una actuación en contextos diferentes a aquel
donde se adquirió la competencia. Al identificar el discurso del movimiento pedagógico a través de sus planteamiento fundamentales, frente a la identidad del maestro y su saber pedagógico, los
T10BJcL entrevistados plantean que la identidad del maestro está en su saber hacer, saber cómo y saber qué, pero las políticas educativas han convertido al maestro en un individuo dedicado a la metódica de
saber hacer en contexto, perdiendo la identidad porque el énfasis no se está poniendo en la formación del maestro sino en la evaluación como indicador de calidad; esto ha llevado a que el maestro
no tome conciencia de su verdadero papel y del sentido mismo de la educación, desconociendo su verdadero valor representado en su saber pedagógico, el cual además hoy es difícilmente
reconocido por la sociedad.
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T10BI

En cuanto al planteamiento del maestro como objeto de las políticas públicas, gran parte de los entrevistados creen que la poca participación del maestro en la construcción de las políticas educativas,
lo ha llevado a convertirse en un ejecutor de políticas, perdiendo su carácter reflexivo y de construcción de saber pedagógico, reducido a obedecer los mandamiento de las políticas de manera pasiva,
abriendo espacio para que cualquier profesional sin conocimiento de la pedagogía pueda desarrollar estas mismas actividades desplazando a quienes deberían por derecho propio ser el soporte del
sistema educativo.
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T10HL

En lo concerniente a la dignificación del maestro algunos de los entrevistados consideran que el maestro no tendría que luchar por el reconocimiento de la sociedad en cuanto a su dignidad como tal,
porque el hecho de ser maestro lo hace digno por sí mismo y que solo necesita dignificarse lo indigno. En el discurso de historia de las prácticas pedagógicas sobre el planteamiento del maestro como
constructor de saber pedagógico, los entrevistados consideran que en la práctica, el docente que es capaz de reconocerse así mismo en sus experiencias, que conoce el saber especializado del
campo de la pedagogía a través de su práctica permanente, está haciendo el papel del constructor que genera nuevos caminos sobre los que otros puedan transitar. Debe reconocerse que el papel
del maestro es la permanente construcción de saber a través de su quehacer diario, porque la escuela es una empresa de producción intensiva de conocimientos.
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T10H

En lo referente al papel del maestro como intelectual, fue posible evidenciar que de acuerdo con algunos de los entrevistados, la profesión del maestro lo hace intelectual por naturaleza, entendiendo
que la escuela es una empresa de construcción de conocimiento, y si el maestro puede manejar su discurso especializado, con mayor razón, pero de acuerdo con parecer de otros entrevistados, se
necesita que también sea capaz de dominar un campo del conocimiento, que logre el reconocimiento social y de la comunidad académica para que sea un intelectual en todo el sentido.
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T10G

En lo correspondiente al maestro como trabajador de la cultura uno de los entrevistados aclara que si los maestros se entienden a sí mismos como agentes transformadores, reflexivos y políticamente
activos, entendiendo su tarea social, serán comprendidos como trabajadores de la cultura. En cuanto a la Pedagogía como práctica y saber los entrevistados plantean que la pedagogía es un saber
acumulado, producto de una práctica viva, activa y cambiante, por tanto debe rescatarse el saber del maestro desde su propia historia, que le otorga un saber con el cual puede hacer el ejercicio del
poder.
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T10BJc

Para referirse al objeto de la política educativa, los entrevistados consideran que la política de competencias se puede convertir en una forma de dominación de los maestros en la medida en que los
maestros se acomoden al proceso de la evaluación y empiecen a prepararse para la evaluación, perdiendo su capacidad de participación en las decisiones políticas, el ejemplo claro está en Bogotá,
donde hay algo de participación de los maestros en la formulación de las políticas, pero no es así en todo el país. Se puede convertir al maestro en un instructor aunque se siga llamando maestro y
entonces transforma el interés de la enseñanza en el interés por el aprendizaje para cambiar conductas y lograr más eficiencia y eficacia.
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T10EG

En el discurso de la pedagogía reconstructiva se hace énfasis en la competencia comunicativa y pedagógica; en cuanto a la competencia comunicativa, los entrevistados sostienen que la capacidad
del maestro para lograr verdaderos y exitosos procesos de comprensión y entendimiento por parte de sus alumnos, es la principal especialización del campo de la pedagogía. En cuanto a la
competencia pedagógica, los entrevistados consideran que el maestro exitoso en el proceso de enseñanza-aprendizaje, logra comunicarse eficazmente con los alumnos, consiguiendo de esta manera
procesos de transformación en ellos; a esta capacidad se le reconoce como la competencia pedagógica, la cual solo podrá ser conseguida por aquel que se forma para educar, porque la acción
pedagógica es aquella acción que produce transformación. En cuanto a la reconstrucción de competencias, los entrevistados opinan que el principal objetivo de la pedagogía reconstructiva y que se
traduce en el éxito de un docente, está en la capacidad de construir y reconstruir sus propias competencias, al mismo tiempo que es capaz de lograrlo con sus alumnos.

T10BL

El objetivo número tres de la investigación buscó interpretar las concepciones de los intelectuales colombianos frente a la implementación de las políticas públicas en competencias, teniendo en
cuenta la gramática de la recontextualización en cuanto a los procesos de producción, interpretación y traducción. En cuanto a los procesos de producción, entendida ésta gramática como las bases
sobre las cuales se construyen las políticas en competencias, desde el discurso pedagógico de los intelectuales, se plantea que el discurso oficial de las políticas públicas en competencias, no fue
producto de una discusión y mucho menos de un consenso amplio, tanto con los maestros como con los intelectuales y por tanto se tomaron conceptos provenientes de otras ciencias, que se
adoptaron a las necesidades de responder exigencias externas; esto ha hecho que el concepto de competencia permanezca inconcluso, que genere diferentes interpretaciones y sobre todo produzca
confusión a nivel de los maestros que en últimas son los que más claro deberían tener el concepto. Si bien se acepta que detrás del discurso pedagógico oficial de la implementación del modelo de
las competencias estuvo el aporte de algunos intelectuales en la fundamentación y que a su vez se apoyaron en grandes teorías; en el discurso pedagógico de los intelectuales entrevistados, ellos
son conscientes que no hubo una discusión amplia incluyente con la participación de todos los actores sociales alrededor del concepto y esto hace que no este respondiendo a las verdaderas
necesidades colombianas, aunque esté respondiendo a compromisos internacionales de política pública. En conclusión: mientras para el discurso oficial, la producción del discurso pedagógico en lo
referente a competencias se da a través de las políticas públicas apoyadas en teorías de reconocidos científicos y avaladas por intelectuales del entorno oficial, con el objetivo de mejorar la calidad de
la educación; para el discurso de los intelectuales la producción del discurso pedagógico de las competencias se da en la necesidad del Estado de responder a exigencias externas relacionadas con
el cumplimiento de indicadores de cobertura, eficiencia y calidad, cuando en realidad debería producirse en la práctica pedagógica y en el saber pedagógico ostentado por los maestros en la medida
en que estos participen activamente en las discusiones y reformulaciones de los postulados, siempre apoyándose en un proceso continuo de reflexión e investigación con producción de nuevo
conocimiento pedagógico. Sin embargo, existe un punto de encuentro entre el discurso pedagógico de los representantes del discurso oficial y el discurso pedagógico de los representantes del
discurso de los intelectuales, consistente en que para ambos grupos es evidente la necesidad de ampliar el debate sobre las competencias y mejorar la capacitación docente para lograr entender
mejor el concepto de competencia.

T10JcE

En cuanto al proceso de interpretación del discurso pedagógico de las competencias, desde el discurso pedagógico oficial, se entiende que las competencias se fundamentan en los resultados de las
evaluaciones, al darle al proceso evaluativo la preponderancia en la medición de la calidad y con esto mostrar un indicador efectivo de mejoramiento de la educación, encontrando en la evaluación la
manera más efectiva de interpretar el grado de aprendizaje logrado por los individuos en el proceso educativo y aceptando que la evaluación de los mismos parámetros aplicados a todos por igual es
una buena manera de ser democrático aunque con ello no se consiga la equidad. Por su parte los intelectuales reconocen que al reducir la calidad de la educación a un solo evento educativo-la
evaluación- se está cometiendo un gran error, dado que las competencias en su totalidad no pueden ser evaluadas a través de los instrumentos de medida propuestos, llevando a que sólo se
consigan objetivos parciales en lo instrumental y se dejen por fuera procesos muy importantes que determinan el verdadero desempeño de cada individuo en su contexto social particular en el cual no
todo el mundo puede ser competente. Para que este proceso sea exitoso se debe acudir al saber pedagógico del maestro, el cual debe capacitarse y formarse como un sujeto reflexivo, capaz de
repensar su quehacer y producir conocimiento pedagógico nuevo que permita la integración a nuevos procesos sociales en los cuales el individuo pueda ser exitoso, porque sólo un maestro experto
en la pedagogía podrá interpretar adecuadamente el concepto de competencia de una manera amplia y no solamente en lo instrumental de las competencias laborales. Mientras para el discurso
oficial, los resultados de las pruebas dan validez al logro de la calidad, para algunos intelectuales sólo en la práctica pedagógica se puede determinar el verdadero logro en el mejoramiento de la
calidad y el verdadero calificador de la calidad debe ser la sociedad. Otros, plantean que los verdaderos logros obtenidos por el individuo no pueden evidenciarse debido a que se refieren al desarrollo
de ideologías, comportamientos, actitudes, aptitudes y valores que solamente atañen a cada ser humano y no son ni evaluables y verificables fácilmente. En conclusión, para el discurso pedagógico
de muchos de los intelectuales, la interpretación del discurso de las competencias se da fundamentalmente en la práctica y el conocimiento pedagógico del maestro cuya competencia pedagógica es
especializada y representa su mayor activo como agente educativo en busca de la calidad y no en los resultados de la evaluación de la competencias como lo plantea el discurso oficial.

T10BI

Desde el discurso pedagógico oficial se habla de la poca participación de los maestros en la formulación de las políticas, debido a los intereses económicos, tiempos laborales o porque se sienten
ignorados o desplazados. Desde el discurso pedagógico de dos de los intelectuales se entiende que el maestro en su mayoría ha perdido interés en la participación política, en la toma de decisiones
porque las políticas educativas están empeñadas en la eficiencia y en la calidad pero han olvidado al maestro para capacitarlo y permitirle entrar en la discusión. Sin embargo, para los otros dos
intelectuales, es tarea prioritaria del maestro el rescatar su papel como generador de cambios sociales, de hecho, se reconoce como una necesidad esencial que el magisterio tome de nuevo las
riendas de un movimiento pedagógico que genere incidencia en el ámbito social, político y económico del país.
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T10BG

En cuanto al proceso de traducción del conocimiento en el discurso pedagógico de las competencias, el discurso pedagógico oficial plantea que todas las competencias se hacen validas en la medida
que se apliquen a un contexto determinado y que si un individuo no logra los resultados óptimos, esto “no es culpa del modelo educativo” sino de condiciones individuales y de su entorno social,
afirmando que la escuela actual no está logrando traducir el discurso de la escuela a la realidad que va a enfrentar el individuo en su mundo extraescolar, ante lo cual se propone la focalización hacia
las competencias laborales, que determinen la formación de individuos aptos para desempeñarse eficientemente en el mercado laboral, principalmente en lo técnico y tecnológico, dado que la
formación integral que proponen las universidades no es posible y conlleva a la adquisición de un discurso que no es traducible a la realidad.
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T10BG

Para la mayoría de los intelectuales, el verdadero proceso de traducción del conocimiento se da en la medida en que la escuela sea capaz de interactuar con la comunidad y la sociedad en general,
donde se genere un proceso de aprendizaje proveniente de todos los actores, los lenguajes, los escenarios, lo cual demostraría que sólo la escuela que va a la sociedad es la que logra traducir un
conocimiento asequible para todos de acuerdo a sus verdaderas necesidades. Esto permitiría mostrar las múltiples formas de aprender y las múltiples formas de lograr una comunicación exitosa entre
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la institución escolar y la sociedad, entendiendo todos los lenguajes y llevando a un proceso de comunicación exitoso. Sin embargo, para uno de los intelectuales entrevistados no es posible trasladar
la enseñanza transmitida por la escuela si ella misma no realiza primero un ejercicio de traducción de los lenguajes que circundan en el entorno social que la rodea.
T10B

Apertura educativa: con esta política se empezó con programas de focalización, que es otorgar subsidios educativos a las personas “más pobres” incluyendo las zonas geográficas más necesitadas.
Se promueve la competencia entre las instituciones oficiales y privadas. Se inició con viabilizar la descentralización y modernización del sector educativo bajo el esquema empresarial. Se empezó
hablar de la lógica costo beneficio, la rentabilidad y el capital humano.
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T10BE

El discurso de las competencias está presente como faro y guía a seguir por la sociedad colombiana, sin embargo, el gran número de apreciaciones, concepciones y definiciones del mismo tiende a
evidenciar un disenso que sólo parece resolverse a través de la búsqueda de espacios para la discusión y estructuración de un acuerdo a favor de los hombres y mujeres que día a día asisten al
salón de clases en busca de parámetros que realmente permitan un desarrollo profundo de sus capacidades, en una sociedad que comprenda las verdaderas bondades que tiene la educación en la
vida de una nación y reconceptualice lo que entiende por calidad.
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T10BI

En un análisis sobre educación y constitución que realizó Rodríguez argumenta que la finalidad principal de la educación es preparar a los individuos para adecuarse a la exigencias de la economía y
en el plano de la pedagogía se da paso a la teoría del capital humano que tiene que ver con la productividad y la renuncia a la “tradición pedagógica”, según la cual el papel fundamental de la
educación es formar al hombre como ser multidimensional.
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Anexo 5
PROYECTO DE INVESTIGACIÓN
EFECTOS DE LA POLÍTICA EDUCATIVA COLOMBIANA
SOBRE LA PROFESIÓN DOCENTE EN EL PERIODO 1991-2011
MATRIZ DECRETO 3020 de Diciembre 10 de 2002
Por el cual se establecen los criterios y procedimientos para organizar las plantas de personal docente y administrativo del servicio educativo estatal que prestan
las entidades territoriales y se dictan otras disposiciones.
Parámetros establecidos con criterios equidad, calidad y eficiencia con el fin de lograr la ampliación de la cobertura condicionada a la disponibilidad
presupuestal
PLANTA
DOCENTE
DE PERSONAL DIRECTIVO
COORDINADOR
ORIENTADORES
DOCENTE
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UBICACIÓN
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DIRECTOR
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educativa
que por grupo
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estudiantes

Previa disponibilidad presupuestal,
cuando una institución educativa
ofrezca jornada nocturna podrá contar
con un coordinador adicional para
atender el servicio educativo.
Los docentes serán reubicados en otras instituciones o centros educativos.
Necesidades del servicio
cargos 1. Cuando no se requieran para la prestación del servicio educativo estatal
2. Cuando su provisión supere el monto de los recursos provenientes del S.G. P. de la entidad
Territorial.
3. De directivos docentes que no estén contemplados en el Decreto 1278 de 2002.
DISPOSICIONES
Cambio de un cargo por otro o la unión de dos o más cargos vacantes, para dar origen a uno
Conversión
ESPECIALES
nuevo de igual, menor o superior categoría, en razón de la naturaleza y complejidad de sus
funciones, necesario para ampliar o mejorar la prestación del servicio educativo estatal.
Cuando la entidad territorial certificada haya superado los promedios nacionales de cobertura
Variación de parámetros
neta en los niveles o ciclos correspondientes, certificados por el Ministerio de Educación
Nacional, previa disponibilidad presupuestal y con base en estudios actualizados, podrá con el
fin de atender programas destinados al mejoramiento de la calidad y la pertinencia educativa.
* Resolución 3333 de 2000: Criterios, procedimientos y cronograma de para atender la demanda educativa en los niveles de preescolar, básica y media en los
establecimientos educativos del Distrito Capital: mínimo de alumnos en preescolar en preescolar 25, en básica primaria 35 y básica secundaria y media, 40.
Supresión
vacantes

de

UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE EDUCACIÓN
MAESTRÍA EN DOCENCIA
SEMINARIO DE INVESTIGACIÓN III
ESQUEMA DE CATEGORIZACIÓN
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COMO
“INDUSTRIA” O
“SERVICIO”

IDEOLÓGICOS
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SUSTENTA LA
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DISPONIBILIDAD
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DPTO Y EL
MUNICIPIO-.
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TECNICISTE
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“TÉCNICO”
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CUMPLIMIENTO
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DE INGRESO,
PERMANENCIA Y
ASCENSO

EXPEDICIÓN DE
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ATENCIÓN A
NIÑOS
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CURRÍCULO
ESTANDARIZADO

PÉRDIDA
PAULATINA DE
LA
AUTONOMÍA

REFERENTES
CURRICULARES
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